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MARIOLA FIEMA ®
Uniwersytet Jagiellotiski

Egzaminy certyfikatowe z jezyka polskiego
jako obcego w Swietle badan statystycznych

Certificate Exams in Polish as a Foreign Language in the Light of Statistical Research

The purpose of this article is to present and analyse the data obtained in the process of the
state certification examinations in Polish as a foreign language (PFL) to - based on the de-
mographic information — describe the profile of the examinee taking the state certification
exams in PFL at the threshold level (B1), look at the 2015 exams, and study the impact of
factors such as the examinees’ age, gender, citizenship, native tongue, learning method, mo-
tivation, and profession/occupation on exam results. A presentation and an analysis of the
research results are preceded by recapping the most important facts from the history of
the PFL certification, and a discussion of the procedures and examination requirements im-
posed by the Association of Language Teachers in Europe (ALTE) that are important in the
context of the study. All the proposed steps are to document the PFL certification process,
but they can also have a real impact on improving the quality of the product, that is the PFL
certification tests.

Key words: the state certification examinations in PFL, the history of PFL certification, the
procedures and examination requirements, the threshold level (B1), statistical
analysis, demographic factors

1. Wprowadzenie

Egzaminy certyfikatowe z jezyka polskiego jako obcego (dalej: JPJO) to z wielu po-
wodow najwazniejsza innowacja w historii nauczania polszczyzny. Przyczynily si¢
one m.in. do upowszechnienia podejscia komunikacyjnego w procesie uczenia
si¢ i nauczania JPJO, stworzenia nowych programéw nauczania oraz przygotowania
nowoczesnych pomocy dydaktycznych. Dzieki zakotwiczeniu procesu certyfikacji
w procedurach gwarantujacych najwyzszg jakos¢ nauczania jezykéw obcych w Eu-
ropie, regulowanych przez tresci Europejskiego systemu opisu ksztalcenia jezykowe-
£0 (2003) czy postanowienia Kodeksu postepowania Stowarzyszenia ALTE (2007),
a takze podniesieniu egzaminéw do rangi doniostych, zyskaliémy narzedzie mogace
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z powodzeniem stuzy¢ promowaniu polszczyzny w Europie i na $wiecie (Dabrowska
et al.,, 2012: 38-46).

Sledzac historie certyfikacji, nie sposob zignorowaé ogromnej ilosci informacji,
ktdérych ten system dostarcza. Celem niniejszego artykulu jest wobec powyzszego
prezentacja i analiza danych pozyskanych w procesie certyfikacji, aby nastepnie na
bazie informacji o charakterze demograficznym przedstawi¢ kandydata przystepu-
jacego do egzaminéw z JPJO na poziomie progowym, przesledzi¢ przebieg egza-
minéw w roku 2015 oraz zbada¢ wplyw réznych czynnikéw, tj.: wieku, plci, oby-
watelstwa, jezyka ojczystego, sposobu nauki, motywacji, zawodu/zajgcia zdajacych,
na uzyskane wyniki. Wszystkie zaproponowane dzialania stuzg udokumentowaniu
procesu certyfikacji, ale mogg tez mie¢ realny wplyw na podniesienie jakosci pro-
duktu, jakim sg testy certyfikatowe z JPJO.

2. Historia certyfikacji znajomosci jezyka polskiego jako obcego

Historia certyfikacji polszczyzny rozpoczyna si¢ wraz powolaniem w 1999 roku
przez ministra edukacji narodowej, prof. Mirostawa Handkego, Komisji ds. Certyfi-
kacji Znajomosci Jezyka Polskiego jako Obcego, ktorej cztonkami zostali przedsta-
wiciele uczelni panstwowych zajmujacy si¢ ksztalceniem cudzoziemcéw oraz repre-
zentanci MEN i MSZ'. Bazujac na ustawie o jezyku polskim z 7 pazdziernika 1999
roku (zob. Dz.U. RP z 2011 r. nr 43) Komisja ds. Certyfikacji przygotowata propo-
zycje podstaw systemu certyfikacji JPJO. Punktem odniesienia dla proponowanych
rozwigzan systemowych byly standardy testowania znajomosci jezykéw obcych
opracowane przez specjalistow z Association of Language Testers in Europe (ALTE),
a posrednio rowniez Europejski system opisu ksztatcenia jezykowego: uczenie sig, na-
uczanie, ocenianie (ESOK]J, 2003)? (Miodunka et al., 2018: 272).

Lata 1999-2003 to czas intensywnych prac, ktérych celem stalo si¢ uruchomie-
nie systemu egzaminow certyfikatowych w kraju i za granicg. Niezwykle waznym
osiggnieciem tego okresu bylto przystgpienie (w roku 2000) Polski, reprezentowanej
przez Uniwersytet Jagielloniski, do grona krajéow zrzeszonych w ALTE (Janowska et
al., 2015: 31).

Nowelizacja ustawy o jezyku polskim z 11 kwietnia 2003 roku (zob. Dz.U. RP
z 2003 r. nr 73, poz. 161) dala podstawy prawne systemu certyfikacji JPJO, umozli-
wiajgc tym samym obcokrajowcom oraz obywatelom polskim mieszkajacym poza

Nalezy zaznaczy¢, ze prace nad przygotowaniem systemu poswiadczania znajomosci jezyka
polskiego jako obcego rozpoczely sie kilka lat wczeéniej (por. Janowska et al., 2015: 31-33).
Polskie ttumaczenie Common European Framework of Reference for Languages: Learning,
Teaching, Assesment (2001) ukazalo si¢ w 2003 roku. Jednakze: ,Prototyp tego dokumentu
[...] Rada Europy upowszechniata juz od roku 1996” (Janowska et al., 2015: 32).
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granicami kraju ubieganie si¢ o poswiadczenie znajomosci polszczyzny. Na mocy
rozporzadzenia wykonawczego z 15 pazdziernika 2003 roku (zob. Dz.U. RP z 2003 r.
nr 191) minister edukacji narodowej i sportu powotat 10-osobowg Panstwowa Ko-
misj¢ Poswiadczania Znajomosci Jezyka Polskiego jako Obcego (PKPZJPjO) w cha-
rakterze organu nadzorujacego przygotowywanie i przeprowadzanie egzaminow
certyfikatowych oraz wydajacego certyfikaty poswiadczajace znajomos¢ JPJO (Mio-
dunka, 2016: 254).

Pierwsze egzaminy certyfikatowe odbyly sie w czerwcu 2004 roku. To wydarze-
nie sprzegto si¢ z doniostlym momentem historycznym - wejsciem Polski do Unii
Europejskiej.

Jak podkresla Wiadystaw Miodunka, byt to:

moment wlasciwie wybrany. Polska byta wtedy jednym z wielu krajow, ktore weszly
do Unii, ale krajem stosunkowo duzym i waznym, cho¢by ze wzgledu na liczbe miesz-
kancow. Jesli dodatkowo uwzgledni sie fakt, ze polszczyzna jest jezykiem stowian-
skim, trzeba powiedzie¢, ze Polska byta najwickszym krajem stowianskim sposréd
tych, ktoére znalazty si¢ w Unii. [...] [M]éwiacy naszym jezykiem stanowili ponad
potowe mieszkancow tzw. nowych krajéw Unii [...] (Miodunka et al., 2018: 274-275).

Dane, na ktére powotuje si¢ Miodunka (2013: 17; 2016: 255), dowodzg, Ze w ciagu
pierwszych 11 lat funkcjonowania systemu certyfikacji egzaminy cieszyty si¢ powo-
dzeniem, gdyz liczba zdajacych stale rosta. Do konica 2015 roku przystapito do nich
10 029 os6b. Pierwszy znaczacy wzrost kandydatéw (niemalze o 100%) odnotowano
w roku 2005, co mozna uznac za naturalng konsekwencje dotaczenia Polski do kra-
jow wspolnoty europejskiej. Natomiast kolejny, réwnie duzy, wzrost liczby zdajacych
przypada na rok 2012, ktéry przyjelo si¢ okresla¢ jako date rozpoczynajaca nowy
okres w historii systemu certyfikacji JPJO (Miodunka et al., 2018: 276). Mialo to
zwiazek z przyjeciem ustawy o obywatelstwie polskim (zob. Dz.U. RP z 14 lutego
2012 r., poz 161), regulujacej mozliwosci uzyskania polskiego obywatelstwa, zgodnie
z ktdra osoby ubiegajace si¢ o nie musza potwierdzi¢ znajomos¢ jezyka polskiego
(przynajmniej na poziomie B1) certyfikatem wystawionym przez Panstwowa Komi-
sje Poswiadczania. Dzigki uchwaleniu tego przepisu wzrosto znaczenie egzaminéw
certyfikatowych?®. Uzyskaly one woéwczas range egzaminéw doniostych (Niemerko,
2002: 252-264; Zawadowska-Kittel, 2013: 76-87).

Do roku 2015 kandydaci mogli przystepowa¢ do egzamindéw na trzech pozio-
mach zaawansowania: podstawowym (B1), srednim ogélnym (B2) oraz zaawanso-

> Dotychczas posiadanie certyfikatu znajomosci JPJO wydawanego przez Panstwowa Komisje
Poswiadczania bylo jednym z trzech warunkéw przyjecia na studia w jezyku polskim (Roz-
porzgdzenie MNiSW z dnia 12 pazdziernika 2006 roku w sprawie podejmowania i odbywania
przez cudzoziemcow studiéw i szkole# oraz ich uczestnictwa w badaniach naukowych i pra-
cach rozwojowych, Dz.U. RP z 2006 r. nr 190, poz. 1406).
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wanym (C2). Egzaminy sprawdzaly opanowanie czterech sprawnosci jezykowych:
rozumienia ze stuchu, rozumienia tekstow pisanych, pisania (redagowania tekstow
pisanych) oraz méwienia (w monologu, w dialogu i w procesie mediacji). Ze wzgledu
na specyfike JPJO do egzaminu wlaczono réwniez czes¢ sprawdzajaca poprawnosé
gramatyczna, jednakze nie testowano znajomosci regul gramatyczno-sktadnio-
wych, ale praktyczng umiejetnos¢ wyboru lub tworzenia form gramatycznych i kon-
strukcji sktadniowych. Kazda z testowanych sprawnosci i umiejetnosci stanowita
20% calego egzaminu. Maksymalny mozliwy do uzyskania wynik z jednej czesci
testu wynosit 40 punkéw, a wynik z calego egzaminu - 200 punktéow. Co wazne,
aby go zda¢, kandydaci musieli uzyska¢ minimum 60%, czyli 120 punktéw z calodci
i po 24 punkty z kazdej sprawnosci. Warto zaznaczy¢, ze kandydaci ubiegajacy sie
o certyfikat musieli wykaza¢ si¢ wszechstronng znajomoscia jezyka polskiego, gdyz
niezdanie jednego modutu uniemozliwialo zaliczenie calego egzaminu (Seretny, Li-
pinska, red., 2005: 17-19). Zdajacym przyznawano oceny w pieciostopniowej skali:
celujacy (189,6-200 p.), bardzo dobry (169,6-189,5 p.), dobry (149,6-169,5 p.), dosta-
teczny (120-149,5 p.), niedostateczny (0-119,9 p.) (Miodunka, 2011: 252).

Przedstawiony pokrotce system funkcjonowat od czerwca 2004 roku do poczat-
ku roku 2016*. W tym czasie ALTE dwukrotnie (2008 i 2015) audytowalo system
certyfikacji JPJO. Po wynikach pierwszego audytu Panstwowa Komisja Poswiadcza-
nia uscislita procedury certyfikatowe polszczyzny oraz (w wigkszym stopniu) do-
stosowala Standardy wymagan egzaminacyjnych do zalecen Rady Europy zawartych
w ESOK], zwracajac si¢ do MNiSW z wnioskiem m.in. o wprowadzenie pozioméw
(Al, A2 i Bl) potwierdzajacych znajomos¢ polszczyzny wsrod dzieci i mlodziezy
szkolnej oraz o uzupetnienie brakujacych pozioméw dla dorostych (A1, A2 i C1) (Ja-
nowska et al., 2015: 34). We wniosku przedstawiono takze postulat wprowadzenia
licencji na przeprowadzanie egzaminéw certyfikatowych przez osrodki zagraniczne
(polonistyki, instytuty polskie oraz inne wyrodzniajace si¢ instytucje zajmujace si¢
nauczaniem polszczyzny jako jezyka obcego). Ponowny audyt potwierdzit zgodnosé
polskiego systemu certyfikacji ze standardami europejskimi, jednakze wskazane
przezen niewielkie modyfikacje i uzupetnienia nie mialy szansy zaistnie¢, poniewaz
trwaly juz (na zaawansowanym etapie) prace nad nowym systemem (Miodunka et
al., 2018: 273).

Nowelizacja ustawy o jezyku polskim, wprowadzajaca znaczace zmiany w syste-
mie certyfikacji, weszta w zycie 15 kwietnia 2015 roku. Wedtug nowych przepiséw
modyfikacji ulegly nazwa oraz zakres uprawnien Panstwowej Komisji Poswiad-
czania. W skfad nowej Panstwowej Komisji ds. Poswiadczania Znajomosci Jezyka
Polskiego jako Obcego weszli przedstawiciele uczelni oraz Rady Jezyka Polskiego

*  Rozporzadzenie wykonawcze do znowelizowanej ustawy o jezyku polskim z 15 czerwca 2015

roku (Dz.U. RP z 2015 r., poz. 1132) zostalo wydane dopiero 26 lutego 2016 roku (Dz.U. RP
22012 r., poz. 405).
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wraz z reprezentantami MEN, MNiSW, MSZ, MKiDN. Nowe przepisy przewidy-
waly wdrozenie dwoch odmiennych typéw egzamindéw certyfikatowych, tzn. dla
dorostych (na wszystkich poziomach zaawansowania) oraz dla dzieci i mlodziezy
(na poziomach A1, A2, Bl i B2). Wedle nowych przepiséw zdajacy mieli otrzymywac
taki sam certyfikat, niezaleznie od kategorii wiekowej. Nowelizacja ustawy zaktla-
dala réwniez decentralizacje organizacji i przeprowadzania egzaminéw certyfika-
towych, za co od tamtej pory odpowiedzialne staly sie ,,podmioty uprawnione”. Do
ich zadan nalezy m.in. powotywanie przewodniczacych i cztonkéw komisji egzami-
nacyjnych, a zatem dbanie o jako$¢ przeprowadzanych egzaminoéw i ich zgodnos¢
ze standardami europejskimi. Zmiany objely takze sposéb rejestracji kandydatow,
zarzucono zwyczaj pozyskiwania informacji demograficznych o zdajacych, a system
ulegl znacznej komercjalizacji (Miodunka et al., 2018: 274, 284-286).

Jak podaje Miodunka (2016: 253-260), stworzenie systemu certyfikacji JPJO
na podstawie standardéw wyznaczonych przez ESOK] byto najwigksza innowacja
w nauczaniu polszczyzny, ze wzgledu na zmiany, ktére za soba pociaggneto. Mowa
tu nie tylko o upowszechnieniu standardéw europejskich w procesie samego testo-
wania, lecz réwniez o koniecznosci przeksztalcenia i dostosowania do nich caltego
procesu nauczania polszczyzny jako jezyka obcego (m.in. powstanie nowych pro-
gramow nauczania, nowych materialéw dydaktycznych, rozwdj podejscia komuni-
kacyjnego w nauczaniu JPJO).

Wysitek Panstwowej Komisji Po§wiadczania oraz Zespolu Autoréw Zadan i Eg-
zaminatoréw odpowiedzialnych za przygotowanie i wdrozenie systemu certyfikacji
zostal doceniony, a takze wyrézniony europejskim znakiem innowacyjnosci w dzie-
dzinie nauczania i uczenia si¢ jezykéw obcych European Language Label, ktory
23 wrzesnia 2015 roku z rak przewodniczacej jury konkursu Hanny Komorowskiej
odebrali przewodniczacy PKPZJPjO Wtladystaw Miodunka oraz koordynatorka Ze-
spotu Autoréw Zadan i Egzaminatoréw Grazyna Przechodzka’.

Opisane powyzej wydarzenia w znacznym stopniu przyczynily sie do podniesie-
nia pozycji polszczyzny wsrod jezykow europejskich, a tym samym do jej promocji
w $wiecie.

3. Standardy ALTE

Mowigc o historii certyfikacji polszczyzny, nie sposéb poming¢ znaczenia sukcesu,
jakim jest wlaczenie Polski do krajoéw zrzeszonych w ALTE oraz jej aktywno$¢ w tej
grupie. Jak juz wspominano, w 2000 roku Uniwersytet Jagielloniski w Krakowie, kie-
rujacy wowczas pracami przygotowawczymi do wprowadzenia systemu egzaminow

> Informacje dostepne na stronie internetowej: http://certyfikatpolski.pl/system-certyfikacji/

europejski-znak-innowacyjnosci/ [DW: 7.05.2019].
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certyfikatowych z JPJO, uzyskal status czlonka stowarzyszonego ALTE. Od roku
2004 UJ bierze udzial w pracach stowarzyszenia na zasadzie petnego czlonkostwa.

Zalozone w roku 1989 z inicjatywy uniwersytetow w Cambridge i w Salamance
ALTE odegralo niezwykle istotna role w podnoszeniu jakosci testowania znajomo-
$ci jezykow obcych w Europie. Jest to aktywna organizacja pozarzadowa, wspol-
pracujaca ze strukturami Unii Europejskiej oraz Rady Europy, a takze czlonek fo-
rum konsultacyjnego Europejskiego Centrum Jezykéw Nowozytnych Rady Europy
w Grazu (ECML Professional Network Forum). ALTE ma réwniez status instytucji
konsultacyjnej ONZ (Special Consultative Status) (Martyniuk, 2015: 58).

Misja ALTE jest ustanawianie standardéw obejmujacych wszystkie etapy proce-
su testowania, ktdre mozna zastosowa¢ do egzaminow z dowolnego jezyka, zapew-
niajac im wysoka jakos¢, a takze dbalos¢ o ich przestrzeganie. ALTE dba réwniez
o podtrzymywanie réznorodnosci jezykowej poprzez wspieranie nauczania i oce-
niania szerokiej gamy jezykéw oraz promowanie uznawania kwalifikacji (potwier-
dzonych certyfikatem) w tych jezykach w calej Europie. Do innych waznych zadan
stowarzyszenia nalezg: wspotpraca z wladzami edukacyjnymi wszystkich szczebli,
udzial w miedzynarodowych projektach, wymiana do$wiadczen i zdobytej wiedzy®
w celu zmaksymalizowania pozytywnego wplywu testow jezykowych na edukacje
jezykowa na $wiecie’.

W roku 1994 stowarzyszenie ALTE zadecydowalo o przygotowaniu i przyjeciu
formalnego Kodeksu postgpowania (Code of practice), ktéry wprowadzalby standar-
dy jakosci egzaminéw oferowanych przez obecnych i przysztych czlonkéw stowarzy-
szenia, a tym samym gwarantowal wysoka jako$¢ obstugi skierowang do odbiorcow/
klientéw systemoéw egzaminacyjnych. Dokument sktada si¢ z dwdch czgsci, okresla-
jacych kolejno zobowigzania instytucji stowarzyszonych w ALTE oraz definiujacych
zakres odpowiedzialnosci uzytkownikéw systemow egzaminacyjnych (Martyniuk,
2015: 59-60).

Opracowanie Kodeksu postgpowania, a nastgpnie Systemu Zarzadzania Jakos-
ciag ALTE (QMS) zaowocowalo wdrozeniem systemu kontroli jakos$ci testow jezy-
kowych. Stwierdzono potrzebe zagwarantowania Zestawu wymagan minimalnych
(2007) okreslajacych jako$¢ egzamindw na podstawie Kodeksu postepowania ALTE,
przy czym wymagania te ujeto w taki sposdb, aby mogly im sprostac instytucje testu-
jace zaréwno setke 0séb rocznie, jak i setki tysiecy zdajacych miesiecznie. Obecnie

ALTE organizuje miedzynarodowe konferencje zaréwno dla swoich partnerdw, jak i z do-
stepem otwartym. Stowarzyszenie oferuje takze regularne szkolenia w calej Europie dla
specjalistow ds. oceniania, nauczycieli i wszystkich 0sob zainteresowanych wykorzystaniem
i projektowaniem egzaminéw jezykowych.

7 W The History of ALTE. The Association of Language Testers in Europe: The first 30 years
(2020: 106) czytamy, ze stowarzyszenie dolozy staran, aby jego dzialania w przysztosci zwia-
zane byty nie tylko ze zmieniajaca si¢ Europa, lecz takze ze zmieniajacym sie politycznie,
jezykowo i edukacyjnie $wiatem.
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kazda instytucja posiadajaca status czlonka rzeczywistego ALTE jest zobowigzana
poddac si¢ (raz na 5 lat) audytowi zewnetrznemu i udokumentowa¢ przestrzega-
nie 17 wymagan minimalnych okreslajacych zasady opracowywania materiatow
egzaminacyjnych, przeprowadzania egzamindw, analizy testow, a takze przepty-
wu informacji oraz komunikacji pomiedzy centrami organizacyjnymi a zdajacy-
mi. Uzyskanie prestizowego wyroéznienia, jakim jest znak jakosci ALTE Q-Mark,
jest mozliwe po otrzymaniu pozytywnego wyniku audytu. To potwierdzenie naj-
wyzszej jakosci ustug certyfikacyjnych oferowanych przez dang instytucje (ALTE,
2020: 68-82).

W kontekscie niniejszego artykutu szczegdlnie wazne sg punkty 13 i 14 Zestawu
wymagan minimalnych, odnoszace si¢ bezposrednio do procesu analizy testow:

13. Gromadzone i analizowane s3 dane dotyczgce odpowiedniego i reprezentatyw-
nego wyboru zdajagcych — w celu upewnienia sie, ze ich osiggniecia sg wylacznie wy-
nikiem umiejetnosci okazanych podczas egzaminu, a nie czynnikdw zewnetrznych,
takich jak: jezyk ojczysty, pte¢, wiek czy pochodzenie etniczne.

14. Dane dotyczace analizy egzaminu na poziomie jednostek testujacych (poziom
trudnosci, warto$¢ réznicujaca, rzetelnoé¢, standardowe odchylenie) s3 gromadzone
i analizowane na podstawie odpowiedniej proby zdajacych (ALTE Code of Practice
Working Group, 2007, za: Martyniuk, 2015: 61).

Pierwsza cze$¢ opisanego ponizej badania stanowi omdwienie profilu zdajacego
egzamin certyfikatowy z JPJO na poziomie progowym (Bl) stworzonego na pod-
stawie analizy danych pozyskanych od kandydatéw w procesie rejestracji na egza-
min w 2015 roku®. Nastepnie omowiona zostaje istotno$¢ wptywu czynnikéw wska-
zanych w punkcie 13 Zestawu wymagan minimalnych ALTE na wyniki uzyskane
w testach certyfikatowych z JPJO. Przeprowadzenie analizy egzaminu na poziomie
jednostek testujacych i opisanie uzyskanych wynikéw stanowi kolejny etap omawia-
nego tu jedynie czgsciowo projektu.

8 Pozyskiwanie danych demograficznych od 0s6b przystepujacych do egzaminu jest wskazane
zwlaszcza wtedy, gdy grupa ta nie jest znana organizatorom. Mogg one dostarcza¢ wnioskéw
na temat poréwnywalnosci réznych grup zdajacych oraz rzutowa¢ na dowody przeprowa-
dzanej pézniej walidacji (Council of Europe, 2011: 34-36).
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4. Opis badania

4.1. Cele badawcze

Opisanym ponizej badaniom przyswiecaly trzy cele. Pierwszy z nich, jak juz wspo-
minano, zakladal przygotowanie profilu zdajacego egzamin certyfikatowy z JPJO
na podstawie danych demograficznych pochodzacych z ankiet zgloszeniowych wy-
petnianych przez kandydatéw na etapie rejestracji na egzamin. Dzieki pozyskanym
informacjom mozliwa byla odpowiedz na nastepujace pytania:

— Ktdra plec byta liczniej reprezentowana na egzaminie?

— W jakim wieku byty osoby zdajace?

— Skad pochodzili kandydaci?

— Jakimi jezykami ojczystymi sie postugiwali?

— Jaki zaw6d wykonywali?

— W jaki sposéb nabywali kompetencje w jezyku polskim?

— Co stanowito gléwny powod (motywacje) przystapienia do egzaminu?

Drugim celem badawczym stalo si¢ udokumentowanie przebiegu procesu certy-
fikacji JPJO na wspomnianym powyzej poziomie. Udokumentowanie nalezy rozu-
mie¢ jako przedstawienie liczby o0séb przystepujacych do egzaminu w caltym 2015
roku z podzialem na poszczegélne sesje oraz miasta/osrodki, w ktérych organizo-
wane byly egzaminy.

Trzeci cel odnosi si¢ bezposrednio do Zestawu wymagan minimalnych (punkt 13),
zakladajac zbadanie wplywu czynnikéw zewnetrznych na wyniki uzyskiwane przez
kandydatéw. Oszacowanie istotnoéci owego wplywu moze stac sie bodzcem do po-
glebionej refleksji nad jakoscia arkuszy testowych stosowanych w procesie certyfi-
kacji polszczyzny jako jezyka obcego.

W badaniach wykorzystano dane pochodzace z kwestionariuszy uzupetnianych
w procesie rejestracji przez kandydatow, ktdrzy przystapili do z egzamindw cer-
tyfikatowych w roku 2015 na poziomie progowym (Bl), oraz wyniki tychze. Ta-
kie zawezenie materialu badawczego wydaje si¢ uzasadnione z co najmniej dwdch
powodow.

Po pierwsze, rok 2015 byl ostatnim rokiem funkcjonowania tzw. starego systemu
certyfikacji, umozliwiajacego gromadzenie danych demograficznych o zdajacych
i jednoczesnie uzyskiwanych przez nich wynikéw. Pozyskiwanie tego typu informa-
cji byto wowczas konieczne, gdyz stanowily one podstawe sprawozdan skladanych do
MNiSW, MEN, MKiDN, MSZ oraz Rady Jezyka Polskiego przez przewodniczacego
PKPZJPjO. W obecnym systemie zaréwno przewodniczacy, jak i kierownicy ,,pod-
miotéw uprawnionych” zobowiazani sa do przesylania jedynie protokoléw prze-
prowadzanych egzamindw, zawierajacych informacje podstawowe (tzn. o liczbie,
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plci, wieku oraz wynikach uzyskanych przez zdajacych), niezbedne do wystawienia
certyfikatéow (Miodunka et al., 2018: 280)°.

Po drugie, egzamin na poziomie progowym (B1) cieszy si¢ najwickszym zain-
teresowaniem wsérod zdajacych. W latach 2004-2014 liczebno$¢ tej grupy wynio-
sta 4703 osoby. W samym tylko roku 2015 egzaminy na tym poziomie zdawalo
1389 o0s6b, a badaniu poddano dane pochodzace od 1384 z nich’. Tak liczng probe
mozna uznac¢ za dobra reprezentacje, co umozliwia wycigganie wnioskéw o charak-
terze statystycznym.

4.2. Metody badawcze

Wartosci procentowe poszczegdlnych wariantéw odpowiedzi zamieszczono w tabe-
lach lub przedstawiono na wykresach stupkowych. W przypadku zmiennych ilos-
ciowych rozklad zmiennej ilustrowano na histogramach oraz zamieszczano tabele
zawierajgca miary tendencji centralnej oraz rozproszenia.

Poréwnywanie wartosci zmiennych ilosciowych w dwdch grupach wykonano za
pomocy testu t-Studenta, gdy zmienna miata rozktad normalny, lub testu Manna-
-Whitneya w przeciwnym wypadku. Istotno$¢ réznic pomiedzy wiecej niz dwie-
ma zmiennymi o charakterze ilosciowym sprawdzano za pomocg analizy wariancji
ANOVA (w przypadku normalnosci rozkladu) lub testu Kruskala-Wallisa (w prze-
ciwnym wypadku). Po wykryciu istotnych statystycznie réznic wykonywano analize
post hoc testem LSD Fishera (rozklad normalny) lub testu Dunna (brak normalno-
$ci) w celu zidentyfikowania istotnych statystycznie grup.

Korelacje pomiedzy zmiennymi rangowymi i ilo§ciowymi sprawdzono za po-
mocg wspoélczynnika korelacji Pearsona, gdy obie mialy rozklad normalny. Wspo1-
czynnik ten przyjmuje wartosci od +1 (silna korelacja dodatnia, wraz ze wzrostem
jednej zmiennej nastepuje wzrost drugiej zmiennej) poprzez 0 (brak korelacji) do -1
(silna korelacja ujemna, wzrost wartos$ci jednej zmiennej powoduje spadek wartosci
drugiej zmiennej). W przypadku braku normalnosci rozkiadu do sprawdzenia ko-
relacji pomiedzy zmiennymi zastosowano wspofczynnik korelacji Spearmana, ktéry
przyjmuje podobne wartosci.

Site zaleznosci interpretowano wedlug nastepujacego schematu (Hinkle et al.,
2003):

— || = 0,9 - zalezno$¢ bardzo silna,
- 0,7 <]r| < 0,9 - zalezno$¢ silna,

Sprawozdania dokumentowaly funkcjonowanie systemu certyfikacji, a takze stanowily pod-
stawe do refleksji nad przebiegiem procesu testowania znajomosci, tak w krétkiej (corocz-
nej), jak dlugiej (kilku-, kilkunastoletniej) perspektywie.

Duzg popularnosé¢ egzaminu na poziomie Bl potwierdzajg takze dane z pierwszych lat
funkcjonowania nowego systemu. W latach 2016-2020 do egzaminu przystapito tacznie
14 337 0s6b (https://nawa.gov.pl/jezyk-polski/certyfikacja [DW: 20.05.2020]).
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- 0,5<|r| <0,7 - zalezno$¢ érednio silna,
- 0,3<|r| <0,5 - zaleznos¢ staba,
— |r| <0,3 - zalezno$¢ bardzo staba (pomijalna).

Normalnos¢ rozkladu zmiennych badano za pomoca testu Shapiro-Wilka.
W analizie przyjeto poziom istotnosci p = 0,05, co oznacza, ze wszystkie wartosci p
ponizej 0,05 interpretowano jako $wiadczace o istotnych zalezno$ciach. Analizy wy-
konano za pomocg programu R 3.5.1"". Do opracowania graficznego wynikéw uzyto
réwniez pakietu Microsoft Office 2016.

5. Wyniki badan
5.1. Charakterystyka grupy badawczej

W grupie badawczej znalazly sie 1384 osoby, ktore przystapily do egzamindw certy-
tikatowych na poziomie progowym (B1) w 2015 roku.

Tabela 1. Charakterystyka zdajacych (zrédto: oprac. wlasne)

Cecha Wartosci
$r+SD 33,57+11,93
mediana 33
Wiek minimum 15
maksimum 73
kwartyle 23-42
Plec kobieta 690 (49,86%)
mezczyzna 694 (50,14%)
Ukraina 717 (51,81%)
Biatorus 105 (7,59%)
Rosja 104 (7,51%)
USA 63 (4,55%)
Obywatelstwo Europa®? 112 (8,09%)
Azja 144 (10,40%)
Afryka 118 (8,53%)
Ameryka" 9 (0,65%)
brak danych 12 (0,87%)

R Core Team (2017). R: A language and enviroment for statistical computing. R Foundation for
Statistical Computing, Vienna, Austria. URL: https://www.R-project.org/ [DW: 29.12.2019].
W tabeli podano wynik bez udziatu grup dominujacych: Ukrainy, Bialorusi i Rosji.

W tabeli podano wynik bez udzialu jednej grupy z dominujacych — USA.



Egzaminy certyfikatowe z jezyka polskiego jako obcego w swietle badar statystycznych 83
Cecha Wartosci
stowianski 990 (71,53%)
semicki 100 (7,23%)
germanski 86 (6,21%)
romanski 49 (3,54%)
Jezyk ojczysty indo-iranski 23 (1,66%)
turko-tatarski 36 (2,60%)
armenski 24 (1,73%)
inne 71 (5,13%)
brak danych 5 (0,36%)
formalny 601 (43,42%)
, . nieformaln 455 (32,88%)
Sposdb nauki mieszanyy 44 (3,18%)
brak danych 284 (20,52%)
obywatelstwo 861 (62,21%)
pobyt 9 (0,65%)
studia 327 (23,63%)
Motywacja praca 79 (5,71%)
rodzina 13 (0,94%)
inne 46 (3,32%)
brak danych 49 (3,54%)
administracja 70 (5,06%)
edukacja 100 (7,23%)
finanse 101 (7,30%)
gastronomia 62 (4,48%)
kultura 45 (3,25%)
medycyna 61 (4,41%)
4 prawo 21 (1,52%)
Branza samozatrudnienie 54 (3,90%)
studia/szkota 304 (21,97%)
technika 131 (9,47%)
ustugi 183 (13,22%)
inne 8 (0,58%)
brak zawodu/zajecia 15 (1,08%)
brak danych 229 (16,55%)

14

Klasyfikacja przygotowana na podstawie informacji na temat wykonywanego zawodu lub

aktualnego zajecia.
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W grupie zdajacych, cho¢ z niewielka przewaga, dominowali mezczyzni. Panéw
przystapilo do egzaminu jedynie czterech wigcej niz pan. Kobiety stanowily mini-
malnie mniej niz potowe badanych (tab. 1).

Sredni wiek kandydatéw wynidst 33 i pét roku. Troje najmtodszych zdajacych
mialo 15 lat, natomiast dwoje najstarszych - 73 lata. Polowa badanych znalazla si¢
w przedziale wiekowym pomiedzy 23 a 42 rokiem zycia. Te tendencje ilustruje wy-
kres 1.

Wrykres 1. Wiek badanych (zrodto: oprac. wlasne)

Do testow certyfikatowych na poziomie progowym w 2015 roku przystapili
przedstawiciele 83 krajow $wiata, wérod ktorych zdecydowana wiekszo$¢ stano-
wili obywatele Europy, tacznie 75% zdajacych. Druga pod wzgledem wielkosci grupa
byli Azjaci, ponad 10%, a nastepnie Afrykanie — 8,53% — oraz obywatele obu Ame-
ryk - 5,20%. Najwyzszy odsetek wszystkich badanych oséb to obywatele Ukrainy.
Kolejng liczng grupa zdajacych byli Bialorusini. Na trzecim miejscu uplasowali sie
Rosjanie, a czwartg co do wielkosci grupe stanowili Amerykanie (tab. 1).

Kandydaci przystepujacy do egzaminu z JPJO zadeklarowali postugiwanie si¢ 69
jezykami ojczystymi. Dominowali wsréd nich cudzoziemcy postugujacy sie jezyka-
mi stowianskimi. Wielko$¢ grup, ktére reprezentowaly pozostale jezyki, nie prze-
kroczyta 100 oséb (tab. 1).

Obcokrajowcy zostali takze poproszeni o wskazanie sposobu, w jaki uczyli si¢
jezyka polskiego. Odpowiedzi podzielono na trzy kategorie: sposéb formalny, spo-
séb nieformalny oraz mieszany (formalno-nieformalny). Najwiecej oséb nabywalo
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kompetencje w jezyku polskim formalnie, a wiec korzystajac z pomocy odpowied-
nich placowek (szkot panstwowych, szkot polskich, prywatnych szkot lub centréw
jezykowych, doméw polskich, doméw kultury, uniwersytetéw) albo korepetytoréow
na zorganizowanych kursach jezykowych. Blisko jedna trzecia zdajacych zadeklaro-
wala, ze uczyla sie jezyka polskiego nieformalnie, tzn. w gronie rodziny, przyjaciot,
w $rodowisku pracy lub samodzielnie, a ich nauka nie miata charakteru zorganizo-
wanego. Najmniej badanych uczylo sie, taczac oba sposoby (tab. 1). Warto réwniez
zaznaczy¢, ze blisko 400 zdajacych wskazalo, ze ich edukacja odbywala si¢ w Polsce,
natomiast okolo 170 badanych uczyto sie jezyka polskiego za granicg (wyk. 2).

Wrykres 2. Miejsce nauki badanych (zrodto: oprac. wlasne)

Badanie wykazalo, ze dla wigkszosci zdajacych czynnikiem najbardziej mo-
tywujacym do nauki JPJO byla cheé ubiegania si¢ o polskie obywatelstwo. Warto
przypomnie(, ze tendencja ta narasta od 2012 roku, kiedy to uzyskanie poswiadcze-
nia znajomosci JPJO na poziomie co najmniej progowym (B1) stalo si¢ warunkiem
niezbednym, by zosta¢ obywatelem Polski (por. Miodunka, 2013). Kolejny istotny
powod nauki JPJO stanowita decyzja o podjeciu studiéw (niezalezenie od stopnia)
na terenie Rzeczypospolitej. Niewiele oséb wskazalo natomiast jako gléwna moty-
wacje do nabywania kompetencji w jezyku polskim che¢ podjecia lub kontynuacji
pracy w Polsce. Warto zauwazy¢, ze jedynie dziewigcioro badanych zadeklarowa-
to, ze chcialoby zna¢ jezyk polski po to, by méc postugiwaé si¢ nim, przebywajac
w Polsce czasowo, np. w celach turystycznych lub w czasie wizyt rodzinnych (tab. 1).
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Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczace wykonywanego zawodu lub aktualne-
go zajecia (kategoria o najwiekszym rozproszeniu) dowodzi, ze najliczniejsza grupa
zdajacych byli uczniowie i studenci - ponad jedna czwarta wszystkich kandydatéw.
Kolejng co do wielkosci grupe stanowili przedstawiciele branzy ustugowej', a na-
stepnie osoby wykonujace zawody ,.techniczne”, np. inzynierowie, informatycy itp.
Okotlo setka kandydatéw zadeklarowala, ze ich praca miata zwiazek z finansami
(bankierzy, ksiggowi itp.) lub z edukacja (m.in. korepetytorzy, nauczyciele, wykta-
dowcy) (tab. 1).

5.2. Przebieg certyfikacji w roku 2015 — poziom progowy (B1)

W roku 2015 przeprowadzono 6 sesji egzaminacyjnych, ktore obyly si¢ w 13 o$rod-
kach, w tym 5 polskich oraz 8 zagranicznych, w nastepujacych miesigcach:
— luty: Krakéw, Warszawa, Wroclaw;
— kwiecien: Chicago, £6dz, Moskwa, Nowy Jork, Stryj, Warszawa, Wroclaw;
— wrzesien: Krakoéw, £6dz, Poznan, Warszawa;
— lipiec: Luck, Warszawa, Wroctaw;
— maj: Dniepropietrowsk, Krakéw, Poznan, Warszawa, Zytomierz;
— listopad: Warszawa.
Najwiecej obcokrajowcow przystapilo do egzaminu w kwietniu - okoto jednej
trzeciej kandydatoéw. Liczne grupy zdawaly egzamin takze w maju i wrze$niu. Ponad
potowa zdajacych przystapita do egzaminu w drugim kwartale 2015 roku (wyk. 3).

Wykres 3. Sesje egzaminacyjne — liczbowy i procentowy udziat zdajacych (zrédlo: oprac.
wlasne)

" Osoby $wiadczace naprawy, prowadzace dzialalnos¢ handlowa, transportows, salony pigk-
nosci itp.
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Najczegsciej wybieranym przez cudzoziemcédw miastem, w ktérym decydowali sie
zdawa¢ egzamin, byla Warszawa. Testy certyfikatowe napisata tam blisko polowa
wszystkich zdajacych.

Drugim pod wzgledem liczby chetnych o$rodkiem okazal si¢ Uniwersytet Jagiel-
lonski w Krakowie, cho¢ do egzaminu przystapilo tam o blisko jedng czwartg oséb
mniej niz w stolicy Polski (wyk. 4). Wyniki badania potwierdzaja prawidtowos¢
$wiadczaca o tym, ze najwazniejszymi osrodkami certyfikacji byty Warszawa i Kra-
kow, dostrzezong przez Miodunke w minionych latach, ktéra utrzymata sie takze
w roku 2015 (por. Miodunka et al., 2018).

Wrykres 4. Osrodki egzaminacyjne - liczbowy i procentowy udzial kandydatéw (Zrédlo:
oprac. wlasne)

5.3. Wyniki kandydatéw

Analiza wynikow testéw $wiadczy o dobrej znajomosci JPJO wéréd zdajacych. Sred-
ni wynik ogélny uzyskany na egzaminach w 2015 roku wyniést 165,45 punktu, co
gwarantowalo ocene¢ dobrg (B). Polowa wynikéw znalazla si¢ w przedziale od 154,25
do 185 punktdéw, a to oznacza, ze kandydaci otrzymywali oceny dobre i bardzo do-
bre (A) (Miodunka, 2011: 252). Tylko jedna osoba otrzymala wynik zerowy, a trojgu
kandydatom udalo si¢ osiagna¢ wyniki maksymalne (tab. 2, wyk. 5).
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Tabela 2. Wyniki ogoélne egzaminu (Zrédto: oprac. wlasne)

Mariola Fiema

Cecha Wartosci
$r+SD 165,38+27,38
mediana 171,62
Wynik ogélny minimum 0
maksimum 200
kwartyle 154,25-185

Wrykres 5. Ogélny wynik egzaminu - liczba punktéw (zrodto: oprac. wlasne)

Struktura ocen wyraznie zmienita si¢ w stosunku do poprzednich lat. Na pod-
stawie analizy danych z roku 2013 i 2014 zauwazono, ze wigekszo$¢ cudzoziemcow
przystepujacych wowczas do egzaminu na poziomie Bl uzyskala oceny celujgce (A+)
i bardzo dobre. Bylo to odpowiednio 25,3% oraz 42% badanych. W roku 2015 zale-
dwie 16,04% zdajacych otrzymalo najwyzsza note. Na tej podstawie mozna wysuna¢
wniosek, ze obniza si¢ tendencja do zawyzania wynikéw egzaminéw przez osoby;,
ktoére w rzeczywisto$ci znajg jezyk polski duzo lepiej, niz jest to wymagane na pozio-
mie progowym (por. Miodunka, 2016: 256-257).

Analizujac wyniki z poszczegdlnych sprawnosci, mozna dostrzec, ze obcokra-
jowcy uzyskiwali najwyzsze wyniki w module testujagcym sprawnos$¢ rozumienia
tekstow pisanych. Nieznacznie gorzej wypadali na egzaminie z méwienia, co ozna-
cza, ze opanowali te sprawnos¢ niemalze tak samo dobrze jak czytanie. Nieco gorzej
prezentujg si¢ rezultaty osiggane na tescie z rozumienia ze stuchu. Najnizsze wyniki
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odnotowano w module pisanie. Badania pokazuja, ze dla wigkszo$ci zdajacych kom-
ponowanie i redagowanie tekstow w jezyku polskim okazuje si¢ duzo trudniejsze niz
wybieranie wlasciwych form gramatycznych badz tworzenie poprawnych struktur
sktadniowych, co zwyczajowo uznaje si¢ za najbardziej skomplikowane (tab.3).

Tabela 3. Wyniki uzyskiwane z poszczegdlnych moduléw egzaminu (zrédlo: oprac. wlasne)

$r+SD mediana min./maks. kwartyle
Stuchanie 33,5+5,53 35 0/40 31,5-37,25
Czytanie 34,53+6,43 37 0/40 32,5-39
Poprawnos¢ 32,4546,33 34 0/40 29,5-37
gramatyczna
Pisanie 30,70+7,44 31,75 0/40 26-36,5
Moéwienie 34,17+6,06 35,75 0/40 30,75-39,25

5.4. Wplyw wybranych czynnikéw na wyniki egzaminu

Nalezy przypomnie¢, ze przed rozpoczeciem badania zatozono, ze istnieje pewien
okreslony zbidr czynnikéw, ktore mogly wptywac na wyniki uzyskiwane przez ob-
cokrajowcow przystepujacych do panstwowych egzaminéw certyfikatowych z JPJO.
Zaliczono do nich: ple¢, wiek, obywatelstwo, jezyk ojczysty, sposob nauki JPJO, mo-
tywacje¢ do zdawania egzaminu oraz wykonywany zawod lub podejmowane zajecie.
Analiza wartosci zmiennych pozwolita zbada¢ zasadno$¢ przyjetej hipotezy, spraw-
dzi¢ istotnos$¢ wspolczynnika korelacji, a takze (tam, gdzie to mozliwe) sity i kierun-
ku zalezno$ci migdzy nimi.

5.4. 1. Ple¢

Analiza wykazala, Ze rezultaty egzaminu zalezaly istotnie (p < 0,05) od plci kan-
dydata. W kazdym badanym obszarze kobiety uzyskiwaly wyniki wyzsze od mez-
czyzn. Srednie ogdlne wyniki pan byty az o 12,83 punktu lepsze niz panéw. Wsréd
poszczegdlnych moduléw najwieksza dysproporcja wystepowala w tescie sprawno-
$ci pisania, blisko 4 punkty, a nastepnie gramatyki — okolo 3 punktéw. W przypad-
ku stuchania i czytania kobiety wypadaty srednio o 2 punkty lepiej od mezczyzn.
Réznica w wynikach z egzaminu ustnego wyniosta niecale 1,5 punktu (tab. 4). Za-
leznosci pomiedzy rezultatami kobiet i mezczyzn prezentujg wykresy 6 i 7.
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Tabela 4. Zalezno$ci pomiedzy wynikami egzaminu a plcig zdajacych (zrodto: oprac. wtasne)

Mariola Fiema

Czeéé egzaminu Kobieta Megiczyzna »
(N=690) (N=694)
$r+SD 171,82+21,17 158,99+31,12 <0,001
Wynik mediana 176,25 166 NP
ogdlny
kwartyle 162,06-186,5 144,31-182,25
$r+SD 32,63+5,98 28,79+8,22 <0,001
Pisanie mediana 33,5 29,5 NP
kwartyle 29-37,5 24-35
$r+SD 34,89+5,32 33,46+6,65 0,001
Moéwienie mediana 36,38 35 NP
kwartyle 31,75-39,5 30-39
Sr+SD 34,57+4,51 32,44+6,22 <0,001
Stuchanie mediana 35,5 34,12 NP
kwartyle 33-37,5 29,5-36,75
$r+SD 35,61+5,24 33,46%7,29 <0,001
Czytanie mediana 37,5 36 NP
kwartyle 34-39 30,5-38,5
$Sr+SD 34,11+4,69 30,81+7,27 <0,001
Gramatyka mediana 35,5 32,75 NP
kwartyle 32,31-37,5 27,25-36,5

* P =rozklad normalny w grupach, test t-Studenta; NP = brak normalnosci rozkladu w gru-

pach, test Manna-Whitneya.

Wrykres 6. Ple¢ badanych a wynik ogélny egzaminu (Zrédlo: oprac. wtasne)
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Wykres 7. Ple¢ badanych a wyniki z moduléw egzaminu (zrédlo: oprac. wlasne)

5.4.2. Wiek

Badanie potwierdzilo wystepowanie zaleznoéci pomiedzy wynikami uzyskanymi
w testach certyfikatowych a wiekiem zdajgcych. Ustalono, ze wiek koreluje istot-
nie i dodatnio z wynikiem ogélnym uzyskiwanym przez cudzoziemcédw na egzami-
nie oraz wynikami z moduléw: pisanie, méwienie oraz poprawnos$¢ gramatyczna
(gdyz p < 0,05). Oznacza to, ze im starsi byli zdajacy, tym lepsze wyniki uzyskiwali
we wskazanych obszarach. Zauwazono takze, ze wiek koreluje istotnie i ujemnie
z wynikiem testu sprawnosci stuchania, a wigc im starsi byli kandydaci, tym nizsze
otrzymywali rezultaty. Nie mozna wskaza¢ poprawnie kierunku i sity zaleznosci po-
miedzy wiekiem badanych a wynikiem z czytania, poniewaz poziom istotno$ci wy-
nidst wigcej niz 0,05 (tab. 5, wyk. 8).

Tabela 5. Zaleznos$ci pomiedzy wynikami z egzaminu a wiekiem zdajacych (Zrédlo: oprac.
wlasne)

Korelacja z wiekiem
Cze$¢ egzaminu Wspolczyl?'mk » Klel:une’:k' Sila zaleznosci
korelacji zalezno$ci

Wynik ogdlny 0,094 p <0,001 NP dodatni bardzo staba
Pisanie 0,118 p <0,001 NP dodatni bardzo staba
Mowienie 0,23 p <0,001 NP dodatni bardzo staba
Stuchanie -0,146 p <0,001 NP ujemny bardzo staba

Czytanie 0,036 p=0,179 NP --- ---
Gramatyka 0,095 p < 0,001 NP dodatni bardzo staba

* P = rozklad normalny obu korelowanych zmiennych, wspdtczynnik korelacji Pearsona;
NP = brak normalnosci rozkladu przynajmniej jednej z korelowanych zmiennych, wspol-
czynnik korelacji Spearmana.



92 Mariola Fiema

Wrykres 8. Wiek badanych - wynik ogélny i wyniki z modutéw egzaminu (zrédto: oprac.
wlasne)

5.4.3. Obywatelstwo

Wryniki analizy potwierdzily, ze rezultaty zaréwno calego testu, jak i kazdego mo-
dutu zalezaly istotnie od obywatelstwa (gdyz p < 0,05). Aby precyzyjnie odpowie-
dzie¢ na pytanie, jak ksztaltuja sie zaleznosci pomiedzy grupami, wykonano analize
post hoc. Jej wyniki, wskazujace wystepowanie nieréwnosci wérdéd badanych, znaj-
duja si¢ w ostatniej kolumnie w tabeli 6. W sytuacji gdy badaniu zostaje poddanych
kilka grup, powstaje wiele nieréwnosci. Zamieszczone ponizej wykresy (wyk. 91 10)
pozwalaja zobrazowac zalezno$ci istotnych statystycznie grup.

Podczas analizy obszaru wynikéw ogolnych dostrzezono, ze najwyzsze wyni-
ki uzyskali Europejczycy, a najnizsze Afrykanie. Wsr6d obywateli Europy Rosjanie
i Bialorusini otrzymali rezultaty lepsze niz pozostali zdajacy. W obszarach poszcze-
goélnych moduléw utrzymuje si¢ wskazana tendencja ogélna. Tylko w tescie spraw-
nosci rozumienia ze stuchu lepiej niz Rosjanie wypadli obywatele Bialorusi.
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Wrykres 9. Obywatelstwo — wynik ogélny egzaminu (zrédo: oprac. wtasne)

Wykres 10. Obywatelstwo — wyniki z moduléw egzaminu (zrdédo: oprac. wlasne)

5.4.4. Jezyk ojczysty

Badanie potwierdzito prawdziwos¢ hipotezy dotyczacej istnienia zaleznosci istotnej
(gdyz p < 0,05) pomiedzy wynikami z calego egzaminu i poszczegdlnych modutéw
a czynnikiem, jakim jest jezyk ojczysty zdajacych. W celu dokladnego rozpoznania
zaleznosci wykonano analize post hoc (tab. 7, kolumna p*, wyk. 11 i 12). We wszyst-
kich wskazanych obszarach dostrzezono, ze cudzoziemcy postugujacy si¢ jezykiem
ojczystym nalezacym do rodziny jezykéw stowianskich uzyskali najwyzsze wyniki.
Jedynie w przypadku egzaminu ustnego tendencja ta zostala zachwiana. Okazalo
sie, ze rodzimi uzytkownicy jezykéw armenskich lepiej moéwili (w monologu i dia-
logu) po polsku niz Stowianie. Grupy badanych, ktére uzyskiwaty najnizsze wyniki,
zaré6wno w calym tescie, jak i poszczegdlnych modutach, stanowili przedstawiciele
jezykow indo-iranskich oraz semickich (z wyjatkiem stuchania i czytania).
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Wrykres 11. Jezyk ojczysty — wynik ogélny egzaminu (zrédto: oprac. wlasne)

Wrykres 12. Jezyk ojczysty — wyniki z moduléw egzaminu (Zrédlo: oprac. wlasne)

5.4.5. Sposéb nauki

Hipoteza dotyczaca wystepowania zaleznosci pomigdzy wynikiem ogdlnym oraz

wynikami z poszczeg6lnych moduléw a sposobem uczenia sie JPJO réowniez zostata

potwierdzona (gdyz p < 0,05). Zaleznos¢ ta nie dotyczy jednak wszystkich czesci

egzaminu. Wystepuje jedynie w modutach: pisanie, méwienie i gramatyka. Po wy-

konaniu analizy post hoc stwierdzono, ze:

— wynik ogdlny oraz wyniki z pisania byly wyzsze w grupie uczacej si¢ nieformal-
nie niz w grupie uczacej si¢ formalnie;
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— wynik z egzaminu ustnego byl wyzszy w grupie uczacej si¢ nieformalnie oraz
mieszanej niz w wsrdd uczacych sie formalnie;
— lepsza znajomoscia gramatyki wykazali sie uczacy sie nieformalnie niz formalnie
oraz ci wykorzystujacy oba sposoby (tab. 8, wyk. 13 i 14).

Tabela 8. Zaleznosci pomiedzy wynikami z egzaminu a sposobem nauki (zrédlo: oprac.

wlasne)
Czes¢ Formalny Nieformalny Mieszany "

egzaminu (N=601) (N=455) (N=44) p
_g: §rSD 164,53+25,93 167,83+27,26 164,77+25,85 0,001
&
2 | mediana 169,75 176 166,25 NP
g
g kwartyle 155,5-181 154,38-188 149,44-187,69 N>F
g | $reSD 30,26+7,04 31,42+7,67 30,33+6,53 0,001
g mediana 31 33 30,12 NP
A | kwartyle 26,5-35,5 26,5-37,5 25,69-35,5 N>F
.“a’ $r+SD 32,91+6,32 35,35+5,65 34,81+4,98 < 0,001
% | mediana 34 37,5 36,25 NP
§ kwartyle 29,5-38 32,5-40 30,5-39,5 M-N>F
.95’ $r+SD 34,23+4,87 33,34+5,59 33,25+5,09 0,097
£ | mediana 35,5 35 35 NP
5?5 kwartyle 33-37,25 30,75-37,5 30,88-36,62 -
Q $r+SD 34,88+5,83 34,66+6,51 34,52+6,23 0,534
<§ mediana 37 37 36,75 NP
S kwartyle 33,5-39 32,5-39 33-38,62 -
% $r+SD 32,32+5,93 32,84+6,5 31,88+6,32 0,003
é mediana 33,75 34,75 33,25 NP
g kwartyle 30-36,5 29,88-37,5 28,62-36,88 N>FEM

* P = Rozkltad normalny w grupach, ANOVA + wyniki analizy post hoc (test LSD Fishera);
NP = brak normalnosci rozkladu w grupach, test Kruskala-Wallisa + wyniki analizy post

hoc (test Dunna).
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Wrykres 13. Sposéb nauki — wynik ogélny egzaminu (zrodlo: oprac. wlasne)

Wrykres 14. Sposob nauki — wyniki z modutéw egzaminu (zrédlo: oprac. wlasne)

5.4.6. Motywacja

Rezultaty przeprowadzonej analizy $wiadcza o istotnej zaleznosci wynikéow ogdl-
nych oraz wynikéw z poszczegélnych czesci egzaminu, z wyjatkiem modutu rozu-
mienia ze stuchu, od motywacji zdajacego (gdyz p < 0,05). Okazuje sie, ze w testach
certyfikatowych z JPJO najwyzsze wyniki uzyskiwaly zazwyczaj osoby, ktdre chcia-
ty podtrzymywac kontakty z rodzing z Polski. Jedynie w przypadku egzaminéw ust-
nych wyzsze wyniki uzyskaly osoby ubiegajace si¢ o przyznanie polskiego obywa-
telstwa. Natomiast wyniki ogdlne kandydatéw starajacych sie o przyjecie na studia
w Polsce byly zwykle najnizsze wérdd wszystkich badanych. Takze komponowanie
i redakcja tekstow oraz méwienie sprawialy obecnym badz przysztym studentom
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wiecej trudnoéci niz pozostaltym zdajacym (tab. 9). W analizowanych obszarach nie
dostrzezono zbyt wielu nieréwnosci. Te, ktore wskazata analiza, zostaly przestawio-
ne réwniez w postaci wykresow (wyk. 15, 16).

Wrykres 15. Motywacja — wynik ogélny egzaminu (oprac. wlasne)

Wrykres 16. Motywacja — wyniki z moduléw egzaminu (oprac. wtasne)
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5.4.7. Branza

Przeprowadzona analiza pozwolila odnotowa¢ istotny wplyw zawodu lub zajecia
wykonywanego przez zdajacych na ogélne wyniki egzaminu oraz rezultaty uzyski-
wane w kazdym z moduléw. Wspétczynnik korelacji nie przekroczyt 0,001. W celu
dokladnej oceny zaleznosci wykonano analize post hoc, ktora wykazala, ze na eg-
zaminach certyfikatowych z JPJO zwykle najlepiej wypadali prawnicy, nauczyciele,
a takze medycy, a wiec przedstawiciele profesji wymagajacych wyzszego wyksztal-
cenia. Najnizsze rezultaty uzyskali pracownicy gastronomii oraz uczniowie i stu-
denci (tab. 10). Branza stanowita czynnik o najwigkszym rozdrobnieniu, gdyz w tej
kategorii wyrdzniono az 13 réznych grup. W celu lepszego zobrazowania zaleznosci
pomiedzy statystycznie istotnymi grupami wyniki z kazdej czesci egzaminu przed-
stawiono na osobnych wykresach (wyk. 17-21).

Wrykres 17. Branza — wynik ogdlny egzaminu (Zrédlo: oprac. wlasne)
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Wykres 18. Branza — wynik z modulu pisanie (Zrédto: oprac. wlasne)

Wrykres 19. Branza — wynik z modulu rozumienie ze stuchu (Zrédlo: oprac. wlasne)
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Wykres 20. Branza — wynik z modutu rozumienie tekstu pisanego (Zrédto: oprac. wlasne)

Wrykres 21. Branza — wynik z modulu poprawnos¢ gramatyczna (Zrédlo: oprac. wlasne)
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6. Wnioski z badan
6.1. Profil zdajacego

Na podstawie obserwacji wynikéw, ktorych dostarczyly przeprowadzone badania,

mozna stwierdzi¢, ze kandydat przystepujacy do panstwowego egzaminu certyfika-

towego z JPJO na poziomie progowym (B1):

— byl mlodym mezczyzna, studentem, obywatelem Ukrainy, a zatem rodzimym
uzytkownikiem jednego z jezykow stowianskich;

— uczyl si¢ jezyka polskiego w sposob nieformalny w Polsce;

— przystapil do egzaminu certyfikatowego w Warszawie, w drugim kwartale

2015 roku;

— otrzymal ocen¢ dobra (B), uzyskawszy wynik ogélny na poziomie 82%

(164,5 punktu);

— sposrdd testowanych sprawnosci najlepiej opanowal rozumienie tekstow pisa-
nych, gdyz jego rezultat w tej czesci egzaminu wyniost 86% (34,53 punktu);

— réwnie dobrze wypadl na egzaminie ustnym, gdyz jego wynik procentowy wy-
nio6st 85% (34,17 punktu);

— najnizszy wynik uzyskal w tescie sprawnosci pisania 76,73% (30,7 punktu);

— gléwnym powodem przystapienia do egzaminu certyfikatowego z JPJO byla dla
niego che¢ lub konieczno$¢ starania si¢ o polskie obywatelstwo.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze z roku na rok coraz wigcej obcokrajowcoéw pragnie
poswiadczy¢ swoja znajomos$¢ jezyka polskiego odpowiednim certyfikatem. Ten-
dencja ta utrzymuje sie od 2004 roku, a wiec od momentu uruchomienia systemu
certyfikacji w Polsce i za granica (Miodunka et al., 2018: 277).

6.2. ZaleznoSci statystycznie istotne

Przeprowadzona analiza dostarcza dowodéw na to, ze przyjete hipotezy okazaly si¢
trafne. Swiadczy o tym wystepowanie istotnych zaleznosci pomiedzy zmiennymi.
Na podstawie wynikéw badania mozna stwierdzic, ze:

— na uzyskane przez cudzoziemcdw wyniki ogélne rzutowaly wszystkie czynni-
ki, ktére wskazano w hipotezie, tzn.: ple¢, wiek, obywatelstwo, jezyk ojczysty,
sposdb nauki, motywacja i zawdd/zajecie, gdyz poziom istotnosci w przypadku
kazdego z nich wyniést mniej niz 0,005;

— nie wszystkie wskazane czynniki wplywaly istotnie na rezultaty osiggane przez
kandydatéw w poszczegdlnych modutach;

— nie wykryto poprawnie korelacji pomiedzy wiekiem badanych a wynikami z mo-
dutu rozumienia tekstu pisanego;

— sposdb, w jaki cudzoziemcy nabywali kompetencje w jezyku polskim, nie rzuto-
wal istotnie na wyniki z rozumienia ze stuchu oraz rozumienia tekstow pisanych;
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— nie dostrzezono réwniez zaleznosci pomiedzy wynikami w module stuchanie
a motywacja, rozumiang jako najwazniejszy powdd udzialu w egzaminie.

7. Podsumowanie

Jak juz wspominano, proces certyfikacji JPJO jest Zrédfem wielu danych, ktére z po-
wodzeniem mozna wykorzysta¢ jako material do badan statystycznych w zakresie
opanowania poszczegdlnych sprawnosci jezykowych oraz systemu jezykowego pol-
szczyzny lub poddac je pomiarowi psychometrycznemu.

Wszelkie zestawienia/sprawozdania dokumentujace funkcjonowanie systemu
certyfikacji sa niezwykle wazne, gdyz stanowia podstawe do refleksji nad przebie-
giem procesu testowania znajomosci JPJO. Wnioski, jakie mozna wysnu¢ na podsta-
wie zgromadzonych danych, pozwalaja na ciaggle udoskonalanie systemu certyfika-
cji, lepsze rozpoznanie zdajacych, a w zwiazku z tym na wychodzenie naprzeciw ich
potrzebom i oczekiwaniom.

Poznawanie kandydatow jest o tyle istotne, ze ich profil ulega zmianie na skutek
m.in. doniostych wydarzen politycznych i przeobrazen spoteczno-ekonomicznych's.
Ignorowanie tych informacji prowadzi do niewiedzy w zakresie tego, kto jest odbiorca
systemu certyfikacji, co jest istotne nie tyle w trakcie samego procesu testowania
(gdyz zgodnie ze standardami europejskimi ten etap powinien by¢ jak najbardziej
obiektywny, wiarygodny i wylaczony spod oddzialywania czynnikéw zewnetrz-
nych), ile w fazie nauczania i przygotowan do egzaminu. Warto mie¢ informacje na
temat tego, kto, gdzie i dlaczego sigga po produkt, ktérym sa testy certyfikatowe,
chocby po to, by méc go skutecznie promowac.

Proces monitorowania systemu certyfikacji kazdego jezyka obcego, zgodnie
z zalozeniami ALTE, nie powinien ograniczac si¢ jedynie do przygotowania ma-
terialéw egzaminacyjnych i przeprowadzenia egzaminu, ale powinien obejmowac
takze walidacje testow certyfikatowych z zastosowaniem odpowiednich narzedzi
psychometrycznych. Prowadzanie badan ilosciowych jest niezbedne do tego, by méc
udoskonala¢ testy certyfikatowe i modyfikowac zadania, bazujac na rzetelnych ilos-
ciowych informacjach zwrotnych.

Brak systematycznych opracowan statystycznych oraz psychometrycznych w tej
dziedzinie skutkuje tym, ze pozbawiamy si¢ wiedzy na temat kierunku rozwoju cer-
tyfikacji polszczyzny.

16 Od roku 2004 odnotowuje si¢ znaczacy wzrost obywateli Ukrainy starajacych sie o azyl po-
lityczny lub emigrujacych do Polski w celach zarobkowych badz edukacyjnych. Wiele z tych
0s6b decyduje si¢ na stale zamieszka¢ w Polsce i sta¢ si¢ pelnoprawnymi obywatelami nasze-
go kraju (Brunarska et al., 2012: 7-12).
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STRESZCZENIE

Celem niniejszego artykulu jest prezentacja i analiza danych pozyskanych w procesie cer-
tyfikacji jezyka polskiego jako obcego (JPJO). Nastepnie na podstawie informacji o cha-
rakterze demograficznym opisano profil kandydata przystepujacego do panstwowych
egzamindéw certyfikatowych z JPJO na poziomie progowym (Bl), przesledzono przebieg
egzamindw w roku 2015 oraz zbadano wplyw czynnikéw takich jak: wiek, ple¢, obywa-
telstwo, jezyk ojczysty, sposdb nauki, motywacja, zawdd/zajecie zdajacych na uzyskane
przez kandydatéw wyniki. Prezentacje i analize wynikéw badania poprzedza przywotanie
najwazniejszych faktow z historii certyfikacji JPJO, a takze omdwienie istotnych w kontek-
$cie badania procedur oraz wymagan egzaminacyjnych stawianych przez ALTE. Wszystkie
zaproponowane dzialania stuzg udokumentowaniu procesu certyfikacji JPJO, ale moga tez
mie¢ realny wplyw na podniesienie jakosci produktu, jakim sg testy certyfikatowe z JPJO.

Stowa kluczowe: egzaminy certyfikatowe z JPJO, historia certyfikacji JPJO, procedury
i wymagania egzaminacyjne, poziom progowy (Bl), czynniki demogra-
ficzne, analiza statystyczna



[...] monografia naukowa Kierunki badan w glottodydaktyce polonistycznej pod
red. Iwony Janowskiej i Michaliny Biernackiej stanowi bardzo cenng i wy-
jatkowa pozycje, dlugo oczekiwang na gruncie glottodydaktyki
polonistycznej. Tworzy spdjna i przemyslang catos¢, opracowang w sposob
rzetelny i bardzo staranny. Chociaz omawiana pozycja ma charakter stricte
naukowy, to zawiera wiele przydatnych wskazowek dydaktycznych, ktore —
co jest nie do przecenienia — s silnie ugruntowane w badaniach empi-
rycznych.

z recenzji dr hab. Anny Zurek

Zawarto$¢ tomu stanowia artykuly, ktdrych celem jest zwrdcenie uwagi
$rodowiska glottodydaktykéw na indywidualne, charakterystyczne dla
poszczegdlnych autoréw i rzadko w literaturze przedmiotu prezentowane
zainteresowania badawcze, wynikajace z aktualnie dostrzeganych potrzeb
rozwijajacej sie dyscypliny. Zgromadzone teksty pokazuja, ze wspodtczesni
dydaktycy jezyka polskiego jako obcego nie poprzestaja na rozwazaniach
teoretycznych, a rozmaite poglady weryfikuja, korzystajac przy tym m.in.
z metod czy narzedzi uznawanych za typowe chocby dla nauk Scistych
(statystyczne, korpusowe, akustyczne itp.). Opracowane wnioski z badan,
przedstawione w poszczegolnych artykutach, pozwalaja na nowo spojrze¢ na
proces przyswajania i (lub) nauczania/ uczenia si¢ polszczyzny w takich
aspektach jak np.: skuteczno$¢ stosowania nowych technologii, jakos$¢
i zasadnos¢ werbalnych i niewerbalnych dziatani praktycznych nauczycieli
(czy nawet stosowanej przez nich naukowej terminologii), wlasciwy dobodr
materiatdw dydaktycznych podyktowany potrzebami okreslonych
adresatow badZz sposoby rozwijania kompetencji jezykowych w grupach
hetero- i homogenicznych. Istotne z punktu widzenia wielu badaczy okazaty
sie¢ ujecia lapsologiczne, opisom poddano réwniez elementy systemu
certyfikacji znajomosci jezyka polskiego jako obcego. Ponadto analizy o cha-
rakterze jakoSciowym, ilosciowym, a najczesciej mieszanym oraz dosc¢
rozbudowane korpusy stuzace eksperymentom pozwalaja uzna¢ opisywane
rezultaty jako istotne dla rozwijajacej si¢ dyscypliny oraz — co szczegdlnie
cenne —aplikatywne.
Michalina Biernacka, Iwona Janowska,
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