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MAtGORZATA KOLACZEK'
UNIWERSYTET JAGIELLONSKI W KRAKOWIE

TRZECI SEKTOR | SZKOLNICTWO WYZSZE W AUSTRII -
DOBRE PRAKTYKI WSPOtPRACY MIEDZYSEKTOROWE)?

Zaréwno funkcjonowanie szkoét wyzszych, jak i aktywnosc¢ organizaciji po-
zarzadowych w Austrii w wielu opracowaniach uznaje si¢ obecnie za przy-
klady wysokiego poziomu i efektywnej dziatalnosci tych sektoréw na tle
ich odpowiednikéw z innych panstw europejskich. Zdecydowanie mniej
jednak wiadomo na temat wspoétpracy miedzysektorowej pomiedzy pod-
miotami we wspomnianym obszarze dziatalnosci publicznej i o kooperacji
z innymi rodzajami partneréw w kraju zaliczanym przez niektérych do
obszaru Europy Zachodniej, przez innych za$ - do Europy Srodkowej. Czy
taka wspdtpraca wystepuje i na ile jest rozwinigta? Jakie przeszkody sto-
ja na jej drodze, ale tez jakie rozwigzania systemowe badz wypracowane
w praktyce stwarzajg szanse na zacie$nienie omawianego wspoldziatania?
I wreszcie: jakie dobre praktyki wspoétpracy migdzysektorowej pomiedzy
interesujacymi nas sektorami w Austrii mozna zidentyfikowac?

! Dr; malgorzata.kolaczek@uj.edu.pl.

* Przy opracowywaniu artykulu wykorzystano raport Moritza Weina pt. Short
Report for a Research Project of the Institute of Intercultural Studies at the Faculty of
International and Political Studies at the Jagiellonian University, Bregenz 2019, jak
réwniez transkrypcje wywiaddw oraz notki z wizyt studyjnych opracowane przez ze-
spot badawczy przebywajacy w Austrii w nastepujacym skladzie: dr Karolina Golemo,
dr Elzbieta Wiacek, dr Malgorzata Kotaczek (autorka tekstu).


https://doi.org/10.12797/9788381381529.16
mailto:malgorzata.kolaczek%40uj.edu.pl?subject=
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Niniejszy artykul ma na celu nakreslenie problematyki funkcjonowa-
nia obu sektorow w Austrii i wskazanie kilku form i skutecznych rozwigzan
we wspolpracy pomiedzy podmiotami w nich dzialajgcymi. Postuzy do tego
zaréwno analiza materialéw zastanych, jak i wyniki badan jako$ciowych —
siedem wywiaddéw z ekspertami oraz refleksje poczynione podczas dziesie-
ciu wizyt studyjnych w Wiedniu w grudniu 2018 roku.

1. Dwa sektory w pigutce

1.1. Szkolnictwo wyzsze w Austrii

Funkcjonowanie szkolnictwa wyzszego w Austrii opiera si¢ na dziatalnosci
czterech rodzajéw podmiotéw. Najliczniejsze s3 uniwersytety panstwowe —
offentliche Universititen (22; z czego 6 to uczelnie artystyczne, a 3 - medycz-
ne; autonomiczne od 2004 roku?), ktore tez uczg najwiecej studentéw w tym
kraju - 77% w 2017 roku®. Na drugim miejscu, jesli chodzi o liczbe placowek
i studentow, plasuja sie wyzsze szkoly zawodowe (Fachhochschulen), ktérych
znajdziemy w tym kraju 21. Wprowadzono je w 1994 roku i uczy si¢ w nich
okoto 14% studentéw®. Dwa nastepne rodzaje instytucji edukacji na poziomie
studiow wyzszych to dzialajace od 1999 roku Privatuniversititen — uniwersy-
tety prywatne (13 takich placowek, w ktérych uczy sie 3% studentéw®), oraz
17 kolegiéw nauczycielskich (Pddagogische Hochschulen; na mocy Ustawy
o edukacji nauczycieli z 2005, dzialajace od 2007 roku)’. Studia dla obywateli

> OECD Reviews of Innovation Policy: Austria 2018, Paris 2018, s. 130.

* Ibidem, s. 132.

> Ibidem.

¢ Ibidem, s. 133.

7 Zob. wiecej: M.V.C. Wolfensberger, Austria: A Rapidly Expanding Higher Edu-
cation Sector, [w:] idem, Talent Development in European Higher Education, Honors
programs in the Benelux, Nordic and German-speaking countries, 2015, s. 213-227;
Austria Higher Education System, The European Education Directory, https://www.
euroeducation.net/prof/ausco.htm (dostep 27 VII 2019); G. Thompson, Strong oppor-
tunities at world-class, accessible universities offering excellence, https://www.acade-
mics.com/guide/higher-education-austria (dostep 20 VI 2019).


https://www.euroeducation.net/prof/ausco.htm
https://www.euroeducation.net/prof/ausco.htm
https://www.academics.com/guide/higher-education-austria
https://www.academics.com/guide/higher-education-austria
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Austriiiinnych panstw cztonkowskich UE i obszaru EOG s3 bezplatne badz
studenci muszg pokry¢ stosunkowo niewysokie czesne. Jesli chodzi o etapy
edukaciji, to nie réznig si¢ one znacznie od tych, ktore znamy z polskiego sys-
temu, i wpisuja sie w zasady funkcjonowania systemu bolonskiego — po 3 lub
4 latach uzyskuje sie tytul licencjata, a po 1-2 — magistra. Studia doktoranckie
trwaja z kolei od 2 do 4 lat®. Juz od lat 80. ubieglego wieku obserwuje si¢ tez
znaczny wzrost liczby osob kontynuujacych edukacje na studiach wyzszych.
Poczawszy od reformy systemu szkolnictwa wyzszego w 2002, stalo sie to
niezwykle wyrazne — w tym roku w Austrii studiowato 2,77% populacji,
czyli 223 372 osoby, a w 2016, czyli w roku, w ktérym ostatnie takie badania
zostaly przeprowadzone’® - 431 100", czyli okolo 4,95%. Oznacza to wzrost
udzialu w szkolnictwie wyzszym w okresie 2002-2016 o niemal 78,7%. Po-
kazuja to tez statystyki dotyczace rynku pracy - w 2000 roku 15,4% pracow-
nikéw aktywnych na austriackim rynku pracy mialo wyksztalcenie wyzsze,
a w2017 odsetek ten wzrdst do 31%'. Robi to jeszcze wigksze wrazenie, gdy
uswiadomimy sobie, ze Austria jest stosunkowo niewielkim pod wzgledem
populacji krajem w Europie - liczy 8,7 mIn mieszkancow.

Dodatkowo w Austrii, obok Francji i Luksemburga, jako jedynych
panstw w Unii Europejskiej i EOG, liczba studentéw studiéw magister-
skich przewyzszala liczbg 0sob wybierajacych programy licencjackie. Przy
czterech oferowanych kursach na trzech rodzajach programoéw'* ksztalcenia
przewazaly kobiety (cho¢ w naukach $cistych mezczyzn, ktérzy konczyli
studia, bylo 2,7 razy wigcej niz kobiet"). Jedynie na studiach doktoranckich

8 Studia w Austrii, http://www.eurodesk.pl/eurostudia/studia-w-austrii (dostep
20 VI 2019).

? Kolejne przewidywane sg przez Eurostat na 2020.

' Por. Eurostat, Number of tertiary education students by level and sex, 2016,
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=File:Number_of_
tertiary_education_students_by_level_and_sex,_2016_(thousands)_ET18.png (do-
step 12 VII 2019).

" OECD Reviews of Innovation..., op. cit., s. 133.

12 Kursy uniwersyteckie, studia licencjackie, studia magisterskie, studia dokto-
ranckie.

'3 OECD Reviews of Innovation..., op. cit., s. 133.


http://www.eurodesk.pl/eurostudia/studia-w-austrii
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=File:Number_of_tertiary_education_students_by_level_and_sex,_2016_(thousands)_ET18.png
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=File:Number_of_tertiary_education_students_by_level_and_sex,_2016_(thousands)_ET18.png

362 MAtGORZATA KOtACZEK

byto wiecej mezczyzn - odpowiednio 10 900 doktorantek i 12 600 dokto-
rantéw (w Polsce na przyklad jest odwrotnie)™.
Wspomniana juz wyzej reforma edukacji z 2002 roku na mocy Ustawy
o organizacji uniwersytetow (Bundesgesetz iiber die Organisation der Uni-
versitidten und Ihre Studien), ktéra weszla w zycie na poczatku 2004 roku,
doprowadzifa do restrukturyzacji systemu uniwersyteckiego, opierajacego
sie dotad na ustawie z 1993 roku. Zgodnie z tym aktem prawnym do glow-
nych zadan uniwersytetéw nalezg miedzy innymi:
« rozwoj i propagowanie nauki i sztuki,
» wyksztalcenie kolejnych pokolen naukowcdédw i/lub artystdw,
« oferowanie mozliwosci dalszego ksztalcenia, szczegolnie absolwen-
tom,
 wspieranie krajowej i miedzynarodowej wspoétpracy w obszarze ba-
dan naukowych i ksztalcenia oraz tworzenia sztuki i jej nauczania,
« wspieranie uzycia i wykorzystania wynikéw badan uniwersyteckich
i praktycznego zastosowania sztuki'.

Ministrem odpowiedzialnym za szkolnictwo wyzsze jest Minister
Edukacji, Nauki i Badan Nauki (wcze$niej byli to np. Minister Nauki i Ba-
dan Naukowych oraz Minister Edukacji, Sztuki i Kultury czy tez Minister
Nauki, Badan Naukowych i Gospodarki - w zalezno$ci od zmian struktu-
ralnych wprowadzanych przez kolejne rzady). Budzety kazdego z uniwersy-
tetow sg renegocjowane co trzy lata z ministrem odpowiedzialnym za szkol-
nictwo wyzsze i uzaleznione s3 od tego, jakimi wynikami dana placéwka
moze si¢ poszczycié, jesli chodzi zaréwno o badania naukowe, jak i o ofe-
rowang dydaktyke'®. Ustawa z 2002 roku bylta wielokrotnie nowelizowana

' Ibidem.

> Austria Higher Education System..., op. cit.

16 Zob. wigcej: Federal Ministry of Education, Science and Culture, University
Organisation and Studies Act (Universities Act 2002), University Organisation Amend-
ment Act and Universities of the Arts Organisation Amendment Act, National Council
of the Republic of Austria, No. 120/2002 / 9th August, 2002, https://www.uibk.ac.at/
index/finanzabteilung/ug2002_englisch.pdf (dostep 20 VI 2019).


https://www.uibk.ac.at/index/finanzabteilung/ug2002_englisch.pdf
https://www.uibk.ac.at/index/finanzabteilung/ug2002_englisch.pdf
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(ostatnio w 2018 roku) oraz doprecyzowywana za pomocg rozporzadzen".
Poza tym aktem uchwalono réwniez mi¢dzy innymi federalne ustawy na
temat funkcjonowania pozostatych typow szkot wyzszych, zawarto$ci pro-
gramow ksztalcenia czy dziatalnosci instytucji badawczych. W ostatnich
latach, poczawszy od 2015 roku, kiedy ukazal si¢ projekt narodowego planu
rozwoju instytucji szkolnictwa wyzszego, i dalej, od roku 2017, kiedy zacze-
to wdraza¢ ,, Krajowa strategie dotyczaca wymiaru spofecznego w szkol-
nictwie wyzszym™®, ktora do 2025 roku ma miedzy innymi rozbudowa¢
system wsparcia dla studentéw, ale tez wlaczy¢ wymiar spoteczny do misji
szkot wyzszych, coraz wyrazniej widac otwarcie austriackich uniwersy-
tetow na zintensyfikowang realizacje koncepcji tzw. trzeciej misji uczelni
i czestsze wlaczanie w to zadanie otoczenia spotecznego. Problematyka ta
zostanie jednak nieco szerzej przyblizona w kolejnych podrozdziatach.

1.2. Austriacki trzeci sektor — wcigz ,czerwoni” i ,czarni™?

Funkcjonowanie trzeciego sektora w Austrii w Europie Srodkowej wyrdznia
sie pod wzgledem zaréwno aktywnosci, jak i specyfiki. O ile na tle innych
panstw regionu austriackie organizacje pozarzagdowe mogga liczy¢ na duze
wsparcie ze strony spoleczenstwa obywatelskiego, rozwinietg infrastruk-
ture i dostepne $rodki finansowe, o tyle poréwnanie z analogicznymi insty-
tucjami w wielu panstwach Europy Zachodniej obniza zdaniem czgsci ba-
daczy oceng¢ poziomu rozwoju i zaplecza tego sektora w omawianym kraju®.

7 Bundesrecht konsolidiert: Gesamte Rechtsvorschrift fiir Universititsgesetz 2002,
Fassung vom 21.10.2019, https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage
=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20002128 (dostep 21 X 2019).

'® Bundesministerium fiir Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft Verwal-
tungsbereich Wissenschaft und Forschung, Nationale Strategie zur sozialen Dimension
in der Hochschulbildung. Fiir einen integrativeren Zugang und eine breitere Teilhabe,
http://www.bmwfw.gv.at/Presse/AktuellePresseMeldungen/Documents/2017_Strate-
gien_Book_WEB%20nicht%20barrierefrei.pdf (dostep 30 VI 2019).

! European Volunteer Centre, Volunteerism in Austria. Facts and figures, Brus-
sels 2006, s. 2, http://www.kansalaisareena.fi/ Volunteerism%20in%20Austria.pdf (do-
step 2 VII 2019).


https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20002128
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20002128
http://www.bmwfw.gv.at/Presse/AktuellePresseMeldungen/Documents/2017_Strategien_Book_WEB%20nicht%20barrierefrei.pdf
http://www.bmwfw.gv.at/Presse/AktuellePresseMeldungen/Documents/2017_Strategien_Book_WEB%20nicht%20barrierefrei.pdf
http://www.kansalaisareena.fi/Volunteerism%20in%20Austria.pdf
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Emil Brix pod koniec XX wieku nazywal nawet spoleczenstwo obywatelskie
w Austrii ,,upo$ledzonym” z uwagi na jego uzaleznienie od partii, frakcji,
podziatéw i przyzwyczajenie do silnych rzagdéw?, ktore przynosi stabiliza-
cje, ale nie skfania do rozwoju obywatelskosci. Czy poglad ten mozna uzna¢
za wladciwy ponad dwadziedcia lat pdzniej? Aby sprobowaé odpowiedzie¢
na to pytanie, musimy przyjrze¢ sie historii ksztaltowania trzeciego sektora
i spoleczenstwa obywatelskiego, jak réwniez wspodlczesnej jego specyfice.

Zgodnie z badaniami i opiniami czotowych austriackich specjalistow
zajmujacych sie powyzsza problematyka rozwdj organizacji pozarzagdowych
w tym kraju nalezy kojarzy¢ z rokiem 1867 i konstytucja, kiedy to wprowa-
dzono wolno$¢ zgromadzen i zrzeszania si¢ — wtedy tez powstaly pierwsze
wspolczesne organizacje, z ktorych zreszta czesc istnieje do dzis*'. Domino-
waly wéwczas kluby oszczedzania i organizacje charytatywne, czesto zwia-
zane z Ko$ciolem rzymskokatolickim. Pierwsza wojna §wiatowa spowodo-
wala chwilowy spadek znaczenia aktywnosci trzeciego sektora, jednak juz
w okresie migdzywojennym sektor zaczal si¢ odradzac i powstalo miedzy
innymi wiele aktywnie dzialajacych klubéw sportowych, ktére notabene
przyczynily sie do popularyzowania ideologii faszystowskiej w Austrii —
sprawila ona zreszta, ze wszystkie ,,nieprawomyslne” organizacje od 1934
roku nie miaty prawa dziala¢*. Jednak za obecny ksztalt sektora obywa-
telskiego w Austrii odpowiadaja zmiany i rozwigzania wprowadzone po
drugiej wojnie §wiatowej, kiedy na nowo mamy do czynienia z odrodze-
niem organizacji pozarzadowych w tym kraju, wspieranych przez partie
polityczne: Austriacka Partie Ludowa i Socjaldemokratyczna Partie Austrii,

20 Tbidem.

21 Por. M. Neumayr [et al.], The Non-profit Sector in Austria — An economic, le-
gal and political appraisal, Vienna 2007, http://www.forschungsnetzwerk.at/down-
loadpub/paper_neumayr_etal_epubWU_2007.pdf (dostep 2 VII 2019); R. Millner,
The Austrian Nonprofit Sector & Civil Society, http://www.ideellarena.se/wp-content/
uploads/2016/02/reinhard-millner.pdf (dostep 2 VII 2019); K. Heitzmann, R. Simsa,
From Corporatist Security to Civil Society Creativity: The Nonprofit Sector in Austria,
[w:] Future of Civil Society: Making Central European Nonprofit-Organizations, red.
A. Zimmer, E. Priller, Wiesbaden 2004, s. 713-731.

22 M. Neumayr [et al.], The Non-profit Sector..., op. cit., s. 1.


http://www.forschungsnetzwerk.at/downloadpub/paper_neumayr_etal_epubWU_2007.pdf
http://www.forschungsnetzwerk.at/downloadpub/paper_neumayr_etal_epubWU_2007.pdf
http://www.ideellarena.se/wp-content/uploads/2016/02/reinhard-millner.pdf
http://www.ideellarena.se/wp-content/uploads/2016/02/reinhard-millner.pdf
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przejmujace niejako wptywy po Kosciele. Do dzis istnieje wiele organizacji
o roznej politycznej afiliacji przy réownoczesnym podobienstwie misji, ktora
jest na przyklad ochrona przyrody Alp: jedna organizacja kojarzona jest
z socjaldemokratami (,,czerwoni”), a druga — z Partig Ludowa (,,czarni”).
Po 1945 roku zaczeta tez w dyskursie publicznym dominowac idea partner-
stwa spolecznego (Sozialpartnerchaft)*, ktéra zaowocowala umocnieniem
sie korporacjonistycznej wizji relacji panstwo — spoleczenstwo i w zalozeniu
ma do dzi$ utatwia¢ osigganie kompromiséw i prowadzenie konsultacji po-
miedzy organami aparatu panstwowego a pozostalymi sektorami. Prowadzi
tez ona jednak do pewnej zaleznosci od sektora publicznego i utrwalonych
podzialéw, tworzacych swoiste obozy (Lager)”. Historycznie wyksztalcily
sie trzy tego typu frakcje, wciaz obecne we wspdtczesnym austriackim spo-
leczenstwie, cho¢ nie tak silnie, jak jeszcze pod koniec XX wieku.
Obserwujemy wiec nastepujace nurty: konserwatywny, liberalny i ka-
tolicki. Podzialy te majg fundamentalny wptyw na zycie spoleczne i poli-
tyczne w Austrii, szczeg6lny za$ na organizacje pozarzadowe, z zalozenia
powiazane ze $wiatopogladem. Jak twierdzi wielu badaczy austriackiego
spoleczenstwa obywatelskiego, dlugo panowalo przekonanie, ze bez po-
parcia ktorego$ z wymienionych obozéw dziatanie w trzecim sektorze
jest niemozliwe?®. Dopiero od lat 80. XX wieku, w dekadzie przemian
spotecznych, kiedy zaczely powstawac organizacje pozarzagdowe niepo-
wigzane z zadng frakcja, zaczgto powoli redefiniowa¢ utarte podziaty. Te
nowe organizacje dziataly gléwnie w obszarze praw kobiet, ekologii, re-
lacji miedzynarodowych i miedzykulturowych, oséb niepetnosprawnych
i wykluczonych, integracji spolecznej, pomocy humanitarnej, a pdzniej
réwniez — migrantéw, uchodzcéw i promowania kultury”. W XXI wieku
obserwuje si¢ duzy wzrost przedsigbiorstw ekonomii spotecznej, jak

2 R. Millner, The Austrian Nonprofit Sector..., op. cit., s. 2.

»* European Volunteer Centre, Volunteerism in Austria..., op. cit., s. 3.

» K. Heitzmann, R. Simsa, From Corporatist Security..., op. cit., s. 715.

26 Ibidem.

%7 Por. ibidem; R. Millner, The Austrian Nonprofit Sector..., op. cit., s. 3; M. Neu-
mayr [et al.], The Non-profit Sector..., op. cit., s. 2.
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réwniez — w ostatnich latach — publiczng debate na temat roli spofeczenstwa
obywatelskiego i trzeciego sektora w tzw. kryzysie migracyjnym?:. Jak wiec
mozna scharakteryzowa¢ funkcjonowanie austriackiego trzeciego sektora
wspolczesnie? W tym miejscu konieczne wydaje sie opisanie réznych ro-
dzajow podmiotéw zaliczanych do niego w Austrii.

W potowie 2019 roku w Austrii dziatalo 124 000* organizacji spote-
czenistwa obywatelskiego, z czego 87 000 eksperci uznajg za aktywne*. Wie-
lu pracownikéw tych organizacji pracuje wolontariacko™, cho¢ to, zgodnie
z ostatnimi badaniami, zaczyna si¢ zmienia¢ - z jednej strony z powodu
mniejszej liczby wolontariuszy chetnych do pracy w sektorze, z drugiej
przez zmiang filozofii funkcjonowania czesci organizacji w kierunku obra-
nym przez przedsiebiorstwa*. Organizacje roznicujg si¢ rowniez ze wzgledu
na cel dzialania - na rzecz jedynie swoich czlonkéw badz na rzecz ogétu
spoleczenstwa®. Jak wskazujg znani badacze trzeciego sektora - Neumayr,
Meyer, Schneider i Haider - organizacje pozarzagdowe w Austrii swoje funk-
cjonowanie opieraja na dwoch zasadach: federalizmu oraz samorzadnosci*,
co sprawia miedzy innymi, ze wiele podmiotéw w sektorze non profit ope-
ruje na wszystkich poziomach zwigzanych z administracyjnym podziatem
panstwa: na poziomie federalnym, poziomie krajéow zwigzkowych i na

2 R. Millner, The Austrian Nonprofit Sector..., op. cit., s. 3.

» Naréd austriacki bywa nawet nazywany ,narodem tych, ktérzy dolaczajg”,
o czym $wiadczy fakt, Ze nie tylko powstaje wiele organizacji trzeciego sektora, ale
tez wiele osob do nich wstepuje i je wspiera. W 1980 byto 85 400 organizacji w tym
sektorze, w 1990 - 78 835, w 2000 - 104 203, a w 2010 az 116 556 - za: ibidem, s. 3, 17.

0 F.-E. Bogorin [et al.], Austria, [w:] Civil Society in Central and Eastern Europe:
Monitoring 2019, red. E. More-Hollerweger [et al.], Vienna 2019, s. 24, http://www.
erstestiftung.org/cms/wp-content/uploads/2019/09/civil-society-monitoring-2019.pdf
(dostep 2 VII 2019).

! Zgodnie z badaniami Ministerstwa Pracy z 2015 roku 46% Austriakéw w ja-
kiej$ formie pracuje wolontariacko — por. M. Neumayr [et al.], Country Report: Au-
stria, [w:] Civil Society in Central and Eastern Europe: Challenges and Opportunities,
red. P. Vandor [et al.], Vienna 2017, s. 283.

3 A. Zimmer, B. Pahl, Learning from Europe: Report on third sector enabling and
disabling factors, TSI Comparative Report No. 1, Brussels 2016, s. 17.

3 M. Neumayr [et al.], Country Report: Austria, op. cit., s. 283.

** M. Neumayr [et al.], The Non-profit Sector..., op. cit., s. 2.


http://www.erstestiftung.org/cms/wp-content/uploads/2019/09/civil-society-monitoring-2019.pdf
http://www.erstestiftung.org/cms/wp-content/uploads/2019/09/civil-society-monitoring-2019.pdf
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poziomie lokalnym. W calym sektorze swojg aktywnoscig wyrdzniajg sie
zwigzKki i organizacje zawodowe (ktdre jednak nie sg przedmiotem zain-
teresowania w tym artykule w kontekscie zalozenn omawianych w dalszej
czedci badan). Badacze wskazuja tez na dos¢ duzy wplyw lobbystyczny na
proces legislacyjny w Austrii ,,czerwonych” i ,,czarnych” organizacji i brak
poréwnywalnego wplywu organizacji nietaczonych tradycyjnie z partiami
politycznymi®. Z kolei organizacje powigzane z organizacjami religijnymi,
gléwnie Kosciotem rzymskokatolickim, dominujg w sektorze ustug socjal-
nych i pomocy humanitarne;j.

W austriackim prawie sformulowanie ,,organizacja non profit” w ogéle
nie funkcjonuje, a uzywanie tego okreslenia ma charakter umowny - jest
ono stosowane w odniesieniu do réznego rodzaju podmiotéw. Zrzeszenia
moga przyjmowac nastepujace formy prawne:

« zarejestrowane stowarzyszenia — najczestsza forma (99%)*,

« fundacje - publiczne i prywatne (dopiero od 1993 roku),

« kooperatywy non profit,

« korporacje, jesli prowadza dziatalnos$¢ non profit, co jednak zawarte

jest w statucie korporacji, nie w rejestrze”.

Czgsto o statusie non profit decyduja organy podatkowe, ktdre organi-
zacjom tego typu moga przyznac ulgi podatkowe, jesli spelnig one okreslone
warunki, np. dzialanie na rzecz ogétu, a nie tylko swoich cztonkéw, i zostana
uznane za takie, ktore wspierajg niekomercyjne, spolecznie pozyteczne badz
religijne cele®. Przychod organizacji non profit pochodzi ze sktadek czton-
kowskich (2%), darowizn, sponsoringu i przychodéw (32%), zamdwien pu-
blicznych i zadan zleconych (50% srodkéw w sektorze), dotacji publicznych,
w tym z funduszy europejskich (17%) i prywatnych*. Najwiecej organiza-
cji dziala w obszarze kultury i sportu, natomiast najwigcej srodkéw otrzymuja,

 Ibidem, s. 3.

¢ M. Neumayr [et al.], Country Report: Austria, op. cit., s. 283.

* M. Neumayr [et al.], The Non-profit Sector..., op. cit., s. 2, 14.

K. Heitzmann, R. Simsa, From Corporatist Security..., op. cit., s. 717.
¥ M. Neumayr [et al.], Country Report: Austria, op. cit., s. 286.
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wydatkuja i generuja organizacje zajmujace si¢ pomocg spoteczng i humani-
tarng*. W tej dziedzinie zresztg organizacje pozarzadowe sg strategicznym
partnerem wiadz, na poziomie zaréwno centralnym, jak i lokalnym.

W ostatnich dwdch latach wyraznie zauwazalna jest zmiana postaw
wobec sektora non profit i spoleczenstwa obywatelskiego ze strony wladz
federalnych. Badania trzeciego sektora w ramach projektu ,, Third Sector
Impact”, dofinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej i realizowanego
w latach 2014-2019 przez trzydziestu badaczy z dziesieciu uniwersytetow
europejskich, pokazaly, ze w 2018 roku 83% organizacji trzeciego sekto-
ra z Austrii stwierdzalo brak dofinansowania z budzetu panstwa, a 63%
badanych zrzeszen przewidywalo dalsze problemy w funkcjonowaniu
w przysztosci''. Z kolei badania z 2019, przeprowadzone we wspodtpracy
z IGO - Grupa Interesu Organizacji Pozytku Publicznego - i Uniwersyte-
tem Ekonomicznym w Wiedniu, wykazaly, ze poza barierami finansowy-
mi w ostatnich latach pojawiajg si¢ rowniez bariery ideologiczne ze strony
rzadu. Populistyczna retoryka, mocno obecna za czaséw ostatniego rzadu
Sebastiana Kurza, uformowanego z koalicji Austriackiej Partii Ludowej
(OVP) i uznawanej za skrajnie prawicowa Partii Wolnosci (FPO)*2, wedtug
omawianych badan zaowocowala czesciowa delegitymizacjg spoteczenstwa
obywatelskiego i dewaluacja pracy organizacji z tego sektora®. Austria wcigz

10 K. Heitzmann, R. Simsa, From Corporatist Security..., op. cit., s. 719.

1 TSI National Report No. 3: Third sector barriers in Austria, https://thirdsector-
impact.eu/documentation/tsi-national-report-no-3-third-sector-barriers-in-austria/
(dostep 15 VII 2019).

2 Kadencja tego rzadu zakonczyta si¢ w polowie maja 2019 roku skandalem,
pierwszym wotum nieufnosci dla rzadu za czaséw austriackiej demokracji w tym
samym miesigcu i przedterminowymi wyborami 29 wrze$nia 2019. Tymczasowym
kanclerzem zostala niezalezna polityczka Brigitte Bierlein. Wybory wygrata Austriac-
ka Partia Ludowa (OVP), Kurz ponownie dostal od prezydenta Van der Bellena misje
stworzenia rzagdu. Obecnie (w pazdzierniku 2019) trwaja negocjacje z potencjalnymi
koalicjantami - Partia Ludowa w wyborach nie uzyskata samodzielnej wigkszosci.

* Por. F.-E. Bogorin [et al.], Austria, op. cit., s. 25; R. Simsa [et al.], Civil so-
ciety index update 2019. Rahmenbedingungen fiir die Zivilgesellschaft in Osterreich,
https://gemeinnuetzig.at/wp-content/uploads/2019/04/IGO19_csi_Bericht_193x297_
Kern_190415.pdf (dostep 15 VII 2019).


https://thirdsectorimpact.eu/documentation/tsi-national-report-no-3-third-sector-barriers-in-austria/
https://thirdsectorimpact.eu/documentation/tsi-national-report-no-3-third-sector-barriers-in-austria/
https://gemeinnuetzig.at/wp-content/uploads/2019/04/IGO19_csi_Bericht_193x297_Kern_190415.pdf
https://gemeinnuetzig.at/wp-content/uploads/2019/04/IGO19_csi_Bericht_193x297_Kern_190415.pdf
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utrzymuje sie co prawda na wysokim, ésmym miejscu wsrod 113 panstw
ocenianych w rankingu Wskazniki Rzagdéw Prawa World Justice Project
w 2018 roku (cho¢ spadla o jedno miejsce w poréwnaniu z 2016 rokiem)*, ale
zauwazono kilka niepokojacych tendencji. Dyskurs publiczny ulegt daleko
posunietej polaryzacji, wzrdst tez poziom nieufnosci do niektdérych organi-
zacji non profit w bardziej konserwatywnej czesci spoleczenstwa — mowi sie
o »przemysle uchodzczym” czy ,,szalenstwie NGOs6w™. Do powyzszego
nalezy doda¢ ograniczenie wolnos$ci zgromadzen w ostatnich latach, ktore
zaowocowalo w listopadzie 2018 okresleniem przestrzeni obywatelskiej Au-
strii ,,zawezong przez zespo6l obstugujacy CIVICUS Monitor - narzedzie
badawcze na temat stanu spoleczenstwa obywatelskiego w 196 panstwach
(wczesniej przestrzen ta uznawana byla za otwarta)*. Austriacki rzad zo-
stal tez przez badaczy CIVICUS Monitor wezwany do porzucenia polityki
wykluczania i oczerniania aktywistow*. W kwietniu 2019 roku opinia ta
zostala podtrzymana®®. Limitowanie wolno$ci obywatelskich interpretowa-
ne jest jako zabieg ograniczania wptywu spoleczenstwa obywatelskiego
na decyzje polityczne i spoteczne podejmowane w Austrii, co kojarzone
jest raczej z autorytarnymi systemami wladzy niz z liberalng demokra-
cja, za jaka ustrdj Austrii jest uwazany. Kurz po wyborach deklarowat, ze
rzad, ktdry stworzy, bedzie bardziej centrowy niz prawicowy, jednak wielu

*F.-E. Bogorin [et al.], Austria, op. cit., s. 26.

> Ibidem, s. 25.

6 Jedna z bezpo$rednich przyczyn tej sytuacji bylo zaostrzenie przepiséw po
protestach antyrzadowych ze stycznia 2018 roku co do notyfikacji o planowanych pro-
testach i wydtuzenie okresu zgloszenia checi protestowania z 24 godzin na 48 godziny
przed protestem oraz wprowadzenie stref, w ktérych protestowac nie wolno - zob.
wiecej: Austria’s civic space rating downgraded, 19 November 2018, https://www.ci-
vicus.org/index.php/media-resources/news/3625-austria-s-civic-space-rating-down-
-graded (dostep 27 VII 2019).

¥ Ibidem.

8 Civil society space narrowing as CSOs face smear campaign and restrictions,
25.04.2019, https://monitor.civicus.org/newsfeed/2019/04/25/Civil-society-space-
-narrowing-in-Austria-as-CSOs-face-smear-campaign-and-restrictions/ (dostep
27 VII 2019).


https://www.civicus.org/index.php/media-resources/news/3625-austria-s-civic-space-rating-downgraded
https://www.civicus.org/index.php/media-resources/news/3625-austria-s-civic-space-rating-downgraded
https://www.civicus.org/index.php/media-resources/news/3625-austria-s-civic-space-rating-downgraded
https://monitor.civicus.org/newsfeed/2019/04/25/Civil-society-space-narrowing-in-Austria-as-CSOs-face-smear-campaign-and-restrictions/
https://monitor.civicus.org/newsfeed/2019/04/25/Civil-society-space-narrowing-in-Austria-as-CSOs-face-smear-campaign-and-restrictions/
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zagranicznych i krajowych komentatoréw nie ufa tym zapewnieniom®. Jaka
wiec bedzie w kolejnych latach sytuacja austriackiego sektora non profit?

Naukowcy obserwujacy trzeci sektor w Austrii w 2017 roku progno-

zowali, Ze w najblizszych latach najprawdopodobniej mozna bedzie za-
uwazy¢ nastepujace tendencje w tym obszarze aktywnosci spoteczenstwa
obywatelskiego:

» wplyw migracjiiuchodzstwa na zmiany w polityce austriackiej i eu-
ropejskiej i funkcjonowanie spoleczenstwa obywatelskiego,

« zmniejszenie stalego finansowania publicznego i wigkszg konku-
rencje w sektorze,

« zwiekszenie liczby wolontariuszy w profesjonalnych organizacjach
non profit przy jednoczesnie ograniczonym indywidualnym nakta-
dzie czasu wolontariuszy (bardziej elastyczne i efektywne zarzadza-
nie czasem niz w innych formach organizacji non profit, np. w klu-
bach sportowych),

» wzrost spolecznego znaczenia przedsiebiorczosci spotecznej™.

Ostatnie wydarzenia pokazuja, ze pierwsze dwie prognozy juz zaczety
sie sprawdza¢, poczawszy od 2018 roku, cho¢ by¢ moze motywacje tych
zmian odbiegaja od tych przewidywanych niecaly rok wczesniej. Jak maja
sie one jednak do interesujacej nas problematyki, a mianowicie wspdtpracy
miedzysektorowej pomiedzy szkotami wyzszymi a organizacjami pozarza-
dowymi w Austrii? Jak ta wspolpraca si¢ ksztaltuje, jakie sg jej formy i jakie
bariery kooperacji mozna zidentyfikowa¢ w tym obszarze?

# Por. C. Mudde, The new Austrian government will brand itself as moderate -
but don’t believe it, https://www.theguardian.com/commentisfree/2019/oct/02/the-
-new-austrian-government-will-brand-itself-as-moderate-but-dont-believe-it (dostep
20X 2019).

% M. Neumayr [et al.], Country Report: Austria, op. cit., s. 294-295.


https://www.theguardian.com/commentisfree/2019/oct/02/the-new-austrian-government-will-brand-itself-as-moderate-but-dont-believe-it
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2. Co z tg wspotpracg?

Jedna z respondentek, badaczka trzeciego sektora w Europie Srodkowe;j
z Instytutu Nauk Politycznych Uniwersytetu Wiedenskiego, ktéra udzie-
lita wywiadu eksperckiego® w ramach badan wspomnianych na poczatku
tego artykulu, stwierdzila, ze wciaz jest jedynie kilka przyktadéw wspoét-
pracy miedzysektorowej w Austrii. Poza opisanym powyzej partnerstwem
spotecznym, ktdére uznac przeciez nalezy za uciele$nienie idei wspdtpracy
miedzysektorowej, ale jednak skupione wokdt sektora publicznego, moze-
my moéwic o zalagzkach wspoélpracy pomiedzy uczelniami a biznesem i do-
piero raczkujacej wspotpracy pomiedzy NGOsami a sektorem prywatnym.
Cho¢ to si¢ powoli zmienia, obszary te charakteryzuje wciaz inna kultu-
ra mysélenia, na przyklad przy zestawieniu sektora prywatnego i trzecie-
go sektora. Jedli chodzi o kooperacje pomiedzy organizacjami non profit
a biznesem, to w opinii badanej polowa organizacji pozarzadowych nie
chce sie ,,sprzeda¢” duzym korporacjom, zeby nie traci¢ wiarygodnosci.
Taka wspodtpraca wigze sie bowiem dla nich bardzo czesto ze zobowigza-
niami i wymaganiami. W badaniach, ktére prowadzita respondentka jako
czlonkini zespolu badawczego, dotyczacych wspolpracy duzych korporacji
z organizacjami pozarzagdowymi, okazalo si¢ nawet, ze nie duze korpora-
cje z pieniedzmi i przewagg organizacyjng dyktuja warunki wspédtpracy,
tylko wlasnie organizacje pozarzagdowe. Rownoczesnie, jak zaznaczylta
rozmoéwczyni, pozostaje to w zgodzie ze wskazang wczesniej tendencja,
ze organizacje pozarzadowe s3 bardzo niechetne wspdtpracy z biznesem,
chyba ze jest to na ich warunkach. Zwtaszcza ze na przyklad w kwestiach
spotecznych to organizacje pozarzagdowe majg wigksza wiedze w zakresie
rozwigzywania problemoéw niz korporacje. Zaczynaja si¢ natomiast obec-
nie pojawia¢ wspolprace na mniejsza skale na takich polach, jak migracje
i uchodzstwo, w celu realizacji konkretnego dzialania.

' Wywiad z respondentka AT4 (krétki biogram respondentki w podpunkcie 3
niniejszego artykutu), Wieden, 10 XII 2018, przeprowadzila autorka.
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W $wiecie naukowym jest podobnie - jest duzo nieufnosci i strachu
przed podwazeniem wiarygodno$ci badan naukowcéw, ktdrzy uzyskuja
pienigdze i zbyt blisko pracujg z korporacjami. Bycie niezaleznym jest tu
w opinii badaczki najwazniejsze. To przeklada sie tez czasem na dystans do
wspolpracy z organizacjami pozarzagdowymi - nikt nie chce by¢ kojarzony
z konkretnym NGOsem, ktdry z kolei moze by¢ powigzany z okreslong
partia polityczna, co wynika z opisanej wyzej specyfiki funkcjonowania
sektora non profit w Austrii.

Jezeli chodzi o sektor publiczny, to - jak juz wspomniano powyzej —
jest wiele instytucji, ktdre przeznaczajg granty dla organizacji pozarzado-
wych na niektdre dziatania zlecone na podstawie umowy.

Najbardziej interesujaca nas w tym artykule wspoéipraca miedzy uczel-
niami a organizacjami pozarzadowymi jest w opinii respondentki staba,
nikt za bardzo nie mysli o mozliwosciach takiej kooperacji, cz¢sto tez nie
ma na nig czasu. Wspolpraca ta jest w duzej mierze oparta na konkretnych
osobach, cho¢ w niektdrych departamentach motywuje si¢ pracownikow
do spolecznego zaangazowania, ale nie jest to w Zaden sposéb ustruktury-
zowane. Ustawowo nie ma zachet do wspotpracy miedzysektorowej uczelni
z organizacjami pozarzadowymi, ale jest oczywiscie nacisk na tzw. trzecia
misje uczelni®?, na wlaczanie ekspertéw z organizacji pozarzadowych do
réznych przedsiewzigc organizowanych na uczelni. Zdarzajg si¢ naukowcy,
ktérzy dziatajg tez w organizacjach pozarzadowych, ale jest to rzadkie.

> Trzecia misja uczelni to rozwijajaca si¢ dynamicznie od lat 80. XX wieku kon-
cepcja funkcjonowania szkolnictwa wyzszego, w ktdrej zauwazana jest koniecznos¢
aktywnoéci uczelni takze w obszarze otoczenia spolecznego, w tym spoteczenstwa
obywatelskiego i stuzenia temu otoczeniu, jako istotnej misji dziatania szkolnic-
twa wyzszego obok dziatalnosci badawczej i dydaktycznej. Obecnie funkcjonuje kilka
modeli wlaczania trzeciej misji w dziatalno$¢ szkét wyzszych, miedzy innymi kon-
cepcja potréjnej spirali Henry'ego Etzkowitza, analizujacego relacje uczelnie - sektor
prywatny — wladze jako motor innowacji, czy tez koncepcja uniwersytetu zaanga-
zowanego, bazujacego na bezposdrednich relacjach z réznymi podmiotami otoczenia
spolecznego, ktdre to kontakty przynosza wzajemne korzysci, wynikajace z wymiany
informacji, wiedzy i sposobdw jej zastosowan w praktyce — zob. wiecej: M. Gaisch
[et al.], Third Mission Activities at Austrian Universities of Applied Sciences: Results
from an Expert Survey, ,Publications” 2019, nr 7 (3), s. 1-14.
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Jako jedng z podstawowych barier respondentka zidentyfikowala to,
ze w Austrii mozemy obecnie tez zaobserwowac, podobnie jak w Polsce,
wplyw populizmu na zmiane kierowania strumieni finansowych do trze-
ciego sektora poprzez obcinanie funduszy na organizacje dzialajace na
rzecz kobiet czy na rzecz mniejszo$ci.

Badaczka upatruje duze szanse we wspolpracy miedzy sektorem szkot
wyzszych i organizacji non profit. Jej zdaniem taka wspoéipraca moglaby
by¢ korzystna dla obu stron — badania naukowe wspieratyby dzialania or-
ganizacji pozarzagdowych, co dawaloby im tez dodatkowa wiarygodnos¢
i mozliwosci nacisku na przyktad na media. Dla naukowcéw bytby to staly
kontakt z osobami dzialajagcymi w przestrzeni publicznej i podejmujacymi
tematy, ktorymi naukowcy si¢ zajmuja, z bardziej praktycznej perspektywy.
Jak wiec te wspolprace postrzegaja podmioty w obu sektorach w Austrii?
Jakie dobre praktyki identyfikuja? I wreszcie: jakie rekomendacje wynikaja
z dotychczasowych doswiadczen rozméwcow i wizytowanych organizacji?

3. W swietle badan

Badania terenowe prowadzone w grudniu 2018 roku poprzedzone zostaty
konsultacjami on-line z ekspertami i specjalistami, zaréwno z uczelni, jak
i z trzeciego sektora, ktdre nie tylko uzupelnily dokonang analize danych
zastanych, ale pozwolily réwniez na wyselekcjonowanie potencjalnych
rozméwcow w ramach doboru celowego - bylo to dwadziescia organizacji
i 0sob, z ktérymi grupa badawcza chciata spotka¢ si¢ podczas wizyt stu-
dyjnych. Poza uczelniami/badaczami i organizacjami pozarzadowymi wy-
brano réwniez trzy instytucje muzealne i kulturalne: Belvedere Museum
Wien, Kunsthalle Wien oraz Kunsthistorische Museum Wien, ze wzgledu
na liczne projekty migdzysektorowe realizowane przez te podmioty oraz ich
zaangazowanie w rozwoj spoteczenstwa obywatelskiego.

W trzech przypadkach okazalo sie jednak, ze mimo podtrzymywa-
nego przez kilka miesiecy kontaktu i zaawansowanych rozméw na temat
mozliwosci spotkania osoby oddelegowane tuz przed sama wizyta przestaty
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reagowa¢ na wiadomosci wysytane przez zespot badawczy. Dwa zaplano-
wane spotkania nie odbyly sie z kolei z powodu choroby ekspertéw i akty-
wistow, z ktérymi ustalane byly wizyta studyjna badz wywiad. Trzy osoby
odmowily spotkania ze wzgledu na zaplanowany wyjazd. W tym miejscu
nalezy jednak zaznaczy¢, ze wiele podmiotdw i 0séb z entuzjazmem zare-
agowalo na propozycje spotkania, poswiecilo grupie badawczej duzo czasu
i dlatego ostatecznie zamiast planowanych pigciu wizyt studyjnych odbyto
sie ich dziesie¢; przeprowadzono takze siedem wywiadow (w tym w trzech
przypadkach byty to wywiady z dwoma respondentami jednoczesnie).

Lista (pozbawiona danych osobowych respondentéw™) organizacji

i ich przedstawicieli badz reprezentujacych je ekspertéw, z ktérymi uda-
o nam si¢ przeprowadzi¢ wywiad i/lub wizyte studyjna, przedstawia sie
nastepujaco:

1. Badacze i wykladowcy (AT1 i AT2)** pracujacy dla Fundacji

ERSTE i w Centrum Przedsiebiorczosci Spolecznej, Uniwersytet
Ekonomiczny w Wiedniu (wywiad).
O Centrum Przedsiebiorczosci Spotecznej na Uniwersytecie Eko-
nomicznym w Wiedniu respondenci z tej instytucji mowig tak:
»53 podobni aktorzy, ale... podsumowatbym to nastepujaco: Nie
jestesmy jedynymi, ale jestesmy liderami”. Jesli chodzi o programy
ksztalcenia, to respondenci wskazali, Ze Uniwersytet Ekonomiczny
byl pierwszg uczelnig w Austrii, ktéra wprowadzila do tresci ksztal-
cenia zagadnienia zwigzane z sektorem non profit i przedsiebior-
czo$cig spoteczng. Od tego czasu zyskal on bardzo na popularnosci
w Austrii. Zdaniem badanych ta tendencja zwyzkowa w zaintere-
sowaniu akademickim i badawczym tematyka ekonomii spolecznej
prognozuje dalszy rozwdj tej dziedziny.

3 Wszystkie charakterystyki organizacji, jak réowniez wypowiedzi respondentéw
zaczerpnigto z transkrypcji wywiadéw oraz pisemnych refleksji z wizyt studyjnych
autorstwa dr Karoliny Golemo, dr Elzbiety Wiacek i autorki niniejszego artykutu,
ktére byly cztonkiniami zespotu badawczego przeprowadzajacego badania terenowe
w Austrii.

>t Respondenci oznaczeni zostali kolejno AT1, AT2, AT3 itd.
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Fundacja ERSTE - Grupa Erste zostala zalozona w 1819 roku
jako pierwszy austriacki bank oszczedno$ciowy. Fundacja ERSTE
na poczatku byla tozsama z Grupg ERSTE, jednak od 1993 roku
bank oszczednos$ciowy mial juz dwoch spadkobiercow — Fundacje
ERSTE i Bank ERSTE. Fundacja jest gléownym udzialowcem Gru-
py ERSTE. W ramach swojego zaangazowania spolecznego dziata
na rzecz dobra ogoélu, inwestujac w réznych formach czes¢ dywi-
dend w regiony, w ktorych Bank ERSTE jest obecny®>. Od 2005 roku
fundacja realizuje projekty w trzech obszarach: innowacji spotecz-
nych, europejskiej spojnosci i demokracji oraz kultury wspdtczesne;.

2. Wieloletnia dzialaczka i menadzerka (AT3) pracujaca w African

Women Organization (wywiad i wizyta studyjna).
African Women Organization w Austrii dziata od 1996 roku i zo-
stata zalozona przez kobiety z krajow afrykanskich: m.in. z So-
malii, Etiopii, Erytrei, Sudanu, Nigerii czy Senegalu. Od wielu lat
wspOlpracuje z innymi organizacjami pozarzagdowymi, jak réwniez
z wladzami i instytucjami rzagdowymi w celu zapobiegania FGM
i innym praktykom famigcym prawa kobiet. Organizacja w 2005
roku powotala do zycia pierwsza Rade ds. FGM, ktéra skupia orga-
nizacje pozarzadowe, ministerstwa, lokalne wladze oraz badaczy
i uczelnie.

3. Badaczka organizacji pozarzgdowych w Austrii i w Europie Srod-
kowej i Wschodniej, zwigzana z Instytutem Nauk Politycznych
Uniwersytetu Wiedenskiego (AT4); prowadzita badania na temat
wspolpracy miedzysektorowej pomiedzy trzecim sektorem a sek-
torem prywatnym, jak réwniez na temat przedsigbiorczosci spo-
tecznej, spoleczenstwa obywatelskiego i innowacji spotecznych. Od
2015 roku jest badaczka w Centrum Kompetencji Organizacji Non
Profit i Przedsigbiorczosci Spotecznej; Instytut Nauk Politycznych
Uniwersytetu Wiedenskiego (wywiad).

> ERSTE Foundation, http://www.erstestiftung.org/en/erste-foundation/ (dostep
18 VIII 2019).
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4. Koordynatorka projektéw Unii Europejskiej (AT5) w Interkultu-

relles Zentrum - Vielfalt, Dialog, Bildung (wywiad i wizyta stu-
dyjna). Interkulturelles Zentrum powstato w 1987 roku; gléwnym
obszarem dzialalnosci tej organizacji jest wspieranie miedzynaro-
dowej wspolpracy migdzy szkotami, przeciwdziatanie wykluczeniu,
upowszechnianie nieformalnej edukacji miedzykulturowej oraz
wiedzy na temat zarzadzania réznorodnoscia w Austrii. Centrum
w swojej dzialalno$ci udalo si¢ wypracowa¢ materiaty edukacyj-
ne dla szkoél, ale tez programy nauczania nieformalnego. Pelnilo
réwniez funkcje austriackiego Punktu Kontaktowego Programu
Unii Europejskiej ,,Youth in Action”. Centrum otrzymato od Ko-
misji Europejskiej nagrode ,World Aware Award for Global Educa-
tion” w 2000 roku.

. Kuratorzy w Kunsthalle Wien (AT6 i AT7), zaangazowani w pro-

jekty na rzecz spoleczenstwa obywatelskiego, m.in. Politcal Popu-
lism / Curator’s Tour; Kunsthalle Wien (wywiad i wizyta studyjna).
Kunsthalle Wien to galeria sztuki wspolczesnej, w rankingach
klasyfikowana jako jedna z czolowych na Starym Kontynencie.
Badani z tej instytucji stwierdzili, Ze nie skupia si¢ ona na gro-
madzeniu zbioréw, ale na prezentowaniu innowacyjnych wystaw,
dostepnych dla réznych grup spotecznych i kulturowych. Ekspo-
zycje te prezentujg nowe narracje i nowe schematy komunikacji ze
spoleczenstwem.

. Badacz i cztonek kadry zarzadzajacej (AT8) Dokumentationsarchiv

des osterreichischen Widerstandes (Archiwum Dokumentacji Au-
striackiego Ruchu Oporu); w swojej dziatalnosci badawczej zajmu-
je si¢ okresem drugiej wojny $wiatowej, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem problematyki austriackiej, historii przesladowan Romoéw
i Sinti, jak réwniez historii mniejszosci. Dokumentationsarchiv
des osterreichischen Widerstandes (wizyta studyjna) to obecnie
fundacja, de facto dziata od 1963 roku. Zaczeto si¢ od nieformal-
nego stowarzyszenia osob, z ktérych niektére nalezaly do ruchu
oporuw Austrii. W 1981 powstata fundacja, zalozona wlasnie przez
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to nieformalne stowarzyszenie, Miasto Wieden i rzad federalny.
Organizacja jest finansowana ze srodkéw publicznych i projek-
tow. Decyzje dotyczace dziatalno$ci podejmuje zarzad. Fundacja
ma obecnie trzy stale wystawy w Wiedniu. Organizacja skupia sie
na nastepujacych obszarach aktywnosci: 1) gromadzenie i archi-
wizowanie materiatéw zZrédtowych i ich naukowa ocena, a pdzniej
publikacja; 2) zarzadzanie archiwum i bibliotekg; 3) doradztwo,
a takze kuratela nad studentami, uczniami, dziennikarzami i inny-
mi go$¢mi; 4) zarzadzanie cenng kolekcja historii méwionej (2800
tasm i ponad 1000 wywiadéw) i bazami danych (austriackie ofiary
Holokaustu, polityczne ofiary nazizmu, osoby przesladowane przez
Gestapo i nazistowski system sagdowniczy; austriaccy antyfaszysci
w hiszpanskiej wojnie domowej etc.); 5) informowanie kolejnych
pokolen o zbrodniach narodowego socjalizmu poprzez opracowa-
nie materiatéw edukacyjnych dla szkot i organizowanie wizyt grup
szkolnych na wystawach archiwum; oferowanie kurséw na uniwer-
sytetach etc; 6) aktualizowanie strony centrum.

. Zalozyciele i dzialacze (AT9 i AT10) International Cultural Diver-
sity Organization (ICDO) (wywiad i wizyta studyjna). Organiza-
cja ICDO realizuje swoje cele promowania réznorodnosci kulturo-
wej przez projekty edukacyjne, badawcze i podnoszace §wiadomos¢
spoleczng zaréwno w Austrii, jak i na $wiecie, m.in. w Bo$ni i Her-
cegowinie oraz w Meksyku. W 2018 roku, podczas organizowanej
przez ICDO Dlugiej Nocy Dialogu Migedzykulturowego, organiza-
cja po raz pierwszy przyznata nagrode ICDO Annual Excellence
Award, ktéra ma wyrdznia¢ zastuzonych aktywistow, naukowcow
i dziataczy na rzecz praw czlowieka i réznorodnosci. Laureatem
pierwszej edycji nagrody zostal Manfred Nowak, sekretarz gene-
ralny Europejskiego Miedzyuniwersyteckiego Centrum ds. Praw
Czlowieka i Demokratyzacji (EIUC). Dzialanie organizacji opiera
sie na zdobywanych grantach.

. Specjalista w erinnert.at (AT11); pracuje w dziale komunikacji
i nad projektami edukacyjnymi od lipca 2016 roku. Organizacja
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erinnern.at, siedziba gtéwna Bregenz (wywiad i opracowany na
potrzeby projektu raport).

Erinnern.at to instytucja, ktéra dziala pod wzgledem prawnym
jako stowarzyszenie, a wigc organizacja non profit, ale petni row-
niez funkcje Instytutu Edukacji o Holokauscie, afiliowanego i nad-
zorowanego przez Ministerstwo Edukacji, i w jego imieniu realizuje
dzialania upowszechniajace wiedze¢ na temat Holokaustu w syste-
mie edukacji. Organizacja wspdltpracuje réwniez z organizacjami
partnerskimi z Europy i z innych cze¢éci $wiata, szczegélnie przy
opracowywaniu materialéw edukacyjnych w obszarze edukacji
o Holokauscie, edukacji obywatelskiej w ujeciu historycznym i za-
pobiegania antysemityzmowi i rasizmowi. Wéréd tych materialow
wyrozni¢ nalezy miedzy innymi internetowe portale edukacyjne,
aplikacje edukacyjne, materiaty dla nauczycieli, ksigzki dla mlodzie-
zy czy wystawy dla szkol. Niektore z tych opracowan zostaly wy-
réznione przez UNESCO tytutem ,najlepsze praktyki”, dwa z nich
w 2018 roku otrzymatly tez nagrody Medal Comenius-EduMedia
i Worddidac Award. Od siedemnastu lat wspdtorganizuje seminaria
z instytutem Yad Vashem oraz stanowi czgs$¢ austriackiej delegacji
w IHRA (International Holocaust Remembrance Alliance). Orga-
nizacja ma swoje oddzialy w kazdym kraju zwigzkowym i prowadzi
w kazdym z nich szkolenia dla nauczycieli, z ktérymi regularnie
wspolpracuje i ktorych wspiera w codziennej pracy.

. Asystent wykonawczy dyrektora zarzadzajacego ds. finanséw

w Muzeum Belweder w Wiedniu (AT12); odpowiedzialny za kwe-
stie zwigzane z pozyskiwaniem srodkéw finansowych, fundraisin-
giem i sponsoringiem muzeum; Belvedere Museum Wien (wizyta
studyjna).

Belvedere Museum Wien to muzeum sztuki mieszczace si¢ w Pa-
tacu Belvedere. Poza tym jednak, zdaniem respondentki, to takze
instytucja naukowa i kulturalna, dzialajaca zgodnie z przepisami
prawa publicznego, kontrolowana przez austriackie Ministerstwo
Kultury. Muzeum posiada oddziat edukacyjny i - co wiecej - w opinii
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10.

11.

respondentki to jedna z najlepiej rozwijajacych sie komdrek instytu-
cji. Belvedere oferuje calg game programoéw edukacyjnych skierowa-
nych do réznych grup, poczynajac od rodzicow z malymi dzie¢mi,
przez dzieci i mlodziez na poszczegdlnych etapach edukacji szkolnej
(réwniez szkoly letnie), po specjalny program dla 0séb cierpiacych
na demencje. Rozmdéwcezyni podkreslita, ze umozliwianie dostepu do
sztuki i kultury osobom z réznego rodzaju formami niepetnospraw-
nosci jest priorytetem Belvedere od ponad dziesigciu lat. Placéwka
oferuje programy dla os6b niewidomych, niedowidzacych (zwie-
dzanie ,,Seeing Differently” z mottem ,,Please Touch!”), gluchych,
niedostyszacych, umozliwiajgce im doswiadczanie stalej kolekcji
muzeum i uczestnictwo w wystawach czasowych. Wszystkie pro-
gramy zostaly wypracowane w $cistej wspdtpracy z konsultantami
z okreslong niepelnosprawnoscia, w oparciu o maksyme ,,Nic dla
ludzi niepetnosprawnych bez nich”.

Przedstawiciel opisanej juz (w punkcie 8) organizacji erinnern.at
(AT13), dzialajacy na terenie Wiednia; historyk, nauczyciel eduka-
cji politycznej i historycznej w Zawodowej Szkole Gastronomicznej
(Berufsschule fiir Gastgewerbe). Instytucja erinnern.at, oddzial
Wieden (wizyta studyjna).

Osoba zarzadzajaca w sekcji badawczej i ds. prawa migracyjnego
(Research and Migration Law Department) w EMN Austria (AT14);
odpowiada za zadania EMN Austria realizowane w ramach Inter-
national Organization for Migration (IOM). Wczesniej pracowata
jako wyktadowczyni prawa miedzynarodowego i europejskiego na
Haskim Uniwersytecie Nauk Stosowanych. Ma tez dos§wiadczenie
w pracy dla EUPOL COPPS w Palestynie i OBWE w Bosni i Herce-
gowinie; IOM (International Organization for Migration) / Eu-
ropean Migration Network - Krajowy Punkt Kontaktowy w Au-
strii (wizyta studyjna).

Austria dolaczyta do IOM w 1952 roku jako jeden z pierwszych
krajéw cztonkowskich tej organizacji. W 2003 roku utworzono Eu-
ropejska Sie¢ Migracyjna (EMN) i wowczas decyzja Ministerstwa
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12.

13.

Spraw Wewnetrznych austriackie biuro IOM zaczelo pelni¢ funkcje
Krajowego Punktu Kontaktowego EMN. IOM prowadzi badania
majace na celu analize polityki migracyjnej i poprawe przepisow
prawnych regulujacych kwestie migracyjne. Rezultaty badan re-
alizowanych przez IOM s3 regularnie publikowane, z zachowa-
niem podobnych standardéw i schematéw we wszystkich krajach
cztonkowskich nalezacych do organizacji (dane na ten sam temat
zbierane s3 rownolegle we wszystkich panstwach). IOM/EMN
w Wiedniu przeprowadza tez dodatkowe badania dotyczace lokal-
nie istotnych kwestii (ad hoc queries), aby uzupelni¢ pojawiajace sie
luki informacyjne.

Ekspertka w dziedzinie historii sztuki (AT15), w Muzeum Histo-
rii Sztuki w Wiedniu pracuje od ponad dwudziestu lat. Poczatko-
wo pracowala w dziale edukacji, a obecnie w dziale komunikacji
i marketingu. Zajmowala si¢ tez zagadnieniem przestrzeni archi-
tektonicznej muzeum, ktére samo w sobie jest dzielem sztuki (oka-
zalg dziewig¢tnastowieczng budowlg w stylu renesansu wloskiego),
a dokladniej - badaniem interakcji wspolczesnych uzytkownikow
Kunsthistorisches Museum Wien z jego przestrzenig oraz jej obec-
nej percepcji. Kunsthistorisches Museum Wien (Muzeum Historii
Sztuki w Wiedniu; wizyta studyjna).

Kunsthistorisches Museum Wien to jedna z najwigkszych na $wie-
cie galerii, dzialajaca od 1891 roku i posiadajaca w swych zbiorach
niezwykle cenng kolekcje malarstwa europejskiego, sztuki staro-
zytnej oraz monet. W 2001 roku do muzeum wiaczono Muzeum
Austriackiego Teatru i Muzeum Etnologii. Instytucja jest w duzej
mierze (w 60%) finansowana z budzetu panstwa.

Dyrektor wykonawczy Romano Centro (AT16), organizacji poza-
rzadowej dzialajacej na rzecz Romoéw i Sinti; edukatorka i kierow-
niczka projektéw, kuratorka wystawy Romane Thana; Romano
Centro (wizyta studyjna).

Romano Centro powstalo w 1991 i skupialo si¢ na poczatku na
muzyce i organizowaniu wydarzen kulturalnych oraz na edukagji.
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Obecnie nie zajmuje si¢ juz wydarzeniami muzycznymi. Organi-
zacja wydaje raporty na temat antycyganizmu, ktére tworzy przy
wspolpracy z innymi organizacjami pozarzagdowymi i organami
samorzadowymi, ale nie angazuje do tego badaczy. Istotnym pro-
jektem byta wystawa Romane Thana. Miejsca Roméw i Sinti, ktdéra
pokazywana byta w muzeach w Austrii i w innych panstwach Euro-
py. Projekt ten byt realizowany we wspolpracy z Initiative Minder-
heiten, Muzeum Wiedenskim i Landesmuseum Burgenland. Wy-
stawa pokazywala Roméw i Sinti oraz miejsca, w ktérych mieszkali
i mieszkajg — w przeszlosci i wspdlczesnie. Wydano réwniez kata-
log do wystawy, dokumentujacy otoczenie i miejsca zycia Romow
i Sinti w Austrii.

Zgromadzony material okazal si¢ niezwykle obszerny i wiele miejsca
poswiecono w nim na dzialalnos¢ statutowa i codzienng poszczegdlnych ba-
danych organizacjii/badz os6b. Wyniki tych badan dostepne sa w roboczym
raporcie z badan terenowych w Austrii, natomiast na potrzeby tych roz-
wazan wybrano trzy obszary problemowe, w ramach ktoérych analizowane
beda rezultaty badan. Takie podejscie pozwoli na wylonienie i zarysowanie
pewnych tendencji, obecnych zaréwno w obu sektorach, jak i we wspolpracy
miedzy nimi i innymi aktorami otoczenia spolecznego. Zaprezentowane
zostang rowniez dobre praktyki i rekomendacje wynikajace z dzialalnosci
i doswiadczenia respondentéw we wspolpracy miedzysektorowe;.

3.1. Stan wspdtpracy

Niemal kazdy badany zadeklarowal, ze uczestniczy w jakiej$ formie
wspolpracy, czesto w ramach trzeciego sektora, czasami tez w ramach ko-
operacji miedzysektorowej. Niektorzy respondenci wskazywali, ze wspot-
praca na poziomie lokalnym, takze pomiedzy réznymi rodzajami pod-
miotéw, uklada sie bardzo dobrze i nie wystepuja tu wigksze problemy
(m.in. AT5, AT16, AT4, ATS8, AT9). Na duze wsparcie promocyjne projek-
tow Interkulturelles Zentrum ze strony Miasta Wieden uwage zwrocila
respondentka AT5.
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Badana AT3 z African Women Organization, cho¢ stwierdzita, ze po-
wazne trudno$ci zazwyczaj nie wystepuja, wskazala na pewng barier¢ we
wspotpracy wewnatrzsektorowej, a mianowicie na rywalizacje pomiedzy or-
ganizacjami non profit w ubieganiu sie o $rodki finansowe. O tym problemie
miedzy wierszami wspominatlo tez dwdch innych respondentdéw, ale temat
byt dla nich wyraznie niekomfortowy. Badana podkreslila jednak, ze za-
zwyczaj priorytetem w takiej wspotpracy jest myslenie zespotowe: co mozna
zrobi¢ wspolnie, zeby otrzymac wsparcie. Respondentka szczegolne wsparcie
i sile odnajduje w kooperacji - zaréwno projektowej, jak i stalej — z innymi
organizacjami dzialajacymi na rzecz réwnych praw kobiet.

Badanej nieobca jest tez wspolpraca z administracjg rzagdows, a do-
kladniej z Ministerstwem ds. Kobiet i Rodziny, Ministerstwem Pracy, Spraw
Spolecznych, Zdrowia i Praw Konsumentdéw, jak réwniez ze szkotami wyz-
szymi: z Wydzialem Antropologii Uniwersytetu Wiedenskiego, a takze
z innymi uczelniami. Wspdlpraca ta opiera si¢ na kierowaniu studentéw
zainteresowanych tymi obszarami aktywnosci do African Women Organi-
zation. Ponadto aktywistki specjalizujace sie w odpowiednich dziedzinach
wiedzy, np. lekarki, i dzialajace w organizacji prowadzg zajecia edukacyjne
na antropologii i medycynie na temat FGM. Nie s3 to jednak zajecia cy-
kliczne. Na podobne doswiadczenia z prowadzeniem zaje¢ i wygtaszaniem
referatéw wskazywala réwniez badana AT16 z Romano Centro (wyklady
o Romach i Sinti dla studentéw antropologii) i respondent AT8 z Doku-
mentationsarchiv des dsterreichischen Widerstandes. Dodatkowa forma
wspolpracy African Women Organization ze srodowiskiem akademickim
jest tez przyjmowanie studentéw i doktorantéw na praktyki badz wsparcie
ich w badaniach terenowych na temat FGM.

Interesujacy z naszej perspektywy temat wspotpracy pomiedzy uczel-
nig a organizacja pozarzadowa pojawil si¢ w wypowiedziach badanych AT9
i AT10 z International Cultural Diversity Organization. Respondenci zade-
klarowali, Ze od poczatku swojej dziatalnosci wspotpracuja z amerykan-
skim Uniwersytetem Webster, co bardzo pomogtlo przy inicjowaniu pracy
organizacji (zorganizowali tam swoje pierwsze wydarzenie — warsztaty dla
migrantéw). Zdaniem badanych z ICDO, jesli organizacja pozarzadowa jest
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wspierana przez uniwersytet, to daje jej to wiarygodno$¢ i znaczenie spo-
teczne. Dodatkowo pozwala tez zaangazowac studentéw, ktdrzy moga ob-
serwowac prace organizacji badz uczestniczy¢ w jej dziataniach na kazdym
etapie realizacji projektu, co stanowi dla nich wartosciowe doswiadczenie
edukacyjne. Rozmdwcy zwrocili réwniez uwage na korzysci dla uczelni: dla
uniwersytetu wspolne organizowanie przedsiewzie¢ jest okazja do wyjscia
z dzialalnoscia do spoleczenstwa, daje szans¢ na zainteresowanie osiag-
nieciami uczelni nie tylko studentéw i grona akademickiego. Omawiana
wspotpraca z Uniwersytetem Webster miala charakter sformalizowany. Po-
nadto dzialania w projektach ICDO staly si¢ cz¢$cig programu studiéw po-
przez na przyklad warsztaty w ramach zaje¢ dotyczacych mediéw, przygo-
towujace kampanie i dzialania medialne, promujace wydarzenia i dziatania
organizacji badz poprzez wyjazdy wolontaryjne i uczenie przez zaangazo-
wanie, np. w Bo$ni i Hercegowinie. Zaowocowalo to wieloma praktyka-
mi studentéw Uniwersytetu Webster w organizacji ICDO, ktérej dzialanie
mogli pozna¢ dzigki tej wspotpracy. Wspdlne dzialania obejmujg tez migdzy
innymi konferencje dotyczace jezyka, mediéw, mediéw spotecznosciowych
czy mowy nienawisci. ICDO zapewnia czg$¢ ekspertéw na nich wystepu-
jacych, jak réwniez przygotowuje materialy informacyjne i promocyjne do
wykorzystania w mediach spotecznodciowych. Jedng z takich inicjatyw byla
konferencja ,,No home for hate”, zorganizowania 4 maja 2018 we wspolipra-
cy z Uniwersytetem Webster. Innym projektem byla Diuga Noc Dialogu
Miedzykulturowego - inicjatywa, ktéra ma by¢ wydarzeniem corocznym.
8 wrzesnia 2018 roku w szesciu miejscach w Wiedniu, miedzy innymi w sta-
rym ratuszu, obecnym ratuszu, Muzeum Czekolady czy w tureckim Insty-
tucie Yunus Emre prezentowano rézne oblicza réznorodnosci kulturowej,
np. historie migrantéw, muzyke etniczng, wystawy sztuki siedemnastu ar-
tystéw z calego $wiata, warsztaty malowania akwarelg. W ramach tej im-
prezy ICDO wspdtpracowato z Miastem Wieden, muzeami, instytucjami
kulturalnymi, ambasadami. Bylo liderem projektu, do ktérego zapraszato
poszczegélnych partnerdw. ICDO wspolpracuje réwniez z Uniwersyte-
tem Wiedenskim i Uniwersytetem Krems poprzez indywidualne kontakty
z pracujacymi tam naukowcami i badaczami. Organizacja prowadzi takze
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wspolne badania z naukowcami, zaréwno takie, ktére sami inicjuja, jak
i takie, do ktorych sg zapraszani.

Nieco innym do$wiadczeniem wspotpracy podzielil sie respondent
AT8 z Dokumentationsarchiv des osterreichischen Widerstandes. Zgodnie
zwypowiedzig respondenta archiwum wspolpracuje z wieloma podmiotami
na terenie calej Austrii - jest zapraszane do wspdtpracy i wspoélprace te ini-
cjuje. Wiele osdb z uniwersytetéw — profesorowie, wyktadowcy, studenci —
prowadzi w archiwum badania, ale takze organizowane s rézne wspdlne
wydarzenia, konferencje i projekty. Jednakze zadna z tych form wspotpracy
nie jest sformalizowana. Dodatkowo kazdy z badaczy zatrudnionych w ar-
chiwum jest w jakiejs formie zwigzany z instytucja w obszarze szkolnictwa
wyzszego, szczegolnie jesli chodzi o nauki spoleczne i prawo. Wspolpraca
z uniwersytetami czy innymi instytucjami badawczymi jest zresztg korzyst-
na réwniez przy aplikowaniu o $rodki zewnetrzne. Organizacja wspotpra-
cuje tez z wieloma innymi organizacjami pozarzadowymi. Przedstawiciele
czgsci z nich zasiadaja w zarzadzie archiwum.

Na brak sformalizowania zwraca takze uwage respondentka AT16
z Romano Centro, ktére cho¢ wspolpracuje gtéwnie z innymi organizacja-
mi pozarzagdowymi: organizacjami romskimi oraz zwalczajacymi rasizm
i antycyganizm, to ma tez pewne do$wiadczenie we wspolpracy z uczelnia-
mi i wykladowcami. Mowa tu szczegélnie o kolegiach nauczycielskich i wy-
ktadowcach na resocjalizacji, etnologii i dziennikarstwie, ktérzy zwracaja
sie do organizacji z pro$ba o wygloszenie wykladu o Romach i Sinti, ale sa
to raczej sytuacje incydentalne. Czesto tez kierujg studentéw zaintereso-
wanych problematyka romska do odwiedzenia siedziby Romano Centro.

Odwrotnie rzecz si¢ ma w przypadku Muzeum Belvedere, gdzie kazda
wspolpraca regulowana jest odpowiednim porozumiem pomiedzy instytu-
cja a chetnym do kooperacji podmiotem. Jak wyjasnita respondentka AT12,
powodem prowadzenia przez muzeum takiej polityki jest fakt, ze insty-
tucja jest finansowana z budzetu panstwa, co wiaze si¢ z kontrola kazde;j
aktywnosci, szczegélnie takiej, ktora pocigga za soba zobowigzania finan-
sowe. Rozméwcezyni powiedziata, ze Belvedere moze si¢ poszczyci¢ diu-
goletnia wspolpraca z wieloma uczelniami, szczegdlnie za$ rozwinigta jest
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kooperacja z Akademig Sztuk Stosowanych oraz Akademig Sztuk Pieknych
w Wiedniu - polega ona na wspélnym organizowaniu wykladéw i semina-
riéw. Ponadto muzeum posiada w swojej strukturze Centrum Badawcze,
w ktorym pracujg gléwnie historycy sztuki.

Kolejna respondentka, AT15 z Muzeum Historii Sztuki, w odpowiedzi
na pytanie o wspoiprace z podmiotami szkolnictwa wyzszego przyznala,
ze w tej kwestii pozycja muzeum jest unikatowa na skale swiata. Chodzi
mianowicie o to, ze sama idea powolania instytucji zrodzita sie wlasnie
w $rodowisku akademickim, a dokladniej: zainicjowali jg historycy sztuki
i archeolodzy. Wspétpraca ta niejako wiec trwa od ponad stu lat. Jednym
z ciekawszych przykladéw kooperacji z uniwersytetem w ostatnim czasie
jest w opinii badanej powotanie do zycia w 1978 roku filii muzeum - Ephe-
sos Museum, ktora powstala przy udziale Instytutu Archeologii Uniwersy-
tetu Wiedenskiego i w ktorej zobaczy¢ mozna odkrycia z Efezu dokonane
przez archeologéw z Austrii. Wspolpraca z tym instytutem jest jedna z naj-
trwalszych i najbardziej owocnych. Dodatkowo, jak wskazata rozmdéwczyni,
kooperacje nawigzywane s3 tez oddolnie — pomiedzy kuratorami wystaw
a badaczami. Zdaniem badanej takie polaczenie wspotpracy instytucjonal-
nej i indywidualnej daje najlepsze efekty. Rozméwczyni dodata, ze cho¢
instytucja finansowana jest ze srodkéw budzetowych, wladze nie ingeruja
ani w zakres, ani w rodzaj wspdtpracy, ktére muzeum podejmuje.

Miedzysektorowa wspotprace rozwija tez inna instytucja, reprezen-
tujgca austriackie wltadze w miedzyrzadowej organizacji IOM w ramach
Krajowego Punktu Kontaktowego EMN. Jak stwierdzila respondentka
AT14, EMN wspolpracuje zaréwno z ministerstwami, jak i z organizacja-
mi pozarzagdowymi i uniwersytetami. Jesli chodzi o kooperacj¢ w srodo-
wisku naukowym, to reprezentanci instytucji wystepuja na konferencjach
i seminariach naukowych, ale tez przygotowuja newsletter o dzialalno-
$ci placowki, ktory trafia do wielu osrodkéw uniwersyteckich, prowadza
zajecia i wyklady na wiedenskich uniwersytetach i w szkotach, m.in. na
Akademii Dyplomatycznej. Publikacje EMN w Austrii, wydawane czgsto
nie tylko po niemiecku, ale tez po angielsku, dystrybuowane sg do biblio-
tek uniwersyteckich bezplatnie. Wspotpraca ta ma wigc raczej charakter
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popularyzatorski; ma tez na celu pobudzanie i podtrzymywanie dyskusji
w $rodowisku akademickim na temat problematyki migracji.

Kolejna wizytowana organizacja — erinnern.at — cho¢ o rodowodzie
trzeciosektorowym, to jednak o silnych powigzaniach z administracja pu-
bliczng, réwniez skupia si¢ we wspoélpracy miedzysektorowej na dziatal-
nosci upowszechniajacej oraz na wytwarzaniu konkretnych produktéw -
materialéw edukacyjnych i programéw szkolen nauczycieli. Jak stwierdzit
jeden z respondentéw — AT13 - organizacja ta jest mediatorem pomiedzy
réznymi srodowiskami, a jej wspotpracownikéw mozna spotkaé w wielu
placowkach edukacyjnych w Austrii, zaréwno w szkotach, jak i na uniwer-
sytetach, m.in. na Uniwersytecie Wiedenskim. Erinnern.at organizuje tez
konferencje i seminaria naukowe dotyczace bylych wiezniéw i osob ocalo-
nych z Holokaustu. Wazng metodg dzialania organizacji, jak wskazuje pra-
cownik oddzialu gléwnego erinnern.at z Bregenz - respondent AT11 - jest
skupienie na dzialaniach lokalnych i budowanie oraz ciggle wzmacnianie
sieci wspolpracy nauczycieli, edukatoréw i badaczy zaréwno lokalnie, jak
i na poziomie kraju. Odbywa si¢ to za pomocg cyklicznych i regularnych
spotkan i wydarzen organizowanych dla wspétpracownikéw podmio-
tu — koordynatordw sieci, ktorzy lokalnie stuzg wsparciem dla edukatoréw.
Wielu z nich pracuje jednocze$nie na stanowiskach nauczycieli akademic-
kich w kolegiach nauczycielskich, w wydziatach edukacji uniwersytetéw
badz w innych departamentach. Wspoélpraca z uczelniami, poza indywi-
dualnymi kontaktami i angazowaniem badaczy w konkretne projekty, ma
zazwyczaj charakter formalny i jest realizowana nie tylko w Austrii (m.in.
z Uniwersytetem w Innsbrucku), ale tez w innych krajach europejskich.
Naturalnymi partnerami do wspétpracy dla erinnern.at sg kolegia nauczy-
cielskie, jedli chodzi o ksztalcenie nauczycieli poprzez organizowanie warsz-
tatow i seminariéw dla studentdw, oraz wydzialy historyczne, jesli chodzi
o prowadzenie badan i opracowywanie materiatéw.

Roéwnie okreslong, dziedzinows, sprecyzowang i, nazwijmy to, ,eduka-
cyjng” wspotprace uczelnia - organizacje pozarzadowe prowadza Centrum
Przedsigbiorczosci Spotecznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Wiedniu
(WU) oraz podmioty realizujace kilka innych przedsigwzi¢¢ wspieranych
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przez Fundacje ERSTE. Odpowiedzialni za to s3 dwaj zwigzani z tymi pod-
miotami respondenci — AT1 i AT2. Kilka lat temu stworzyli oni pionierski
model wspoétpracy miedzysektorowej, ktory jest teraz wdrazany w innych
miejscach w Austrii i poza nig. Nie tylko bowiem wprowadzili problema-
tyke ekonomii spotecznej na WU i stworzyli kursy dla studentéow z tym
zwigzane, ale tez angazujg si¢ w Akademi¢ NGO Fundacji ERSTE* i kie-
ruja nig. W ramach tego przedsiewzigcia aktywisci trzeciego sektora moga
sie profesjonalizowac i nabywa¢ kompetencje niezb¢dne do prowadzenia
efektywnej dziatalno$ci. Stworzono tez ,,Program innowacji spotecznych
i zarzadzania™’, dostarczajacy narzedzi dla zespotdéw pracujacych w orga-
nizacjach non profit. Dzigki temu stalemu kontaktowi z przedstawicielami
trzeciego sektora badacze z WU, w tym respondenci, mogg analizowac po-
trzeby sektora, przewidywac sytuacje kryzysowe i projektowac uzyteczne
rozwigzania i modele dziatania. Programy ksztalcenia sa réwniez konsul-
towane z pracownikami sektora non profit.

3.2. Bariery i szanse

Jesli chodzi o bariery, ktére pojawiaja we wspoétpracy pomiedzy srodowiska-
mi akademickimi a organizacjami pozarzadowymi, to wielu rozméwcéw
wskazywalo jako gléwne przeszkody nieodzowne w przypadku analizowa-
nia tej problematyki trio: biurokracje, brak czasu i srodkéw finansowych.
Kilkoro respondentéw jednak staralo si¢ zdiagnozowac ten temat na pozio-
mie strukturalnym i mentalnosciowym.

¢ Celem tej akademii jest wzmacnianie sektora spoleczenistwa obywatelskiego
w Europie Srodkowej i Wschodniej poprzez zapewnienie dalszych mozliwosci ksztat-
cenia oraz budowanie sieci wspotpracy aktywistow NGOsow - zob. wiecej: About,
http://ngo-academy.erstestiftung.net/ (dostep 18 VIII 2019).

%7 ,Program innowacji spolecznych i zarzadzania” ma na celu dalszy rozwoj or-
ganizacji pozarzagdowych i ich personelu. W programie, poza ekspertyzami i teoria,
jest bardzo duzo praktycznych rozwigzan i dobrych praktyk zarzadzania organizacja
w sektorze non profit i radzenia sobie z wyzwaniami, jakie stawia ten sektor — zob. wie-
cej: Social Innovation & Management Programme, http://ngo-academy.erstestiftung.
net/social-innovation-management-programme/ (dostep 18 VIII 2019).
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Badana AT3 wskazala tez na dwie przeszkody, ktore niekiedy utrud-
niaja organizacjom non profit wspdtprace z uczelniami: niedostosowanie je-
zyka do odbiorcy oraz brak rdownos$ci w partnerstwie. Respondentka wspo-
mniala o projekcie realizowanym wspoélnie z badaczami z Wtoch, w ramach
ktérego nalezato opracowaé materialy edukacyjne. Okazalo sig, ze produkt
finalny zostal napisany zbyt trudnym, nieprzystepnym, specjalistycznym
jezykiem i w takiej formie nie mogt zosta¢ uzyty. Zdaniem respondentki
akademicy nie zawsze biorg w takich projektach pod uwage, kto jest ich od-
biorcg i kto ma korzysta¢ z materialéw przez nich opracowanych. Organiza-
cja przez lata dziatalnosci wspotpracowata z wieloma naukowcami i obecnie
ma w swym zespole osoby, ktdre s zwigzane z akademig, ale tez rozumieja
potrzeby i metody dzialania African Women Organization. Problematyke
wspolpracy z uczelniami rozméwczyni podsumowata stwierdzeniem, ze
dopdki uniwersytet nie jest liderem, tylko partnerem, kooperacja uktada
sie dobrze; w przeciwnym razie nie tylko prébuje on przejmowac role wio-
daca, ale zaburza réwne partnerstwo. Respondentka przyznala jednak, ze
w swojej aktywno$ci organizacja czesto powoluje si¢ na ekspertyzy naukow-
coOw i opiera si¢ na nich, co - jak mozna przypuszczac - daje jej dziataniom
wigksza legitymacje do rzecznictwa w oczach spoteczenstwa.

O podobnych doswiadczeniach wspdtpracy wspomniata tez respon-
dentka AT16 z Romano Centro. Bariera, z jaka spotkala sie¢ jej organiza-
cja, bylo nieréwne traktowanie w kilku kluczowych projektach. Mimo ze
rozméwezyni byla inicjatorka i autorka koncepcji projektu wystawy, part-
ner muzealny wymagal zaangazowania badaczy do sprawdzenia jej pracy
kuratorskiej. Potraktowa¢ to mozna jako brak zaufania do kompetencji
organizacji pozarzadowych, co utrudnia obu stronom dalszg wspdtprace
i porozumienie.

Na to, jak kluczowe jest wzajemne zrozumienie celéw i potrzeb, wska-
zywal tez badany AT1. Jego zdaniem, aby wspdtpraca przebiegata bez barier,
konieczne jest uzmyslowienie sobie przez obu partneréw, jaka jest logika
dzialania kazdego z podmiotéw oraz co mozna zrobic i jakie narzedzia wyko-
rzysta¢, zeby sie do siebie nawzajem dopasowac i osiggna¢ kompromis. Zeby
do tego jednak doprowadzi¢, trzeba si¢ nawzajem poznac i mie¢ swiadomos¢
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swoich ograniczen. Jak stwierdzil, sukcesem nie moze zakonczy¢ sie na przy-
klad projekt, w ktérym w ramach zaje¢ studenci udajg si¢ do organizacji non
profit, aby rozwigzac jakis zgloszony przez nig problem. Jesli oczekuje sie, ze
to rozwigzanie zostanie wypracowane w dwa miesiace, to inicjatywa z gory
skazana jest na porazke, bo przeciez uczelnia inaczej planuje programy stu-
diéw i cykle ksztalcenia, a zwigzane z nimi dzialania muszg by¢ zatwierdzone
przynajmniej z wyprzedzeniem dziewigciu miesigcy.

Poza nierealnymi oczekiwaniami obu stron barierg mogg tez by¢ inne
priorytety. Jak stwierdzil AT1, ,praktycy chca czesto natychmiastowych
odpowiedzi na niezbyt dobrze sformulowane pytania”, a przeciez badania
naukowe tak nie dzialaja. Dodatkowo chcieliby, aby uczelnie angazowaty
sie w projekt na ostatnia chwile, tydzien, dwa przed terminem skladania
wnioskdw grantowych, a to, jak sugeruje respondent, nie moze by¢ zaakcep-
towane przez uczelnie i jest czgsto traktowane jako brak profesjonalizmu.

Badana AT12 z Belvedere miata podobne spostrzezenia co do réznic
w strukturze organizacyjnej jako istotnych przeszkod w omawianej wspot-
pracy miedzysektorowej. Jak stwierdzita, w Belvedere pracuje dwiescie szes¢-
dziesiat oséb, a w przykladowej organizacji pozarzadowej — dwadziescia.
Jasne jest wiec, Ze sposdb pracy, ale tez budowania relacji miedzyludzkich jest
zupelnie inny. Respondentka powiedziala, ze sprawdza si¢ réwniez pewna
prawidlowos¢: im wigksza instytucja, tym wolniejsze tempo dziatania. A nie
zawsze da si¢ to pogodzi¢ z tempem i logika pracy organizacji non profit.

Ta sama respondentka wskazata tez na inng bariere, a mianowicie te
zwigzang z mentalnoscig Austriakéw, ktérzy — w jej opinii — rzadko wie-
rz3 w sukces, co ma swoje odzwierciedlenie w sceptycyzmie do nowych
przedsiewzig¢. Nie bez wplywu na pogorszenie nastawienia do sektora non
profit, a tym samym oslabienie wspdtpracy miedzysektorowej pozostaje tez
wzrost znaczenia partii skrajnie prawicowych i polaryzujaca spoleczenstwo
austriackie debata na temat tzw. kryzysu migracyjnego.

Respondenci wskazywali réwniez na szanse, ktére moga wynikna¢ ze
wspodtpracy miedzy uczelniami a organizacjami non profit. Respondent AT2
stwierdzit na przyklad, ze dzieki kontaktom z trzecim sektorem naukowcy
zajmujacy sie ta problematyka moga prowadzi¢ bardziej precyzyjne badania
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naukowe, ktére odpowiadaja na potrzeby otoczenia spotecznego. Od orga-
nizacji pozarzadowych dostaja informacje zwrotna na temat dziatalnosci
zaréwno naukowej, jak i dydaktycznej. Co wiecej, mimo ze na WU szkoli
sie personel organizacji pozarzadowych, to pracownicy WU uczestnicza
jako stuchacze w szkoleniach organizowanych przez podmioty dzialajace
w trzecim sektorze albo organizuja wspdlne szkolenia z NGOsami. Rozméw-
ca wskazal tez na wcigz raczkujace, ale dynamicznie rozwijajace sie rozmowy
pomiedzy sektorem przedsigbiorstw spotecznych a instytucjami akademic-
kimi, ktére dziataja w obszarze innowacji. Nalezy jednak obserwowac, czy
rozwinie sie tu satysfakcjonujgca dla obu stron wspotpraca miedzysektorowa.

3.3. Dobre praktyki i rekomendacje

Wymienienie i opisanie realizowanych z sukcesem projektéw i dobrych
praktyk we wspotpracy miedzysektorowej nie sprawiato wiekszosci re-
spondentéw duzego problemu. Wyliczenie wszystkich ciekawych inicjatyw,
o ktorych opowiedziano, jest w tym miejscu niemozliwe, dlatego ponizej
wspomng jedynie o kilku, wybranych wedlug klucza réznorodnosci reali-
zowanych dziatan. Kilka przedsiewzig¢, ktére nalezy uznac za dobre prak-
tyki w omawianej wspdtpracy, zostalo tez opisanych wczesniej, przy okazji
krotkiej charakterystyki badanych instytucji i organizacji.

Badani AT6 i AT7 z Kunsthalle na przyklad wskazali na projekt re-
alizowany od 2016 roku przez dziat edukacji Kunsthalle Wien w $cistej
wspotpracy ze szkolami podstawowymi, szkotami wyzszymi w Wiedniu
oraz organizacjami o réznych formach finansowania zaangazowanymi
w dziatalno$¢ na rzecz dzieci i mlodziezy. Wazne dla organizatoréw byto
zwrocenie szczegoélnej uwagi na potrzeby i wsparcie mlodych migrantow
badz mlodych ludzi zagrozonych wykluczeniem spofecznym. Realizowany
w ramach projektu program edukacyjny wykorzystuje dzieta sztuki wspot-
czesnej do rozpoczecia poglebionej dyskusji na temat biezacych spraw mlo-
dych ludzi. Respondenci wielokrotnie zaznaczali, ze galeria chce poprzez
sztuke i rozmowy o niej poruszaé kwestie Zycia codziennego, wazne dla
0s6b ja odwiedzajacych.
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Innym ciekawym przedsigwzigciem jest roczny program coachingu
prowadzony na WU, ktéry angazuje studentéw do wspierania dzieci i mlo-
dziezy ze srodowisk defaworyzowanych. Projekt realizowany jest we wspot-
pracy z Caritasem, ktory otacza troska dzieci z tych srodowisk. Kazdemu
studentowi zostaje przydzielony jeden podopieczny Caritasu — w ciggu roku
wspiera on dane dziecko, pomaga rozwigzywac jego problemy, pomaga
w codziennych czynnos$ciach, buduje zaufanie i jest dla niego oparciem.
Studenci réwniez s przez caly rok wspierani przez superwizoréw z uczelni.
Program pozwala na zdobycie do§wiadczenia w pracy wolontariusza, co
jednocze$nie stanowi wazny element systemu ksztalcenia. Podobna wymia-
na nastepuje w przypadku wspomnianej wyzej aktywnosci warsztatowej,
w ramach ktorej studenci udaja si¢ do organizacji pozarzadowej (wczeéniej
wybranej, ktora zadeklarowala chec takiej wspdtpracy) i starajg sie w ra-
mach zajec rozwigzaé wskazany przez organizacje problem. Bardzo wazne
jest tu wsparcie ze strony wykladowcéw, ktorzy muszg monitorowac caty
proces, a wczedniej zapoznac studentéw z zagadnieniami teoretycznymi
i metodologicznymi. Jest to praktyczna realizacja metody uczenia przez za-
angazowanie (service learning).

Nastepna inicjatywa angazujaca badawczo naukowcow do projektu
organizacji pozarzadowej to wspdtpraca Interkulturelles Zentrum i Uni-
wersytetu w Innsbrucku. W realizacji programu ,,Mlodziez w dziataniu”
centrum dostrzeglo potrzebe zaproszenia do wspoélpracy naukowcdw, aby
przeprowadzili profesjonalna, rzetelng ewaluacje rezultatow realizowane-
go projektu. Zauwazono bowiem konieczno$¢ wiarygodnego zweryfikowa-
nia, czy program ten wywarl wplyw na zaangazowang w niego mlodziez.
Z kolei dla naukowcéw bylo to nowe doswiadczenie badawcze, ktére mogli
uwzgledni¢ w swoim zyciorysie.

O innym, opartym na wspdétzawodnictwie pomysle wspotpracy wspo-
mniata badana AT4. Mowa tu o inicjatywie Migedzynarodowej Organiza-
cji Innowatoréw Spotecznych Ashoka, Sieci Przedsiebiorczosci Spofecznej
i Czerwonego Krzyza. W trakcie kryzysu migracyjnego wiele oséb dzwo-
nito do Czerwonego Krzyza z pytaniem, co mozna zrobi¢, jak pomdc. Tak
pojawil sie pomysl, aby wspolnie z Fundacja ERSTE i korporacjami ogtosi¢
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tzw. idea challenge (pojedynek na pomysty) na temat integrowania imigran-
tow. Nagrodzono dziesi¢¢ projektow, z ktorych czesé, w wyniku zachety
organizatordw, powstala z polgczenia sit i pomystéw przez kilka podmiotéw
z danego miasta, w tym organizacji pozarzadowych i naukowcéw, przed ta
sugestig startujacych w konkursie oddzielnie.

Te kilka z wielu inicjatyw, ktore zostaly poznane podczas analizy da-
nych zastanych i badan terenowych, jak réwniez sugestie respondentéw to
swoiste zestawienie mozliwych tendencji, ktére sg badz zaczynaja by¢ obec-
ne we wspolpracy miedzysektorowej w Austrii. Niektore z nich, jak wska-
zaly poprzednie rozdzialy, mozna zauwazy¢ réwniez w Polsce, jednak wiele
z wymienionych wyzej rozwigzan jeszcze w naszym kraju nie funkcjonuje,
a ich zaadaptowanie bez watpienia przyczyniloby sie do intensyfikacji ko-
operacji pomiedzy organizacjami non profit i uczelniami.
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