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Słowo wstępne

Celem priorytetowym Unii Europejskiej w ciągu ostatnich dziesięciu lat XXI w. 
było tworzenie bardziej inteligentnej Europy dzięki wspieraniu cyfrowej transfor-
macji społecznej i gospodarczej i pełnemu wykorzystaniu technologii informacyjno-
-komunikacyjnych1. Z aktualnych dokumentów strategicznych UE wynika, że re-
alizacja transformacji cyfrowej Europy pozostaje, obok transformacji ekologicznej, 
najważniejszym wyzwaniem dla UE. Zgodnie ze strategią przygotowaną na 5 lat (do 
2025 r.) pt. Kształtowanie cyfrowej przyszłości Europy2, UE ma: 1) opracowywać, wpro-
wadzać i stosować technologie przynoszące korzyści ludziom; 2) zapewniać rozwój 
uczciwej i konkurencyjnej gospodarki wykorzystującej technologie, produkty i usługi 
cyfrowe; 3) kształtować otwarte, demokratyczne i zrównoważone społeczeństwo. Po-
nadto kryzys spowodowany COVID-19 ukazał konieczność przyspieszenia cyfrowej 
transformacji UE. Jak zauważyła Komisja w komunikacie Cyfrowy kompas na 2030 r.: 
europejska droga w cyfrowej dekadzie3, pandemia COVID-19 wywołała 

radykalną zmianę roli i postrzegania transformacji cyfrowej w naszych społeczeństwach 
i gospodarkach oraz spowodowała przyspieszenie tego procesu. Technologie cyfrowe są 
obecnie niezbędne w pracy, nauce, rozrywce, kontaktach towarzyskich, zakupach i w celu 
uzyskania dostępu do wszelkiego rodzaju usług – od świadczeń zdrowotnych po dostęp 
do kultury. 

Realizacja założeń Cyfrowego kompasu ma prowadzić m.in. do transformacji cy-
frowej usług publicznych. Cyfrowa modernizacja usług publicznych zakłada, że do 

1 Komunikat Komisji, Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zrównoważonego rozwoju 
sprzyjającego włączeniu społecznemu, Bruksela, 3.03.2010, KOM(2010) 2020 final, s. 13; Komunikat 
Komisji, Europejska agenda cyfrowa, Bruksela, dnia 19.05.2010 r., KOM(2010)245 final; Komuni-
kat Komisji, Strategia jednolitego rynku cyfrowego dla Europy, Bruksela, dnia 6.05.2015 r., COM(2015) 
192 final.
2 Komunikat Komisji, Kształtowanie cyfrowej przyszłości Europy, Bruksela, dnia 19.02.2020 r., 
COM(2020) 67 final, s. 1.
3 Komunikat Komisji, Cyfrowy kompas na 2030 r.: europejska droga w cyfrowej dekadzie, Bruksela, 
dnia 9.03.2021 r., COM(2021) 118 final, s. 2-3.
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końca 2030 r. 100% najważniejszych usług publicznych świadczonych będzie online 
dla obywateli i przedsiębiorstw Unii; 100% obywateli Unii uzyska dostęp do doku-
mentacji medycznej (rejestry elektroniczne); 80% obywateli będzie mogło korzystać 
z rozwiązań w zakresie cyfrowej tożsamości. 

Pierwszoplanowy charakter i znaczenie transformacji cyfrowej europejskiej ad-
ministracji dla europejskiej gospodarki i społecznictwa stał się powodem zorganizo-
wania konferencji poświęconej tej problematyce przez Katedrę Prawa Europejskiego 
Uniwersytetu Jagiellońskiego wraz z Instytutem Prawa i Ekonomii Uniwersytetu 
Pedagogicznego w Krakowie w dniach 12-13 maja 2021 r. Tematyka konferencji 
objęła analizę wdrożenia i funkcjonowania e-administracji w Polsce i w Europie, ze 
szczególnym uwzględnieniem wpływu elektronizacji na otwartość, odpowiedzialność, 
a także na racjonalność i skuteczność administracji publicznej. Z procesu transformacji 
administracji pod wpływem technologii informacyjnych i komunikacyjnych wynikają 
jednak nie tylko korzyści, ale też zagrożenia. Konferencja została poświęcona obu tym 
aspektom. Przedmiotem dyskusji była również analiza i ocena prawnych, społecznych, 
politycznych i ekonomicznych podstaw działania e-administracji oraz uwarunko-
wań jej rozwoju. Ponieważ polska administracja publiczna funkcjonuje w europej-
skiej przestrzeni administracyjnej, refleksji naukowej poddano również problematykę 
 e-administracji w UE i w innych krajach europejskich, w tym w państwach Partnerstwa 
Wschodniego i Bałkanów Zachodnich. Konferencja zorganizowana została w ramach 
realizowanego przez Katedrę Prawa Europejskiego Uniwersytetu Jagiellońskiego koor-
dynowanego przez Profesora Sławomira Dudzika i dr hab. Ingę Kawkę projektu Jean 
Monnet Module „E-administracja – europejskie wyzwania dla administracji publicznej 
w państwach członkowskich UE i krajach partnerskich/eGovEU+”. Celem projektu 
jest m.in. upowszechnianie i pogłębianie wiedzy na temat wdrażania e-administracji 
w Europie wśród studentów, praktyków oraz naukowców. Organizowane w ramach 
projektu konferencje są okazją do zaprezentowania i przedyskutowania wyników badań 
naukowych oraz stanowią forum dyskusji na temat najlepszych praktyk dotyczących 
digitalizacji administracji w państwach członkowskich UE oraz krajach partnerskich. 
Wśród uczestników i prelegentów wystąpili przedstawiciele instytucji i sądów UE oraz 
naukowcy z siedemnastu uczelni polskich i ośmiu zagranicznych z: Francji, Bułgarii, 
Słowacji, Rumunii, Serbii, Albanii, Ukrainy i Izraela.

Niniejsza książka zawiera artykuły przygotowane na podstawie przedstawionych na 
konferencji referatów. Zebrane w monografii opracowania dotyczą bardzo szerokiego 
spektrum zagadnień związanych z cyfrową transformacją administracji publicznej 
w Europie. Analizują one e-administrację z perspektywy prawa europejskiego w tak 
ważnych dla funkcjonowania sektora publicznego oraz mających wpływ na obywateli 
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i przedsiębiorstwa dziedzinach jak: ochrona danych osobowych (Sławomir Dudzik), 
nadzór na rynku finansowym UE (Magdalena Fedorowicz), administracyjne prawo 
procesowe (Monika Niedźwiedź), ochrona przed terroryzmem i praniem brudnych 
pieniędzy (Damian Szulc). Ponadto cyfryzacja administracji jest w monografii przed-
stawiona jako katalizator transformacji w kierunku administracji otwartej, odpowie-
dzialnej i świadczącej e-usługi dla obywateli. Przedstawiono przede wszystkim kwestie 
związane z: rozwojem inteligentnych miast (Inga Kawka), elektronicznymi biletami 
komunikacji miejskiej (Adam J. Jarosz), e-demokracją w unijnym porządku prawnym 
(Alicja Sikora), zwiększaniem przejrzystości przy udzielaniu zamówień publicznych 
dzięki ich elektronizacji (Aleksandra Sołtysińska) oraz z wprowadzeniem elektronicznej 
oceny skutków regulacji (Renata Śliwa). Cyfryzacja stanowi również wyzwanie dla 
polskiej administracji. W monografii poruszono problemy dotyczące e-administracji 
w procesie inwestycyjnym (Mariusz Godlewski), granic cyfrowej kontroli podatnika 
na przykładzie zmian uszczelniających w VAT (Tomasz Grzybowski), rozwiązań 
cyfrowych w działalności Urzędu Transportu Kolejowego (Elżbieta Małecka) oraz 
elektronicznego tytułu wykonawczego w postępowaniu egzekucyjnym w administracji 
(Piotr Ruczkowski). Ostatnia część opracowania dotyczy e-administracji jako czynnika 
zwiększającego potencjał administracji publicznej w państwach członkowskich UE 
i państwach stowarzyszonych oraz na szczeblu międzynarodowym. Przedstawiono w niej 
wpływ elektronizacji administracji na stanowienie prawa oraz podejmowanie decyzji 
przez organizacje międzynarodowe (Itai Apter), na politykę równości płci w Serbii 
(Miomira P. Kostić), na politykę migracyjną we Francji (Christine Mengès-Le Pape) 
oraz wykorzystanie mediów społecznościowych w komunikacji elektronicznej między 
rządem a społeczeństwem na Słowacji (Ondrej Mitaľ). 

Pragniemy podziękować wszystkim uczestnikom konferencji za aktywny udział, 
autorom artykułów zwartych w niniejszej książce za ich przygotowanie, a także człon-
kom Komitetu Organizacyjnego Konferencji za trud włożony w jej organizację.

Monografia adresowana jest do badaczy zajmujących się administracją, prawem 
administracyjnym i europejskim, praktyków: sędziów, prokuratorów, urzędników pań-
stwowych, adwokatów i radców prawnych oraz studentów prawa, administracji i ekono-
mii. Mamy nadzieję, że pozwoli to poszerzyć wiedzę na temat cyfryzacji administracji 
w Polsce i Europie oraz zachęci czytelników do dalszych studiów w tej dziedzinie.

 Sławomir Dudzik
 Inga Kawka
 Renata Śliwa
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Książka powstała w ramach realizowanego przez Katedrę Prawa Europejskiego 
Uniwersytetu Jagiellońskiego i koordynowanego przez prof. Sławomira Dudzika 
i dr hab. Ingę Kawkę projektu Jean Monnet Module pt. „E-administracja – euro-
pejskie wyzwania dla administracji publicznej w państwach członkowskich UE 
i krajach partnerskich/eGovEU+”. 
 Zebrane w monografii artykuły naukowe dotyczą szerokiego spektrum za-
gadnień związanych z cyfrową transformacją administracji publicznej w Europie. 
Pierwsza część książki została poświęcona analizie e-administracji z perspektywy 
prawa europejskiego. Następnie cyfryzację administracji przedstawiono jako 
katalizator transformacji administracji otwartej, odpowiedzialnej i świadczą-
cej e-usługi dla obywateli. Książka ukazuje również wspływ digitalizacji na 
funkcjonowanie polskiej administracji publicznej. Ostatnia część opracowania 
dotyczy e-administracji jako czynnika zwiększającego potencjał administracji 
w państwach członkowskich UE i państwach stowarzyszonych oraz na szczeblu 
międzynarodowym.
 Monografia adresowana jest do badaczy zajmujących się administracją, 
prawem administracyjnym i europejskim, praktyków: sędziów, prokuratorów, 
urzędników państwowych, adwokatów i  radców prawnych oraz studentów 
i doktorantów prawa, administracji i ekonomii. Mamy nadzieję, że publikacja 
poszerzy wiedzę na temat cyfryzacji administracji w Polsce i Europie oraz zachęci 
do dalszych studiów w tej dziedzinie.




