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Wstep

Juz stynny pisarz, filozof i futurolog Stanistaw Lem w opublikowanym w 1968 r. opo-
wiadaniu Rozprawa pisal: ,,Lepiej mie¢ zero informacji, niz by¢ zdezinformowanym,
bo oznacza to informacj¢ ujemng, mniejsza od zera™'. Cytat ten w szczeg6lny sposob
zyskuje na aktualnos$ci, gdyz w ostatnim czasie zaréwno w Zzyciu codziennym, jak
i w $wiecie nauki wiele uwagi poswigca si¢ kwestiom takim jak dezinformacja. Probu-
jemy definiowac¢ lub redefiniowac pojecia: fake news, propaganda, postprawda, mani-
pulacja i oczywiécie sama dezinformacja. Zastanawiamy sie rowniez, jaki wpltyw maja
te zjawiska na zycie spofeczne oraz jaka role odgrywaja w swiecie polityki. Dlatego tez
jednym z komponentéw projektu (Dez)informacja w czasach (post)prawdy byto przy-
gotowanie e-booka o tym samym tytule skierowanego do nauczycieli i lokalnych dzia-
taczy spolecznych, studentéw i mtodziezy szkolnej, a takze do wszystkich tych, ktorzy
s3 zainteresowani poszerzeniem swej $wiadomosci medialnej i doskonaleniem umie-
jetnosci poruszania si¢ zarowno w srodowisku wspodlczesnych mediow, jak i polityki.
Analizujac zjawisko dezinformacji z perspektywy politologicznej, prawnej oraz kultu-
rowej i jezykoznawczej, pragniemy pokaza¢ potencjalne putapki i zagrozenia zwiazane
z funkcjonowaniem systemu komunikowania masowego i jego oddzialywania na spo-
teczenstwo obywatelskie. Ponadto staramy sie wskaza¢ narzedzia pozwalajace na ro-
zumienie mechanizméw rzadzacych wspotczesnymi mediami i sferg polityki w dobie
mediatyzacji polityki i polityzacji mediéw. Zintensyfikowanie dziatan w zakresie wojny
informacyjnej wymusza zarazem konieczno$¢ nabywania kompetencji w zakresie
rozpoznania i weryfikacji falszywych informacji. Szczegdlnym zadaniem pozostaje
uwrazliwienie wspdlczesnego odbiorcy na komunikaty dezinformacyjne i fake newsy,
wrecz staje si¢ ono jednym ze wspdlczesnych fundamentéw denotacyjnego odczytania
kodéw informacyjnych i propagandowych. W publikacji (Dez)informacja w czasach
(post)prawdy zostaly wigc poruszone najistotniejsze dla tej tematyki kwestie.

Pierwszy rozdzial zatytulowany Dezinformacja to problematyczny termin? uswia-
damia, jak niejednoznacznym zjawiskiem jest dezinformacja, oraz wskazuje na istnie-
nie wielu kryteriéw i sposobow jej definiowania. Dodatkowo wyjasnia, jak zmienialy

' S.Lem, Opowies¢ o pilocie Pirxie. Rozprawa, Krakow 1968, s. 171.

7



Wstep

i udoskonalaly si¢ techniki dezinformacyjne, a takze jaka role odgrywaja media,
w szczegolnosci media spolecznosciowe, w rozpowszechnianiu ,,blednych informacji”
i ,wlasciwej dezinformacji”. Istotnym fragmentem tej czesci jest wskazanie autordw,
tworcow i powodoéw wykorzystywania strategii dezinformacyjnych.

Kolejny rozdzial Codzienna polityczna dezinformacja pokazuje zas, jak decydenci
polityczni wykorzystujg dezinformacje w trakcie skomplikowanego procesu komuni-
kowania politycznego. Poznajemy nie tylko srodowisko, ale przede wszystkim dowia-
dujemy sie, na czym polega swoisto$¢ codziennej dezinformacji politycznej. Autor do
analizy dziatan komunikacyjnych lideréw politycznych wykorzystuje typologie, ktora
demaskuje ich dzialania i zabiegi dezinformacyjne. Odnajdujemy wigc nastepujace
przyklady: prawde — nieprawde — pdétprawde; przekazy nieweryfikowalne; przekazy
wieloznaczne; opinie i oceny jako fakty i manipulacyjne wykorzystywanie cudzych
opinii; zmiane kontekstu (nadanie nowego kontekstu); odchodzenie od istoty infor-
magcji; stereotypy, mity, ,,madro$¢ ludows’”.

W czeéci zatytulowanej Jak nie da¢ si¢ zaczarowac jezykowi mediéw? autorka juz
w samym tytule sugeruje, ze media prébujg nas ,zaczarowac”. Tekst swdj poswigca
poszukiwaniom odpowiedzi na liczne pytania. Czy media rzeczywiscie maja moc
czarowania? A jesli tak, to na czym te ,,czary” mialyby polega¢? W jaki sposdb mia-
tyby si¢ odbywac? Czy jest jakas metoda, aby si¢ przed tym obroni¢? I wreszcie -
jaki udzial ma w tych ,,czarach” jezyk? W rozdziale zostaly tez podjete rozwazania
dotyczace tego, dlaczego tak wazny jest sam jezyk przekazu, w szczegdlnosci gdy
mamy do czynienia z manipulacja jezykowa, ktéra moze by¢ wykorzystywana jako
narzedzie perswazji.

O kolejnym wyzwaniu i jednocze$nie zagrozeniu zwigzanym z manipulowaniem
przekazem traktuje rozdzial: Od retuszu do deepfaken - ,,zwrot piktorialny” i niebez-
pieczeristwo obrazéw. Dowiemy sie w nim m.in., czym byl zwrot piktorialny. Tekst
zmusza réwniez do refleksji nad tym, czy nalezy zgodzi¢ si¢ z Giovannim Sartorim,
ze przeksztalcilismy si¢ z homo sapiens w homo videns. Wskazuje ponadto na etapy
manipulacji obrazem, od czaséw fotografii analogowej przez cyfrowa, po wykorzysty-
wanie Photoshopa czy wreszcie deepfakedéw. I mimo pesymistycznej konstatacji, ze
juz wspolczesnie falsyfikacja obrazu bywa doskonala i niestety sprzyja dezinformacji,
to jednak nowoczesne technologie moga stuzy¢ takze demaskowaniu takich manipu-
lacji obrazem.

Ostatni rozdzial (Post)prawda i zawdd dziennikarza. Perspektywa prawna nie tylko
wyjasnia, czym jest ,.era postprawdy” i prezentuje rozne opinie z tym zwiazane, ale
przede wszystkim zawiera analize prawng standardéw pracy dziennikarza w rzeczy-
wistosci, w ktdrej fakty nie majg znaczenia. Autorka, piszac o deontologii zawodu
dziennikarskiego, zauwaza, ze pytanie o standardy dziatania prasy, zapewniajace
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dostarczanie wysokiej jakosci informacji, pozostaje wcigz aktualne. A te standardy
wytyczane sg przez trzy drogowskazy: prawde, rzetelnos¢ i starannos¢.

Konstatujac, mamy nadzieje, ze nasz e-book (Dez)informacja w czasach (post)prawdy
zwroci uwage Czytelnikéw na problem dezinformacji. Starali$my si¢ zaakcentowac zlozo-
nos¢ tego zjawiska, dotykajacego przeciez roéznych sfer zycia spoleczno-politycznego,
wskaza¢, z jakimi zagrozeniami mozemy si¢ spotka¢ jako uczestnicy procesu komuni-
kowania spolecznego — w tym publicznego, politycznego - oraz jak ich unika¢.

Autorzy






(Dez)informacja w czasach (post)prawdy
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L.
Dezinformacja
to problematyczny termin?

Klamstwo nie staje si¢ prawdg tylko dlatego,
Ze wierzy w nie wigcej 0s6b.
Oscar Wilde'

Abstract

The chapter ‘Is disinformation’ a problematic term? focuses on presenting disin-
formation as an ambiguous phenomenon. In doing so, it discusses the many
existing criteria and ways to define disinformation. In addition, it explains how
disinformation techniques have changed and advanced and what role the media,
in particular social media, play in spreading both so-called ‘misinformation’ and
‘proper disinformation’ An important aspect of this section of the chapter is
to identify the authors, creators and reasons behind the use of disinformation
strategies.

Keywords: disinformation, misinformation, media, social media

Abstrakt

Rozdzial Dezinformacja to problematyczny termin? jest proba zaprezentowania
wieloznaczno$ci zjawiska dezinformacji i tego, ze istnieje wiele kryteriéw i spo-
sobow jej definiowania. Dodatkowo wyjasnia, jak zmienialy sie i udoskonalaty
techniki dezinformacyjne, a takze to, jaka role odgrywaja media, w szczegdlnosci
media spolecznosciowe, w rozpowszechnianiu zaréwno tzw. blednych informacji,

' The Collected Works of Oscar Wilde, Vol. 5, Ware 2007, s. 185.
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jak i wlasciwej dezinformacji. Istotnym fragmentem tej czesci ksigzki jest wska-
zanie autordw, tworcodw oraz powodow, dla ktorych wykorzystywane sg strategie
dezinformacyjne.

Stowa kluczowe: dezinformacja, bledne informacje, media, media spoteczno-

$ciowe

1. Proby definicji

Po wpisaniu do jednej z popularnych wyszukiwarek internetowych stowa ,,dezinfor-
macja’ w niespelna 0,35 sekundy uzyskamy dostep do okoto 588 tysigcy stron inter-
netowych, w ktérych mozemy probowa¢ odnalez¢ definicje, rodzaje, funkgje, historig
czy przyklady ilustrujace to zjawisko?. Dezinformacja to pojecie obecne takze w dys-
kursie naukowym, cho¢ nalezy odnotowa¢, iz nie ma jednoznacznej definicji. Czg$¢
badaczy sklania si¢ do uzywania okreélenia ,,problematyczna informacja™, opisanego
przez Caroline Jack? jako informacje ,,niedokladne, wprowadzajace w blad, niewta-
$ciwie przypisane lub catkowicie sfabrykowane™. Wprowadzenie tegoz terminu przez
autorke wydaje sie stuszne, gdyz umozliwia kategoryzowanie informacji ré6znego ro-
dzaju, okreslonych mianem problematycznych. Sa to zaréwno plotki, satyra, ale takze
teorie spiskowe, propaganda itp. Ponadto nalezy wérdd nich rozrézni¢ tzw. bledne
informacje oraz wlasciwa dezinformacje, blednie okreslane sg jako ,,informacja, kto-
rej niedokladnos¢ jest niezamierzona”. Dezinformacja za$ ,,to informacja, ktora jest

»gG

celowo falszywa lub wprowadza w biad”s. Obydwa terminy odnosza si¢ do informa-
cji wprowadzajacych w blad, jednak wyraznie si¢ r6znig, gdyz termin ,bledna in-
formacja” jest uzywany, gdy przekazujacy informacje nie ma zamiaru oszukania,
natomiast dezinformacja oznacza celowe oszustwo. Podczas definiowania pojecia
dezinformacji prébowano réwniez ustali¢ najwazniejsze jej konsekwencje — tj. wy-
rzadzenie szkody publicznej lub uzyskanie korzysci finansowych’. Akcentowano tez,

To wynik wpisania stowa dezinformacja w wyszukiwarke Google.

>  M.D.Molina etal, ,Fake News” Is Not Simply False Information: A Concept Explication and
Taxonomy of Online Content, , American Behavioral Scientist”, 2021, Vol. 65, no 2, s. 180-212;
C. Jack, Lexicon of Lies: Terms for Problematic Information, Data & Society, 2017, [on-line:]
https://datasociety.net/pubs/oh/DataAndSociety_LexiconofLies.pdf — 1 VIII 2022.

* C.Jack, op. cit.

> Ibidem, s. 2-4 [ttumaczenie wlasne].
¢ Ibidem.

7

Commission européenne, Direction générale des réseaux de communication, du contenu et
des technologies, A Multi-Dimensional Approach to Disinformation: Report of the Independent
High Level Group on Fake News and Online Disinformation, Publications Office, 2018, s. 10.
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ze dezinformacja musi by¢ falszywa® badz musi szkodzi¢ ludziom, instytucjom i in-
teresom’. W nieco inny sposéb o dezinformacji pisze Don Fallis. Podkresla on trzy
wazne cechy, ktére koniecznie powinny znalez¢ sie w definicji dezinformacji. Po
pierwsze, dezinformacja to mimo wszystko rodzaj informacji, po drugie, dezinfor-
macja to rodzaj wprowadzajacej w blad informacji i po trzecie, dezinformacja to
wprowadzajgca w blad informacja, ktdra nie jest przypadkowa'’.

Szczegolnym przykladem rozpowszechniania dezinformacji s3 wypowiedzi lub
teksty satyryczne, jednak wéwczas mamy do czynienia z nieco inng, specyficzng sy-
tuacja. W rzeczywisto$ci bowiem media satyryczne, jak chociazby ,,ASZ Dziennik’,
publikuja tresci tylko niekiedy wprowadzajace w btad. Ich gtéwng funkcjg jest funk-
cja emotywna, ludyczna, a ich zadaniem rozbawienie odbiorcéw lub zapewnienie
krytyki spolecznej poprzez wykorzystanie humoru i satyry. Natomiast w przypadku
gdy tresci zamieszczone w mediach satyrycznych udostepniane sg przez osoby trze-
cie w celu wprowadzenia w blad, ta sama tres¢ staje si¢ juz dezinformacjg. Zajmujacy
sie zjawiskiem dezinformacji jako problematyczng postrzegaja kwestie koniecznosci
udowodnienia zamiaru oszukania''. Postuluja oni, aby traktowa¢ ,,bfedne informa-
cje” na réwni z ,dezinformacjg”. Z taka sytuacja mamy do czynienia wowczas, kiedy
np. o szkodliwosci szczepien, technologii 5G czy o negowaniu pandemii i kryzysu
klimatycznego wypowiada si¢ znany celebryta lub niedoinformowany znajomy,
a efekt tych wypowiedzi jest ostatecznie taki sam, to znaczy odbiorcy sa wprowa-
dzani w biad. Dlatego tez w teoretycznych rozwazaniach na temat dezinformacji
odnajdziemy liczne klasyfikacje tego zjawiska, chociazby ze wzgledu na stopien wpro-
wadzania w biad - i tak w satyrze i parodii bylby on najnizszy, tresci sfabrykowane
bylyby natomiast wypowiedziami o najwiekszym zamiarze wprowadzenia w btad
odbiorcy'?. Ponadto nalezy zaznaczy¢, ze w literaturze przedmiotu odnajdujemy jako
réwnorzedne pojecia wzgledem dezinformacji takie terminy jak propaganda czy

Zob. T. Heer et al., Misinformation in Canada: Research and Policy Options, Evidence for Democ-
racy, 2021, s. 6, [on-line:] https://evidencefordemocracy.ca/sites/default/files/reports/misinfor
mation-in-canada-evidence-for-democracy-report_.pdf — 1 VIII 2022.
®  Zob.R.Nielsen, How to Respond to Disinformation While Protecting Free Speech, Reuters Insti-
tute, 2021, [on-line:] https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/about-reuters-institute — 1 VIII 2022.
10 Zob. D. Fallis, What Is Disinformation?, ,,Library Trends”, 2015, Vol. 63, no. 3, s. 401-426.
Zob. N.J. Jackson, The Canadian Government’s Response to Foreign Disinformation: Rhetoric,
Stated Policy Intentions, and Practices, ,International Journal’, 2022, Vol. 76, no. 4, s. 544-563;
E Giglietto etal., Fake News’ Is the Invention of a Liar: How False Information Circulates within
the Hybrid News System, ,,Current Sociology”, 2019, Vol. 67, no. 4, s. 625-642.
Zob. C.Wardle, H. Derakhshan, Information Disorder: Towards an Interdisciplinary Frame-
work for Research and Policymaking, Council of Europe, 2017, [on-line:] https://rm.coe.int/
information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-research/168076277c4 —
1 VIII 2022.
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manipulacja informacjg. Inng kategoria odnoszacy si¢ do zjawiska dezinformacji
jest fake news. Jego okreslenie jest rdwniez problematyczne. Mamy m.in. definicje¢
zaproponowang przez Komisje Europejska, ktora traktuje, iz ,,fake news obejmuje
tresci, ktore nie sg w rzeczywisto$ci ani calkowicie falszywe, bywaja tez sfabrykowa-
nymi informacjami nieprzypominajacymi wiadomosci”*®. Jednakze termin ten jest
tez uzywany do okreélenia ,fatszywych historii, ktére wydaja si¢ wiadomosciami,
rozpowszechnianymi w internecie lub za pomoca innych mediéw, zwykle tworzo-

»14

nymi w celu wplyniecia na poglady polityczne lub jako zart

2. Kanaly i techniki dezinformacji

Podmioty chcace szerzy¢ dezinformacje przede wszystkim wykorzystujg do tego celu
szeroka game platform: strony i fora internetowe, sieci spotecznosciowe, blogi, ko-
munikatory internetowe, strony do udostepniania wideo itp.'> Postuguja si¢ botami,
czyli programami komputerowymi, ktérych zadaniem jest wykonywanie zautoma-
tyzowanych dzialan w sieci. W zaleznosci od zastosowania bot internetowy moze
nasladowa¢ dzialanie czlowieka, co umozliwia mu interakcj¢ z prawdziwa osoba.
Najcze$ciej zadaniem botéw wykorzystywanych w mediach spotecznosciowych jest
tworzenie falszywych kont, z ktérych wysytane s3 wiadomosci majace w konsekwen-
cji stuzy¢ zwigkszeniu liczby obserwujacych'¢. Chris Tenove nazywa je wrecz ,,zauto-
matyzowanymi agentami w $wiecie online, nadladujacymi ludzkie zachowania™"’.
Andrew Guess i Benjamin Lyons precyzuja, Ze boty rozpowszechniajg dezinformacje
za pomocg okreslonych strategii. Po pierwsze, moga wzmacnia¢ falszywe tresci na
wezesnych etapach ich rozpowszechniania. Po drugie, wybieraja wplywowe konta,
probujac wykorzystac ich zasiegi, dzieki czemu informacje wygenerowane przez boty
s nastepnie udostepniane przez ludzi.

Commission européenne, Direction générale des réseaux de communication, du contenu et
des technologies, op. cit.

4 M.D.Molinaetal, op. cit., s. 180-212.

Zob.].-B. Vilmer et al., Les Manipulations de I'information : un défi pour nos démocraties, rap-
port du Centre danalyse, de prdévision et de stratdégie (CAPS) du ministére de 'Europe et des Af-
faires étrangeres et de U'Institut de recherche stratégique de I'Ecole militaire (IRSEM) du ministére
des Armées, Paris 2018, s. 41, [on-line:] https://www.diplomatie.gouv.fr/IMG/pdf/information
_manipulation_rvb_cle838736.pdf - 1 VIII 2022.

Zob. E. Dubois, E McKelvey, Political Bots: Disrupting Canada’s Democracy, ,Canadian
Journal of Communication”, 2019, Vol. 44, no. 2, s. 27-33.

Ch. Tenove etal., Digital Threats to Democratic Elections: How Foreign Actors Use Digital Tech-
niques, Vancouver 2018, BC: Centre for the Study of Democratic Institutions, [on-line:] https://
democracy.arts.ubc.ca/2018/01/18/digital-threats/ — 1 VIII 2022.
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I. Dezinformacja to problematyczny termin?

Inng stosowang technikg dezinformaciji jest trolling. W szerszym znaczeniu trol-
ling oznacza ,,grozne i destrukcyjne zachowania w internecie”'®. Istnieje wiele form
trollingu. Jedng z grozniejszych jest zastraszanie, grozenie i nekanie przeciwnikow
politycznych lub dziennikarzy'®. Trollowanie moze réwniez przybierac fagodniejsze,
subtelniejsze formy. Stuza one wywotaniu wrazenia w odbiorcach, iz znaczaca wigk-
sz0$¢ podziela okreslony punkt widzenia, w zwiazku z czym, skoro wigkszo$¢ uwaza,
ze co$ jest prawda, to faktycznie tak musi by¢*. Za efektywny sposob rozpowszech-
niania dezinformacji uwaza si¢ uruchamianie portali internetowych, ktore sugeruja,
iz zawierajg rzetelne, sprawdzone teksty dziennikarskie, zwlaszcza dotyczy to tych
prezentujacych biezgce wiadomosci?'. Szerzeniu dezinformacji sprzyja réwniez su-
gerowanie, ze dane treéci s3 efektem analizy big data*. Szczegélnym przypadkiem
jest wykorzystywanie danych osobowych 0s6b fizycznych, analogicznie bowiem do
komercyjnych kampanii marketingowych podmioty szerzace dezinformacje postu-
guja si¢ takimi danymi do wywierania wptywu na postawy polityczne®. Dostep do
danych bywa uzyskiwany zaréwno legalnie, jak i niezgodnie z prawem, a same dane
uzywane sg do kreowania mikrotargetowanych wiadomosci. Tak dopasowane wia-
domosci - jak twierdzi Janis Sarts - s3 bardzo skutecznym sposobem dezinformacji,
gdyz: ,,Rzeczywiscie, majagc dostep do tych informacji, tatwiej jest dotrze¢ do kon-
kretnych grup w spoteczenstwie, ktore s3 rozczarowane lub sceptycznie nastawione
do politykow i kierowa¢ do nich szczegdétowe komunikaty w celu uzyskania z gory
zaplanowanych rezultatow”*!. Ten sposob szerzenia dezinformacji wykorzysta-
no chociazby podczas wyboréw w USA w 2016 r. Szacuje si¢, iz podmioty zwigzane
z Federacja Rosyjska wykupily woéwczas na Facebooku ponad 3000 mikrotargeto-
wanych przekazéw reklamowych majacych wplywaé na amerykanskich wyborcow?™.

18 Ibidem, s. 22.

1 Ibidem,s. 23.

2 Zob. ]. Sarts, Disinformation as a Threat to National Security, [w:] Disinformation and Fake
News, eds S. Jayakumar, B. Ang, N.D. Anwar, Singapore 2021, s. 45.

2 Zob. A. Guess et al., A Digital Media Literacy Intervention Increases Discernment between

Mainstream and False News in the United States and India, ,,Proceedings of the National

Academy of Sciences”, 2020, Vol. 117, no. 27, s. 15536-15545.

Big data to zbiory informacji o duzej objetosci, duzej zmiennosci lub duzej réznorodnodci,

ktore wymagaja nowych form przetwarzania w celu wspomagania podejmowania decyzji,

odkrywania nowych zjawisk oraz optymalizacji procesow.

2 J.Sarts, op. cit., s. 29.

2 Ibidem.

#  Zob. 1. Mike, S. Scott, Facebook to Deliver 3,000 Russia-Linked Ads to Congress on Monday,
»The New York Times’, 1 X 2017, [on-line:] https://www.nytimes.com/2017/10/01/technology/
facebook-russia-ads.html - 1 VIII 2022; A. Stamos, An Update on Information Operations
on Facebook, ,Newsroom”, 6 IX 2017, [on-line] https://newsroom.fb.com/news/2017/09/
information-operations-update — 1 VIII 2022.
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Coraz popularniejsza metoda szerzenia dezinformacji sa memy, czyli komunikaty
w formie obrazkowej bedace rodzajem humorystycznej wypowiedzi, wykorzystujace
skonwencjonalizowane elementy zwigzane z historig i kulturg internetu, a mediéw
spolecznosciowych w szczegolnosci®. Ich skuteczno$¢ wynika m.in. z tego, Ze mozna
je szybko wykonag, a nastepnie udostepnic, sg traktowane jako matoistotne i niewy-
wolujace polemik czy dyskusji, dlatego tez rzadko kiedy podlegaja weryfikacji*’. Wraz
z najnowszymi osiggnieciami technologicznymi, zwlaszcza zwigzanymi z rozwojem
sztucznej inteligencji, w tym uczenia maszynowego i deepfakedw, uznaje sie, ze te na-
rzedzia w coraz wiekszej mierze stosowane sg do propagowania dezinformacji. Liczne
sposoby i techniki rozpowszechniania dezinformacji moga by¢ wykorzystywane za-
réwno osobno, jak i razem.

3. Ewolucja dezinformacji

Zjawisko dezinformacji nie dotyczy tylko wspdlczesnosci, lecz towarzyszy ludzkosci
od zarania dziejow. Dezinformacje wykorzystywano w trakcie wojen, rebelii, uzywa-
no jej w celu utrzymania lub zdobycia wladzy. Istnieje wiele dziet, w ktérych anali-
zowano chociazby role podstepdw, pulapek, forteli w prowadzeniu konfliktéw
zbrojnych. Wynalezienie w 1493 r. druku przez Gutenberga niewatpliwie przyczy-
nilo si¢ do rozprzestrzeniania nie tylko informacji, ale takze dezinformacji*®. Cieka-
wym przykladem oszustwa medialnego pozostaje The Great Moon Hoax z 1835 r.*
Wiek XX, a w szczegdlnosci obydwie wojny $wiatowe, to takze czas dezinformacji,
gléwnie czarnej propagandy®. W tym kontekscie godng uwagi wydaje si¢ opinia, iz
ktamstwo, duze czy mate, z koniecznosci rozpowszechnialo si¢ z predkoscia, na jaka
pozwalato zaawansowanie technologii komunikacyjnych w czasie, w ktérym byto

¥ Zob. A. Guess, B. Lyons, Misinformation, Disinformation, and Online Propaganda, [w:] Social
Media and Democracy: The State of the Field, Prospects for Reform (SSRC Anxieties of Democ-
racy), eds N. Persily, J. Tucker, Cambridge 2020, s. 22.

27 Ibidem.

% Zob.].Posetti, A. Matthews, A Short Guide to the History of ‘Fake News’ and Disinformation:

A New ICFJ Learning Module, ICF] 2018, [on-line:] https://www.icfj.org/sites/default/files/2018-

07/A%20Short%20Guide%20to%20History%200f%20Fake%20News%20and%20Disinforma

tion_ICFJ%20Final.pdf - 1 VIII 2022.

Wielka mistyfikacja ksiezyca z 1835 roku to seria szesciu artykutéw opublikowanych w nowojor-

skim ,,The Sun” na temat rzekomego odkrycia Zycia, a nawet cywilizacji na ksiezycu. Odkrycia

zostaly falszywie przypisane sir Johnowi Herschelowi, jednemu z najbardziej znanych 6wczesnych

astronoméw i dodatkowo poinformowano, iz artykuly te stanowig suplement do naukowego cza-

sopisma ,,Edinburgh Journal of Science”, co miato podkresli¢ wage odkrycia i uwiarygodnic¢ je

w oczach czytelnikow.

® Zob.].Posetti, A. Matthews, op. cit.
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popularyzowane’'. Jednoczesnie wraz z rozwojem technologii rosng szybkos¢ i za-
sieg dezinformacji*>. Obecnie najnowsze technologie komunikacyjne umozliwiaja
natychmiastowe — a przez to skuteczniejsze — rozprzestrzenianie si¢ dezinformacji,
niz to mialo miejsce w przesztoéci. Istotne znaczenie maja cho¢by media spoteczno-
$ciowe, ktdre nierzadko przyczyniaja sie¢ do manipulacji informacjami. Sieciowosc,
a przede wszystkim horyzontalnos¢ przekazu mediéw spotecznosciowych, pozwala
bowiem na niekontrolowany przeplyw informacji, w tym réwniez niesprawdzo-
nych®. Wraz z nowymi technologiami komunikacyjnymi pojawily sie tez takie roz-
wigzania jak chociazby deepfakei, ktore znacznie ulatwily zaréwno tworzenie, jak
i udostepnianie wprowadzajacych w blad informacji.

Obecnos¢ algorytméw na platformach cyfrowych to kolejny wazny aspekt zja-
wiska dezinformacji. Algorytmy te sg tak zaprogramowane, aby ksztaltowa¢ sposob
prezentowania informacji uzytkownikom w celu zwiekszenia liczby odwiedzin da-
nych stron internetowych i pozyskiwania z nich okreslonych tresci**. Niebezpieczne
s3 tez ,banki filtrujace”. Zamykaja one uzytkownikéw internetu w hermetycznej prze-
strzeni poznawczej, ktora nie tylko utwierdza odbiorce w jego wlasnym sposobie
myslenia, ale wcale nie musi faworyzowa¢ neutralnych, zgodnych z prawda i opar-
tych na faktach informacji*. Inne powigzane zjawisko to przekaz przez internautéw
informacji zamieszczanych przez ich przyjaciét i znajomych. Informacji tych nie we-
ryfikujg i nie podchodzg do nich z odpowiednig dozg krytycyzmu. Niepokoi tez fakt,
ze obecnie tresci sklaniajace odbiorcéw do reakcji sa przede wszystkim szokujace
i skandalizujace, co najczesciej przyczynia sie do polaryzacji opinii*. Alarmujace
byty m.in. wyniki badan opublikowanych w 2018 r. Pokazaly, ze nieprawdziwe in-
formacje zamieszczane na platformie Twitter maja znacznie wigkszy zasieg niz wia-
domosci rzetelne i prawdziwe, zgodne z faktami*. Co wazniejsze, pojawienie si¢
mediéw cyfrowych nie pozostalo bez wpltywu na sytuacje medidéw tradycyjnych,
gdyz niektore z nich, w obawie przed cyfrowg konkurencja, decyduja sie na ograni-
czanie tresci trudniejszych w odbiorze, wymagajacych w procesie dekodowania

31 Zob. Disinformation & Fake News: Meanings, Present, Future, eds B. Ang, N.D. Anwar,
S.Jayakumar, Singapore 2021, s. 5, [on-line:] Disinformation and Fake News — European
University Institute Library (eui.eu) - 19 VIII 2023.

2 Ibidem,s. 6.

*  Zob.J.-B. Vilmer etal.,, op. cit., s. 7, 18.

* Ibidem, s. 21.

3 Ibidem, s. 41-42.

*  Ibidem, s. 42.

¥ Zob.S.Vosoughi, D.Roy,S. Aral, The Spread of True and False News Online, ,,Science” 2018,
Vol. 359, no. 6380, s. 1146-1151, [on-line:] https://www.te.gob.mx/blog/reyes/front/openJustice/
article/84 - 1 VIII 2022.
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rozbudowanej kompetencji komunikacyjnej, na rzecz sensacji, oczywiscie, nazna-
czonej emotywnie®. A to umozliwia rozpowszechnianie dezinformacji nie tylko
on-line, ale takze w mediach tradycyjnych: prasie, radiu i telewizji’®. Niektoérzy ba-
dacze oceniajg, iz rola tradycyjnego dziennikarstwa jako podmiotu odpowiedzial-
nego za informowanie zostata przez takie praktyki powaznie ostabiona.

Szerzeniu dezinformacji sprzyjaja réwniez, oprocz rewolucji cyfrowej, przy-
czyny strukturalne. Do nich zalicza si¢ szeroko rozumiane nieréwnosci: spoteczne,
ekonomiczne, rasowe, religijne, wywolujace liczne podzialy, w tym $wiatopogladowe
iideologiczne®. Dezinformacja moze by¢ przejawem kryzysu zaufania do instytucji
panstwowych, a jednocze$nie moze go podtrzymywac*’.

4. Tworcy dezinformacji

Autorami, tworcami dezinformacji sg zaréwno podmioty panstwowe, jak i te nie-
zwigzane z instytucjami panstwowymi. Odbiorcami przekazéw sa zas obywatele,
a takze inne podmioty panstwowe na arenie miedzynarodowej. Rosja, Chiny, Indie
i Meksyk wymieniane sg jako te panstwa, ktore najczesciej stosuja praktyki dezinfor-
macyjne i manipulacyjne w stosunku do swoich obywateli, a gléwnym celem tych
dzialan jest wzmacnianie wladzy przez decydentéw politycznych*’. Przyktadem wy-
korzystania strategii dezinformacji na arenie miedzynarodowej bezapelacyjnie pozo-
staje Federacja Rosyjska. Praktyki dezinformacyjne realizuje ona na rézne sposoby
i r6znymi narzedziami. Jednym z najbardziej znanych jest szerzenie prorosyjskiej pro-
pagandy przez tzw. armie trolli, czyli osoby dzialajace w mediach spotecznosciowych,
gléwnie na Twitterze i Facebooku®. Ich zadaniem jest nie tylko atakowanie i kryty-
kowanie przeciwnika, ale takze narzucanie odbiorcy nieprawdziwej narracji, czgsto
wykorzystujacej agresywna, wrecz rasistowska, a niekiedy i antysemicka retoryke. Post-
prawda* to ich uprzywilejowane narzedzie. Do niego nalezy doda¢ wszechobecng
krytyke mediéw mainstreamowych. Rdwnoczesnie rosyjska propaganda jest siana

% Zob.].Sarts, op. cit., s. 25.

¥ Zob. Ch. Tenove etal., op. cit.

% Zob.]. Yaffa, Is Russian Meddling as Dangerous as We Think?, ;The New Yorker”, 14 IX 2020,
[on-line:] https://www.newyorker.com/magazine/2020/09/14/is-russian-meddling-as-dangerous-
as-we-think - 1 VIIT 2022.

4 Zob.J-B. Vilmer et al, op. cit.

2 Ibidem, s. 48.

# Zob. T. Parfitt, My Life as a Pro-Putin Propagandist in Russia’s Secret Troll Factory, ,The Tele-
graph’, 24 VI 2015, [on-line:] https://www.telegraph.co.uk/news/worldnews/europe/russia/
11656043/Mylife%20as-a-pro-Putin-propagandist-in-Russias-secret-troll-factory/ — 1 VIII 2022.

#  Postprawda — opis rzeczywistosci, w ktorej fakty nie majg znaczenia.
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przez oficjalne kanaly Kremla, takie jak Russia Today* i Sputnik*, gdyz nadaja one,

ale rowniez tweetuja, w wielu jezykach. Powtarzaja tezy Moskwy, jak cho¢by obec-

nie te odnoszace si¢ do agresji Rosji na Ukraine, rozpowszechniane jeszcze przed

atakiem na Ukraing, sugerujace, iz nie ma rosyjskiej armii w Ukrainie, ze jest to je-

dynie ,,operacja specjalna” w obronie rosyjskojezycznej ludnosci, a sama Ukraina

jest panstwem upadlym. Podobnie czyniono w trakcie konfliktu w Syrii — akcento-

wano, ze sily rosyjskie nie atakujg rebeliantéw, ktérzy sprzeciwiaja si¢ przywodz-

twu rezimu Assada. W swej narracji media te staraja si¢ odwolywa¢ do wszystkich

potencjalnych sympatykéw Putina oraz poszerzac to grono. Nie bez znaczenia po-

zostaje wspieranie przez rosyjski rezim politykéw z réznych formacji politycznych,

najczesciej jednak prawicowych, zaréwno w Europie, jak i USA*. Dowodem na to

byty m.in. kampanie prezydenckie w USA, Francji czy wspieranie przez Rosj¢ zwo-

lennikéw brexitu.

Techniki manipulacji informacjami wykorzystuja réwniez podmioty niepan-

stwowe, np. organizacje terrorystyczne, ktore nie tylko starajg si¢ w ten sposob pro-

mowac swoja wizje $wiata, ale dodatkowo postuguja sie mediami spotecznos$ciowymi

do rekrutacji nowych cztonkéw, bojownikéw*. Do kategorii podmiotéw niepanstwo-

wych sg zaliczane takze wspolnoty etniczne, religijne oraz ruchy nacjonalistyczne i po-

pulistyczne, ktére odgrywaly znaczaca role chociazby w trakcie kampanii referendalnej

w dobie brexitu® czy w trakcie wyboréw prezydenckich w USA w 2016 r.”!

45

46

47

48

49
50

51

RT - telewizyjna stacja informacyjna zalozona przez rzad rosyjski 10 grudnia 2005 r., z siedziba
w Moskwie, nadajaca 24 godziny na dobe przez siedem dni w tygodniu.

Sputnik - rosyjska rzadowa agencja informacyjna uruchomiona 10 listopada 2014 r. przez
agencje Rossija Siegodnia, posiadajgca sie¢ stacji radiowych oraz wielojezycznych stron inter-
netowych. Jej biura regionalne znajduja si¢ w wielu krajach, w tym m.in. Stanach Zjednoczo-
nych (Waszyngton, DC), Chinach (Pekin), Francji (Paryz), Niemczech (Berlin), Egipcie (Kair)
i Wielkiej Brytanii (Londyn i Edynburg).

Internet Research Agency (IRA), okreslana mianem ,,fabryki trolli”, dziatata w okresie wyborow
prezydenckich w USA w 2016 r., posiadata miesigczny budzet w wysokosci 1,25 miliona dola-
réw i tworzyla tresci zamieszczane na réznych platformach spolecznosciowych. Na Twitterze
3,6 tysigca kont powigzanych z IRA wystalo podobno ponad 9 milionéw tweetéw. Tresci gene-
rowane przez IRA mialy gléwnie na celu polaryzacje amerykanskiego spoleczenstwa. Najczeéciej
poruszanymi tematami byly te odnoszace sie do kwestii rasowych, aborcji, posiadania broni czy
szczepien.

Zob. A. Kruglashov, S. Shvydiuk, Hybrydowe zagrozenia dla demokracji. Wybrane przy-
klady zewnetrznej ingerencji Rosji w wybory, ,Wschdd Europy. Studia humanistyczno-spoteczne’,
2020, R. 6, nr 2,s. 79-92.

Zob. ].-B. Vilmer et al., op. cit., s. 48.

Ibidem.

Zob. A. Marwick, B. Lewis, Media Manipulation and Disinformation Online, Data & Society,
2017, s. 2, [on-line:] https://datasociety.net/library/media-manipulation-and-disinfo-online/ —
1 VIII 2022.
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Badacze nierzadko pytaja, jakie sa powody, dla ktorych rézne podmioty szerza
dezinformacje®. Istotne s3 tu trzy podstawowe motywy: ekonomiczny, polityczny
iideologiczny. Przykladem szerzenia dezinformacji z pobudek ekonomicznych moze
by¢ dziatalno$¢ macedonskich internautéw w trakcie kampanii prezydenckiej w USA
w 2016 1. Szacuje sig, iz prowadzenie przez nich stron internetowych, zamieszcza-
nie postow w mediach spoteczno$ciowych, ktore wspieraly kandydature Trampa,
pozwalaly na osigganie przez nich dochodéw w wysokosci do 8 tysiecy dolaréw mie-
siecznie - jak na warunki macedonskie byly one bardzo wysokie®. Propaganda z po-
budek politycznych to wspomniana juz rosyjska czarna propaganda kierowana
przeciwko Ukrainie, Unii Europejskiej czy USA. Na platformach typu 4chan lub
8chan za$ tzw. anonimowe sieci wspotpracy rozpowszechniajg dezinformacje w celu
integrowania zwolennikéw skrajnie prawicowych idei*. Jak wskazuja Rebecca Heil-
weil i Shirin Ghaftary, ,,Grupy, ktére zaatakowaly Kapitol [...], od dawna dzialajg na
platformach takich jak Gab i 4chan, a ostatnio stosujg nowsze narzedzia, [...] Parler

i Telegram™>.

5. Skutecznos¢ dezinformacji — konkluzje

Kolejnym waznym zagadnieniem zwigzanym ze zjawiskiem dezinformacji jest jej
wplyw. Wérdéd badaczy zajmujacych sie ta kwestig pojawiajg sie rézne oceny odno$nie
do konsekwencji, jakie wywoluje dezinformacja. Niektdrzy uwazaja, ze nie ma jedno-
znacznych dowodéw empirycznych na jej wptyw na kampanie wyborcze®. Jednoczes-
nie jednak autorzy tych opinii podkreslaja, ze ich brak moze wynika¢ z trudnosci
zwigzanych z analizowaniem tegoz problemu badawczego. Bezdyskusyjne pozostaje
natomiast stwierdzenie, ze dezinformacja oddzialuje na poziom debaty publicznej
i politycznej*” — ,,podwaza poznawcza jakos¢ debaty publicznej. Prowadzi to nie tylko
do stabego zrozumienia kwestii publicznych i niezgody co do faktéw, ale moze row-
niez prowadzi¢ do wiary w niebezpieczne teorie spiskowe (np. #pizzagate, #oszustwa
wyborcze, #5G, #plandemia)”*®. Dezinformacja wptywa na sam przedmiot debaty,

52 Zob. A. Guessetal., op. cit., s. 15536-15545.

3 Ibidem.

> Ibidem.

»  R.Heilweil, S. Ghaffary, How Trump’s Internet Built and Broadcast The Capitol Insurrection,
[on-line:] https://www.vox.com/recode/22221285/trump-online-capitol-riot-far-right-parler-
twitter-facebook — 1 VIII 2022.

Zob. A. Lanoszka, Disinformation in International Politics, ,,European Journal of International
Security”, 2019, Vol. 4, no. 2, s. 227-248.

7 Zob. Ch. Tenove et al., op. cit.

%  Ibidem.
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czgsto portale zamieszczajace nieprawdziwe informacje powoduja, iz zapropono-
wane przez nich kwestie stajg si¢ waznymi tematami medialnymi®. Niepokojace
sa wyniki badan odnoszace si¢ do wptywu dezinformacji na stan demokracji. Po-
twierdzaja one bowiem, ze tre$ci dezinformacyjne moga doprowadzac do stygmaty-
zacji i marginalizacji réznych grup spolecznych, ale przede wszystkim sprzyjaja
polaryzacji i wzmacnianiu postaw ekstremistycznych®. Dlatego waznym zadaniem
jest kontynuowanie badan nad dezinformacja oraz propagowanie wiedzy na temat
jej skutkow i konsekwencji. Kluczowa pozostaje rowniez dziatalnosci organizacji
fact-checkingowych, ktére nie tylko weryfikuja informacje poprzez sprawdzanie wy-
powiedzi politykéw, urzednikéw, pojawiajacych sie w debacie publicznej, ale i pro-
wadzg aktywnos¢ zorientowang na edukowanie obywateli i budowanie §wiadomosci

spolecznej w kwestii zagrozen zwigzanych z dezinformacja.

% Zob. A.Guess, B.Lyons, op. cit,, s. 24.
0 Ibidem.
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Abstract

This article is intended to discuss disinformation as a common practice in polit-
ical communication. This is a phenomenon which, contrary to popular belief,
is not only a component of propaganda campaigns, but a permanent element of
politicians' communication with the public. The aim of the article is to highlight
this everyday disinformation, to isolate it from the entire spectrum of activities
of a similar nature (deliberate manipulation, fraud or propaganda).

The article discusses three definitional issues: the functional and objective aspect
of disinformation, its intentionality (and connection with the concept of misin-
formation) and the purpose. In addition, a catalogue of possible types of every-
day disinformation is presented: using the truth (and untruth), unverifiable
message, ambiguity of the message, presenting opinions as facts, transforming
the opinions of other authors, manipulating the context of the message, depart-
ing from the essence of the message in favour of a selected aspect, using stereo-
types, myths and proverbs. The analysed types of disinformation are illustrated
with examples from Polish political life.

Keywords: disinformation, misinformation, politics, political communication

Abstrakt

Artykut poswiecono omdéwieniu dezinformacji jako powszechnej praktyki spo-
tykanej w komunikacji politycznej. To zjawisko, ktdre wbrew powszechnemu
przekonaniu nie jest wylacznie sktadowa kampanii propagandowych, ale statym
elementem komunikowania si¢ politykow ze spoteczenstwem. Celem artykutu
jest scharakteryzowanie tej codziennej dezinformacji i wyodrebnienie z calego
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spektrum dzialan o podobnym charakterze (umyslnej manipulacji, oszustwa czy
propagandy).

W artykule oméwiono trzy zagadnienia definicyjne: czynnosciowy i przedmio-
towy aspekt dezinformacji, jej intencjonalnos¢ (i powigzanie z pojeciem misin-
formacji) oraz cel. Ponadto zaprezentowano katalog mozliwych typéw odston
codziennej dezinformacji: postugiwanie si¢ prawda (i nieprawda), nieweryfiko-
walnos¢ przekazu, wieloznacznos¢ przekazu, przedstawianie opinii jako faktow,
przeksztalcanie opinii innych autoréw, manipulowanie kontekstem przekazu,
odchodzenie od istoty przekazu na rzecz wybranego aspektu, postugiwanie si¢
stereotypami, mitami i przyslowiami. Analizowane typy dezinformacji zostaly
zilustrowane przykladami z polskiego zycia politycznego.

Stowa kluczowe: dezinformacja, misinformacja, polityka, komunikowanie poli-
tyczne

1. Wprowadzenie

Tajemnicza bron internetowych bojownikéw (albo po prostu oszustwa rosyjskich
»trolli”), powszechna praktyka w strategicznej komunikacji panstwa i sit zbrojnych
(albo po prostu w propagandzie wojennej), bezpardonowe dziatania firm, marek (albo
po prostu manipulowanie odbiorcami przekazéw handlowych), wielkie stowa w kam-
paniach wyborczych (albo po prostu klamstwa politykéw) — czyli dezinformacja. Ale
to tylko jedna strona medalu, ta nagto$niona przez media masowe (nieraz same be-
dace kanatami dezinformacji), oczywista w obliczu ataku Rosji na Ukraine w 2022 r.
i kojarzona przez odbiorcow mediéw, obywateli czy konsumentdw z istotnymi pro-
cesami i zjawiskami w zyciu publicznym: rzadzeniem, prowadzeniem wojny, bez-
litosng konkurencjg rynkowa. Przeciez plotki, pogtoski, legendy miejskie i inne
rodzaje niekoniecznie prawdziwych przekazoéw istnialy w ludzkich spoteczenstwach
od zawsze, a media masowe — odkad dzialajg - tez niejednokrotnie rozpowszechniaty
sfabrykowane wiadomodci. ,,Dystrybucja fatszywych opowiesci [jako prawdziwych
informacji - J.Z.] nie jest wigc sama w sobie aktem nowatorskim. Jednak pojawienie
sie mediéw cyfrowych okazalo sie szczeg6lnie skuteczne dla szerokiego rozpowszech-
niania tego rodzaju przekazoéw”!. Zatem dezinformacja wymaga pewnego rodzaju
»odczarowania” jako pojecie opisujace szerokie zjawisko, ktére dotyka nas nieustan-
nie, gdy tylko uczestniczymy w komunikowaniu w sferze publicznej (jako gtéwnie
odbiorcy, ale i nadawcy). Z dezinformacja w zyciu publicznym mamy bowiem do

' E.Bergmann, Populism and the Politics of Misinformation, ,,Safundi. The Journal of South

African and American Studies”, 2020, Vol. 21, no. 3, s. 262 [ttumaczenie wlasne].
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czynienia na co dzien. Politycy jako ogdl, jako nadawcy, dezinformuja nas na co
dzien, w kazdej niemal sprawie, cho¢ zapewne nie zawsze czynig to w pelni §wiado-
mie (ale czy to cokolwiek zmienia po stronie odbiorcy dezinformacji?). Politycy sami
s ,wystawiani” (podatni) na dezinformacj¢ (np. na publicznie rozpowszechniane
przez konkurentéw zmanipulowane informacje, do ktérych chca si¢ odnies¢), ale
bywaja tez niedoinformowani, nierzetelni komunikacyjnie, niekompetentni, a wiec
wytwarzaja dezinformacje nieraz przypadkowo, nie kierujac si¢ ztymi intencjami
(nie robig tego z checi zmanipulowania odbiorcy, wprowadzenia odbiorcy w blad,
ale np. bronig swego zdania, promuja projekt polityczny etc.). To wlasnie tej drugiej
strony medalu, tj. ,codziennej dezinformacji w polityce”, bedzie dotyczyt ten rozdzial.
Zanim jednak przejdziemy do omdwienia narzedzi wykorzystywanych w ,,codzien-
nej dezinformacji’, poczyni¢ nalezy kilka uwag na temat uwarunkowan dezinforma-
cji (Srodowiska dezinformacji), jej natury, i wydzieli¢ jg z calej grupy powiazanych
ze sobg zjawisk, réwniez opartych na perswazyjnym, nie zawsze uczciwym komuni-
kowaniu. Ponadto nalezy wyodrebni¢ ten konkretny ,,codzienny’, polityczny wymiar
dezinformacji od dezinformacji w znaczeniu strategicznym - jako doktryny pro-
wadzenia dzialan informacyjnych i praktyki realizowanej przez panstwa (i nie tylko),
stuzacych celowej, sSwiadomej, dtugofalowej manipulacji majacej wywotywac poza-
dane zmiany u okreslonych odbiorcow?.

2. Specyfika codziennej dezinformacji politycznej

Analizujac zjawisko dezinformacji, natrafiamy na pierwszy problem - co faktycznie
decyduje o tym, ze mamy do czynienia z dezinformacja? Intencje nadawcy, cele,
zawarto$¢ komunikatu, jego funkcje? Problem z pozoru jest prosty — przeciez to
prawdziwos¢ informacji. Nie sposéb jednak jednoznacznie odpowiedzie¢ na tak po-
stawione pytanie, cho¢ nie jest to tez problem o niespotykanym nigdzie indziej cha-
rakterze. Podobna dyskusja dotyczy chociazby pojecia propagandy (po raz kolejny
ukazuje si¢ tu bliskos¢ tych dwdch zjawisk). Mozemy bowiem méwi¢ o dwdch za-
sadniczych ujeciach dezinformacji (i propagandy): przedmiotowym i czynnoscio-
wym’. W tym pierwszym wypadku dezinformacja s3 okreslane rozpowszechnia-
ne nieprawdziwe, btedne informacje?, zafalszowane informacje’, zmanipulowane

2 R.Kupiecki, E Bryjka, T. Chton, Dezinformacja migdzynarodowa. Pojecie, rozpoznanie,
przeciwdziatanie, Warszawa 2022, s. 73.

> M.Kolczynski, Strategie komunikowania politycznego, Katowice 2008, s. 79-80; D. Freelon,
C. Wells, Disinformation as Political Communication, ,,Political Communication’, 2020, Vol. 37,
no. 2, s. 149-150.

* A.Dowse, S.D. Bachmann, Information Warfare: Methods to Counter Disinformation, ,De-
fense & Security Analysis”, 2022, Vol. 38, no. 4, s. 453-469.
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informacje®, zwodnicze informacje’ czy informacje wprowadzajace w blad®. Istota
jest zatem niejako sam status ontologiczny przekazu — czy jest prawda, czy nie (lub
w jakim stopniu) - wéwczas méwimy o dezinformacji w sensie $cistym. W drugim
przypadku dezinformacjg nazywa sie sposoby dzialania (np. przekazania informacji,
zaburzania przeptywu informacji’) stuzace wywarciu wplywu i wprowadzeniu w btad"
(a dalej np. wywolaniu okres§lonych emocji, odwréceniu uwagi etc.). Przy czym nie
jest zasadniczo istotne, czy przekazywana informacja jest prawdziwa, czy falszywa
(lub w jakim stopniu), jesli intencjg i funkcjg dziatania bylo zmanipulowanie (zdezin-
formowanie) odbiorcy'. Ta druga opcja wydaje sie trudniejsza do zastosowania
w praktyce, ale potencjalnie tez trudniejsze jest jej przeciwdzialanie i wykrycie - to
nie tyle dezinformacja, co dezinformowanie. I cho¢ wlasnie to rozumienie jest blizsze
przedmiotowi tego rozdziatu, czyli codziennej dezinformacji politycznej, to w rzeczy-
wisto$ci (w praktyce) obu perspektyw nie da si¢ tak fatwo rozdzielic.

Biorgc pod uwage dezinformacje jako dzialanie, nasuwa sie drugi, wywotany juz
problem: jaka role w dezinformacji odgrywa intencja nadawcy. Czy dezinformacja
moze by¢ dzialaniem nie§wiadomym i nieintencjonalnym? Czy zeby dzialanie byto
dezinformacja, to podmiot polityczny musi celowo wprowadza¢ odbiorcéw w blad,
by nastepnie osiagnac swoj cel ostateczny, np. wywotaé jakie$ zachowanie u odbior-
cow? Z perspektywy naukowej jest to priorytetowe pytanie, gdyz dotyczy istoty po-
jecia opisujgcego omawiane zjawisko poprzez wskazanie jego przyczyn, kluczowych,
konstytutywnych elementéw i relacji miedzy nimi. Z perspektywy codziennej prak-
tyki komunikowania jest to natomiast problem moze nawet niewlasciwie sformulo-
wany czy ,sztuczny. W praktyce komunikacyjnej zasadniczo wazna jest sama
funkcja przekazu: czy doszto u odbiorcy do zdezinformowania, czyli do my$lenia
lub dziatania podjetego na podstawie dezinformujacego przekazu (ktére to dzialanie
byloby inne, gdyby nie dezinformacja). O ile bowiem §wiadomos¢ i intencjonalno$¢

> R.Kupiecki, FE Bryjka, T. Chton, op. cit., s. 68.

¢ Ibidem,s. 69.

7 B.C.Stahl, On the Difference or Equality of Information, Misinformation, and Disinformation:
A Critical Research Perspective, ,,Informing Science Journal’, 2006, Vol. 9, s. 86.

Komisja Europejska, Wspdlny Komunikat Do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego, Komitetu Regionéw. Sprawozdanie z realizacji planu dzia-
tania przeciwko dezinformacji, JOIN(2019) 12 final, 14 V12019, s. 1, [on-line:] https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52019]C0012&from=PL - 9 VIII 2022.
®  T.Yerlikaya, S.T. Aslan, Social Media and Fake News in the Post-Truth Era: The Manipulation
of Politics in the Election Process, ,Insight Turkey”, 2020, Vol. 22, no. 2, s. 181.

J. Mazur, Informacja i dezinformacja w przestrzeni publicznej. Wprowadzenie do problematyki,
»Przestrzen Spoleczna (Social Space)”, 2021, R. 21, nr 1, s. 80 [on-line:] https://socialspace
journal.eu/21%20numer/Informacja-i-dezinformacja-w-przestrzeni-publicznej-Jadwiga-
Mazur.pdf - 9 VIII 2022.

" R.Kupiecki, E Bryjka, T. Chlon, op. cit., s. 48; Komisja Europejska, op. cit., s. 2.
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w profesjonalnej, strategicznej dezinformacji — stosowanej i traktowanej jako instru-
ment polityki informacyjnej panistwa (np. w wojennej propagandzie rosyjskiej) — sa
nieodzowne (propaganda nie rodzi si¢ przypadkiem), to w ,,codziennej politycznej
dezinformacji” brak intencjonalnosci jest mozliwy, kiedy to sam nadawca jest w ble-
dzie (albo w subiektywny sposéb zmienia wymowe przekazu, np. nadajac pierwotnej
informacji nowy kontekst) i nie ma $wiadomo$ci wprowadzania w btad innych. Dziala
niefrasobliwie, nierozsadnie (nie sprawdzil, nie zweryfikowat, wyglosil co$§ w ferwo-
rze goracej politycznej dyskusji etc.), ale w celu przekazania prawdziwej - w swoim
przekonaniu — wiadomosdci. Czyli zdezinformowal, lecz czy byto to zjawisko dezin-
formacji, tak jak jg rozumiemy w odniesieniu do chociazby ktamliwej propagandy
politycznej?

W rozwigzaniu tego problemu pomoze nam wypracowany juz na gruncie nau-
kowym termin misinformacja (misinformation'?), opisujacy nieintencjonalnie
btedng informacje®, przypadkowo nieprawdziwg informacje czy tez przypadkowe
rozpowszechnianie mylnej informacji, ktérej falszywo$¢ opiera sie na faktycznych
przekonaniach nadawcy, a nie wynika z zamiaru manipulowania przez niego od-
biorcami'. Badacze tego zjawiska wskazujg zatem, ze misinformowanie to dziata-
nie, w trakcie ktérego nadawca wprowadza w blad odbiorcéw nieswiadomie'?, a sita
tego oddzialywania wynika z rzeczywistego przekonania twércy przekazu o praw-
dziwosci i stusznosci wyglaszanych twierdzen (,,zwykla ignorancja lub bledne do-
mysty nie kwalifikuja si¢ jako misinformacja™). Za przykfad niech postuzy cho¢by
rozpowszechnianie przekazéw o szkodliwo$ci szczepien przeciwko COVID-19 przez
tzw. antyszczepionkowcdw, ktdrzy gleboko wierza w prawdziwos¢ tego, co glosza,
i nieraz wskazujg, ze czynig to dla dobra, dla u§wiadomienia ,,proszczepionkowcow”.
Codzienna polityczna dezinformacja nieraz (ale z pewnoscig nie zawsze) jest wlasnie
taka misinformacja — nieintencjonalnym komunikowaniem nieprawdy (lub czgscio-
wej nieprawdy), traktowanym jako zwyczajny element politycznej rywalizacji, poli-
tycznej komunikacji, sporéw o sprawy publiczne, gdzie kryteria atrakcyjnosci,
docieralnosci, skutecznosci przekazu goruja nad kryterium prawdziwoséci. W takim

W jezyku polskim nie sposdb znalez¢ wlasciwego odpowiednika, tj. terminu bedacego jednym
stowem, gdyz misinformation thumaczone jest na polski takze jako dezinformacja. Dla jasnosci
bede wiec tu postugiwal sie moze nie najzreczniejszymi, ale oddajacymi istote zjawiska wyra-
zeniami: misinformacja, misinformowanie.

B T.Yerlikaya, S.T. Aslan, op. cit., s. 181.

B.C. Stahl, op. cit., s. 86; A. Lelonek, Leksykon bezpieczeristwa informacyjnego, cz. 2, Naro-
dowy Instytut Cyberbezpieczenstwa, 22 XII 2020, [on-line:] https://nci.org.pl/leksykon-bezpie
czenstwa-informacyjnego-cz-2/ - 12 X 2022.

5 D.Freelon, C. Wells, op. cit., s. 145.

16 Ibidem, s. 149.
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ujeciu misinformacja jako konsekwencja czaséw postprawdy i postpolityki jest
(tylko) ,,mijaniem sie z prawdg’, a dezinformacja oszustwem'”. Co nie znaczy, ze dez-
informatorzy nie daza do spowodowania zaistnienia misinformacji na kolejnych eta-
pach proceséw komunikowania.

Nalezy jednak pamigta¢, ze ,codzienna” dezinformacja bywa tez intencjonalna
i zaplanowana, a jedynie ma wyglada¢ na przypadkows. Taka dezinformacja w dez-
informacji. To pokazuje, o jak skomplikowanym i wielowymiarowym zjawisku mé-
wimy, zjawisku posiadajacym rézne oblicza (§wiadoma manipulacja, ale i zbyt
pochopne przekazanie niesprawdzonej wiadomosci) i rézny ,cigzar gatunkowy”
(element strategii komunikacyjnej panstwa, ale i drobna dezinformacja wynikajaca
z wieloznacznosci wypowiedzi kandydata w krotkiej rozmowie z wyborcg). Propo-
nuje zatem, aby rozrézni¢ dezinformacje w rozumieniu podstawowym, czyli jako
zaplanowane dziatania czynnikéw politycznych, decyzyjnych i dtugofalowe procesy
stuzace manipulowaniu odbiorcami, od ,,codziennego politycznego misinformowa-
nia i dezinformowania’, czyli dziatan, ktére nie majg zawsze i koniecznie na celu
stricte wpojenia odbiorcom nieprawdy, zmanipulowania ich czy wprowadzenia
w blad, lecz sag wynikiem ewolucji komunikowania politycznego wynikajacej ze
zmian rzeczywistosci medialnej i polityczne;.

W tym miejscu nasuwa si¢ trzeci problem dotyczacy natury codziennego dez-
informowania politycznego: jaki zatem jest jego cel? Docieramy tu do pewnego
paradoksu, albowiem dezinformacja, misinformacja czy dezinformowanie jako
terminy same sg poniekad dezinformujace. Czlony ,informacja’, ,informowanie”
nalezy w nich rozumie¢ szeroko, potocznie, jako w ogole ,,przekaz”, ,,przekazywa-
nie” (np. wieéci, ocen, opinii), a nie wasko (dziennikarsko, medioznawczo), jako
dostarczanie danych o faktach, o wydarzeniach. W dezinformowaniu codziennym
i dezinformacji strategicznej celem samym w sobie nie jest bowiem przekazywa-
nie fatszywych informacji (w waskim rozumieniu) czy nawet budowanie za pomoca
przekazywanych informacji falszywego obrazu §wiata. Co nim jest? Odpowiedz
wigze si¢ z postulowanym na wstepie tego rozdziatu ,,odczarowaniem” pojecia dez-
informacji, gdyz oznacza zdanie sobie sprawy z tego, ze po pierwsze w dezinforma-
cji politycznej (na szczeblu krajowej rywalizacji partii i politykéw o poparcie) celem
jest rozbudzanie emocji, kanalizowanie tych emocji w okreslonym kierunku, wobec
okreslonych podmiotéw sceny politycznej i ich dziatan; samo dezinformowanie
spelni swa role, jesli wywota np. oburzenie u odbiorcéw i nieche¢ wobec okreslo-
nych konkurentéw. To jak z Donaldem Tuskiem i (dez)informacjami ,Wiadomo$ci”

7 Bledna informacja vs dezinformacja. Definicje i przyktady, Civil Liberties Union for Europe,
211X 2021, [on-line:] https://www.liberties.eu/pl/stories/bledna-informacja-vs-dezinformacja/
43752 - 13 X 2022.
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TVP1 po 2015 r. (ten nadawca medialny od momentu przejecia nad nim kontroli przez
koalicje Zjednoczonej Prawicy musi by¢ traktowany jako narzedzie polityczne rzadza-
cych, swoisty aktor komunikacyjno-polityczny podporzadkowany osrodkowi wtadzy,
a wiec bedacy wykonawcg jej woli). I cho¢ w tym przykladzie nie mozna méwic o przy-
padkowym, nieintencjonalnym dezinformowaniu wynikajacym np. z potknigcia dzien-
nikarza, a nalezy o zaplanowanej, dlugofalowej dezinformacji, to wcale nie chodzi
w niej o same absurdalne nieraz tresci przekazéw o Donaldzie Tusku (w ktérych mato
bylo informacji w sensie waskim, a wiele ocen). Jej celem bylo wytwarzanie, a nastepnie
wzmacnianie (diugofalowo$¢) u widzéw negatywnego stosunku emocjonalnego wobec
tego polityka, niewazne na jakiej podstawie. Kryterium prawdziwosci informacji (wy-
dawaloby sig, ze kluczowe dla oceny tego, czy mamy do czynienia z dezinformacja,
czy z informacjg) jest tu z perspektywy okreslania istoty zjawiska niewazne. Celem
nadawcy nie jest spowodowanie, zeby odbiorcy ,,czegos sie dowiedzieli’, ale aby ,,co$
poczuli” wobec obiektu dezinformacji. Innymi stowy celem takiego dezinformowania
jest wplyniecie na afektywne atrybuty, jakimi odbiorcy ,,obdarzaja” prezentowane
osoby i zjawiska (myslenie o podmiocie przez pryzmat emocji).

Po drugie w dezinformacji politycznej celem jest tez (tacznie z celem wskazanym
wyzej lub samodzielnie) odcigganie uwagi publicznosci od wydarzen i zjawisk (ich
istoty, przebiegu, konsekwencji), od informacji prawdziwych i weryfikowalnych.
Oznacza to méwienie o dezinformacji juz nie na poziomie pojedynczego przekazu,
ale calego dyskursu politycznego. Tak rozumiana dezinformacja polityczna wptywa
na zawarto$¢ tego dyskursu, ale bedzie dezinformacja, tylko jesli jest efektem $wia-
domego zamiaru (powraca kwestia intencjonalno$ci) wykluczenia i zastapienia
jednych tematéw (np. niewygodnych) innymi czy narzucenia okreslonych ram in-
terpretacyjnych'® (jest to tym latwiejsze, im bardziej osrodek wtadzy politycznej
kontroluje instytucje medialne). Nie jest dezinformowaniem wprowadzanie przez
aktoréw politycznych, a za nimi przez media relacjonujace dziatalno$¢ polityczna,
w ogdle nowych tematéw do debaty politycznej, cho¢ najczesciej ocena tego, co jest
dziataniem dezinformacyjnym, a co po prostu naturalnym rozszerzeniem puli te-
matow debaty, jest trudna, nieoczywista i wymaga spojrzenia z perspektywy czasu;
w tym sensie celem dezinformowania jest wplyw na to, o czym odbiorcy mysla,
czemu poswiecajg uwage'’.

A zatem budowa okreslonego, zafalszowanego obrazu rzeczywistosci (podsta-
wowy, potocznie rozumiany cel dezinformacji) na skutek politycznego dezinformo-
wania jest - wedlug mnie - zasadniczo tylko $rodkiem (celem posrednim) do

8 W.Cwalina et al., Wieloznacznos¢ w przekazach politycznych, Sopot 2015, s. 88.
¥ Ustanawianie agendy publiczno$ci przez agende medialng wnikajaca z agendy politycznej
o$rodkéw decyzyjnych wzgledem mediow.
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osiagniecia wyzej wskazanych celéw zasadniczych. One natomiast s3 etapami reali-
zacji nastepnych zamierzen, zwigzanych juz bezposrednio z planami podmiotu po-
litycznego (np. szkodzenie konkurentom, promowanie oferty wyborczej; ustanawianie
symbolicznej agendy politycznej). Tym samym codzienne dezinformowanie poli-
tyczne jest zasadniczo bardziej perfidne niz panstwowa propaganda, mniej zauwa-
zalne, bardziej ,,rozmywajace” si¢ w caloéci komunikacji, a zatem trudniejsze do
zidentyfikowania, przeciwdzialania czy uodpornienia si¢ na nie. Nalezy pamietac, ze
jednoczesnie tak rozumiane dezinformowanie jest tez statym elementem codzienne;j
komunikacji politycznej z jej specyfika jako spektaklem aktoréw politycznych z ich
interesami (wladza, stanowiska), dazeniami do zdobywania sympatykéw, budowa-
niem odpowiednich wizerunkéw, méwieniem o skomplikowanych sprawach prostym
jezykiem, reagowaniem na biezace wydarzenia etc. Jest wiec zjawiskiem, ktdrego nie
da si¢ z zycia politycznego wyeliminowac.

Trzeci problem dotyczacy natury politycznego dezinformowania to jego relacje
wzgledem poje¢ okreslajacych zjawiska pokrewne, zblizone (np. celami czy funk-
cjami), taczace si¢ z dezinformowaniem badz tez ,,nakladajace si¢” na nie. Sam ter-
min ,,dezinformacja” jest obecnie spopularyzowany, ale zjawisko nie jest przeciez
zupelnie nowe. Czy po prostu nosito wczedniej inne nazwy? Czy odbiorcy byli go
moze mniej $wiadomi ze wzgledu np. na to, ze bylo mniej przestrzeni medialnych
do uprawiania dezinformacji? Mam tu na mygli takie pojecia, jak: propaganda, ktam-
stwo, manipulacja, postprawda, fake news, agitacja, perswazja, mit polityczny, ste-
reotyp. Ich relacja z pojeciem dezinformacji moze by¢ dwojakiego rodzaju. Albo
opisuja one skfadniki (techniki) dezinformacji (np. ktamstwo), albo to dezinformacja
jest czescig szerszych zjawisk, okreslanych przez te pokrewne terminy (np. propa-
ganda, ktdrej narzedziem jest dezinformacja, opiera si¢ na ktamstwie?). Z perspek-
tywy naukowej rozrdznianie takich dzialan, zjawisk i poje¢ jest istotne, stuzy
poznaniu otaczajacej rzeczywisto$ci oraz wypracowywaniu mechanizméw radzenia
sobie z nimi przez odbiorcéw komunikacji, ostrzegania czy przeciwdziatania im
(np. przepisy prawne chronigce konsumentéw przed manipulacjami w reklamie).
Z perspektywy codziennej komunikacji mnogos¢ terminéw*' moze sama by¢ dezin-
formujaca (czy tez raczej misinformujaca), stanowigc element ,,lawiny informacyjnej”
i utrudniajac odbior przekazoéw (trudnosci w interpretacji, w umiejscawianiu infor-
macji w kontekscie lub nawet sktanianie do powierzchownego ,,przeslizgiwania si¢”

2 Prosze spojrzec tylko na tytut tej ksigzki.

2 Jak zapewne zostalo juz zauwazone, postuguje si¢ tu nieraz zamiennie okreéleniami ,,pojecie”
i,termin”. Aby nie dezinformowac¢ czytelnikow, zaznaczam, ze oczywiscie w jezyku nauki nie sg
to synonimy (cho¢ w potocznym juz tak), a t¢ wymiennos¢ stosuje w tekécie swiadomie, w celu
unikania ciggtych powtdrzen tego samego stowa.

32



II. Codzienna polityczna dezinformacja

po tresci bez prob glebszego zrozumienia)*. Czy manipulacja, fake news, dezinforma-
cja nie stuza czesto (zamiennie) do nazwania tego samego przekazu? I to bez koniecz-
nosci wezeéniejszego zdefiniowania tych terminéw. Co wigcej: odnosnie do zjawisk
dziejacych si¢ w przestrzeni publicznej pojeciami tymi zamiennie postuguja sie tez
politycy (najczesciej oskarzajac o takie dzialania swych konkurentéw) i same media
(donoszac o dziataniach politykéw, wtadz i innych §rodkéw przekazu), potegujac jesz-
cze u odbiorcéw poczucie dezorientacji. By wprowadzi¢ czytajacych ten tekst w stan
zupelnej bezradnosci (zalewem informaciji), zacytujmy jeszcze stowa Mariana Golki:

Praktycznie rzeczywisto$ci ,,niezmediatyzowanej” juz nie ma — niemal wszystko co
postrzegamy i co wiemy o §wiecie [w tym o polityce - ], pochodzi z takich czy innych
mediéw. Manipulacji, dezinformacji, przekfaman, czy chocby znieksztalcen informacji
w mediach nie da si¢ zweryfikowa¢ inaczej jak tylko przez inne media - takie, ktorym
bardziej ufamy, albo, niestety, takie ktore s glosniejsze i dobitniejsze — co oczywiscie

jeszcze poglebia dezinformacje®.

Wprawdzie z perspektywy poznawczej kwestia rozrdzniania poje¢ pokrewnych
dezinformacji od samej dezinformaciji jest istotna, to dla rozpoznawania dziatan,
ktére mogg by¢ politycznym dezinformowaniem, definiowanie takie nie jest nie-
zbedne. Mozemy bowiem przyblizy¢ omawiane zjawisko réwniez za pomoca poka-
zywania i opisywania sposobow, ktérymi politycy w tej codziennej dezinformacji
sie postuguja. Ogranicze sie tu do komunikacji werbalnej, ptynacej ze strony polity-
koéw jako bezposrednich nadawcow — tworcow przekazéw?, cho¢ oczywiscie na tym
codzienna polityczna dezinformacja i misinformacja si¢ nie koncza (np. tworzone
sa falszywe konta i falszywe strony politykéw dla prowadzenia dezinformacji albo

nawet cale serwisy dezinformacyjne).

3. Srodowisko dezinformacji

Za pomocg komunikacji nie tylko opisujemy $wiat, ale kreujemy myslenie, czy wy-
obrazenie o nim (jego fragmentach), co w przypadku ograniczonej wiedzy odbior-
cOw w zasadzie rowna si¢ stwarzaniu samego (fragmentu) $wiata. I nie mam tu na
mysli procesu komunikowania w $§wiecie sztuki, np. $wiatow literackich, ale sytuacje

2 M. Golka, Bariery w komunikowaniu i spoleczeristwo (dez)informacyjne, Warszawa 2008,
s. 154-156.

#  Ibidem,s. 117.

2 Z jednym wyjatkiem, kiedy jako ilustracje podaje material redakcji Wiadomosci TVP1. Trak-
tuje ten podmiot jako instrument w dyspozycji aktora politycznego — koalicji Zjednoczonej
Prawicy (PiS, SP).
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opisywang przez Jeana Baudrillarda - w codziennym Zyciu réznica miedzy rzeczy-
wistoscig a jej obrazem przestaje mie¢ znaczenie, gdyz przytlacza nas coraz bardziej
tworzona przez media pseudorzeczywisto$¢, ktorg zastepujemy doswiadczanie
tej prawdziwej®. To m.in. na wykorzystaniu tego spostrzezenia opiera si¢ chociazby
skutecznos$¢ propagandy, szczegolnie w wymiarze manipulacyjnym?. Nawet jesli
przekazujemy bliskim informacje¢ o naszych wrazeniach z podrézy do miejsca,
o ktérym nasi odbiorcy nic nie wiedza, to de facto ,,stwarzamy” to miejsce w ich
umystach.

Turgay Yerlikaya i Seca Toker Aslan w odniesieniu do polityki wskazuja, ze:
»$wiat postprawdy to taki, w ktorym postrzeganie jest wazniejsze niz prawda’,
a zatem to $wiat niosacy mndstwo mozliwosci dla §wiadomych i perfidnych dezin-
formatordw, jak i sprzyjajacy de facto istnieniu dezinformacji ,mimowolnej’, niepla-
nowanej, niezamierzonej jako manipulacja sama w sobie, cho¢ stuzacej celom
politycznym (np. wygranej w dyspucie politycznej). Inni badacze akcentuja, ze roz-
wojowi fenomenu dezinformacji sprzyjaja z jednej strony wspdtczesne medialne
przestrzenie (systemy) panstw demokratycznych, ktérych fundamentalng zasada
jest wolno$¢ stowa oznaczajaca swobodny przeptyw informacji, tolerancje dla wielu
rywalizujacych ze soba idei, opinii, ,narracji’*. Z drugiej jednak rzeczywistos¢
wspolczesnych masowych, zinstytucjonalizowanych medidw to tez: spadek zaufania
odbiorcéw (na czym korzystaja platformy spotecznosciowe — doskonale przestrze-
nie rozwoju dezinformacji), dazenie do skrétowosci, atrakcyjnosci, nieustannej ak-
tualnodci ,,newsow’, najczesciej kosztem ich weryfikacji, a zatem i jakosci (zanim
pojawily si¢ fake news istnialo juz od dawna zjawisko tabloidowych junk news — §mie-
ciowych wiadomosci). To przyjmowanie przez wszystkie media ,,logiki medidéw
spoleczno$ciowych’, cechujacej sie (poza wymienionymi wyzej) dazeniem do mone-
tyzacji kazdego przekazu i reakeji publiki, jak i przyznane sobie samowolnie ,,prawo”
do popelniania bledéw, zaniedban, mieszania przekazéw informacyjnych z oce-
nami czy dziennikarstwa z promocjg (przeciez dostawca dostepu do informacji -
portal spolecznosciowy — nie tworzy ich, a robig to zwykli uzytkownicy, ktérzy sa
wolni i moga si¢ myli¢)*. Biorac pod uwage owa ,dysfunkcjonalno$¢” wolnosci
stowa (ktdry to argument bywa wykorzystywany w dyskusjach o kryzysie wspoétczes-
nych demokracji liberalnych), Erikur Bergmann pisze wrecz o

#  D. McQualil, Teoria komunikowania masowego, przel. M. Bucholc, A. Szulzycka, War-

szawa 2007, s. 146.

M. Karwat, Sztuka manipulacji politycznej, Torun 1999, s. 19.
T. Yerlikaya, S.T. Aslan, op. cit., s. 181 [tlumaczenie wlasne].
#  R.Kupiecki, E Bryjka, T. Chton, op. cit., s. 74.

¥ D.Freelon, C. Wells, op. cit., s. 146-147.
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[...] »polityce postprawdy”, w ktorej nadmiar informacji zaglusza fakty, a dyskurs
publiczny odwoluje si¢ do emocji i osobistych przekonan. Spoleczenstwo jest [...]
przesycone lawing beztadnych informacji, wéréd ktérych ludzie nie s3 w stanie tatwo
oddzieli¢ fakty od zmys$len. Stwarza to przestrzen, w ktérej rozwija sie dezinformacja,

narazajgc spoleczenstwa demokratyczne na manipulacje™.

Dezinformacja polityczna (ta codzienna i ta strategiczna) nie jest zatem ot tak
swrzucana” w §wiat przestrzegajacych wysokich standardéw, w pelni wiarygodnych
mediéw oraz naturalnie odpowiedzialnych politykéw, ale funkcjonuje w juz uksztal-
towanej, niedoskonalej rzeczywistosci komunikacyjnej, jak i wykorzystuje zasady
demokracji dopuszczajace niemal wszelkie tresci jako mozliwe komponenty debaty
publicznej. Co wigcej, w dobie postpolityki®, czy tez ,medialnej pop-polityki’,
to tworzenie komunikacyjnych obrazéw rzeczywistosci bywa istotniejsze (dla poli-
tyka) niz o niej informowanie. Jak pisza Wojciech Cwalina, Andrzej Falkowski, Pawel
Koniak i Robert Mackiewicz

[...] kluczowym elementem dzialan politycznych nastawionych na zdobycie prze-
wagi nad konkurentami [...] staje si¢ zatem tworzenie znaczen — konstruowanie
przekonan spoleczenstwa o tym, ze okre$lone wydarzenia, problemy, kryzysy, pro-

gramy, zmiany polityki i liderzy sa szczegdlnie wazni dla ich codziennego zycia®®.

Jezyk, ktorym postuguja sie politycy, jest wieloznaczny i - jak dalej pisza przy-
wolywani powyzej autorzy — ,,to nie rzeczywistos¢ w jakimkolwiek testowalnym czy
obserwowalnym sensie ma decydujace znaczenie w ksztalttowaniu §wiadomosci i za-
chowan politycznych, lecz raczej przekonanie politykdw, ze z pomoca jezyka moga

taka rzeczywistos¢ wykreowac™.

® E.Bergmann, op. cit,, s. 252 [ttumaczenie wlasne].

1 Postpolityka jako polityka czasu postprawdy charakteryzuje si¢ szeregiem zjawisk, m.in.: prze-
konaniem, Ze na potrzeby polityki prawda jest to, co wiekszos¢ za prawde uzna (zinterpretuje
jako prawde) i co si¢ optaca aktorowi politycznemu; logika mediéw i modelowane przez nie
warunki determinujg ksztalt i zawarto$¢ komunikacji politycznej i catej debaty publicznej;
indywidualizacja polityki dominuje nad podejsciem kolektywnym; cecha charakterystyczna
(a nie wyjatkowa) partii politycznych jest eklektyzm ideologiczny; dominuje podejscie niepo-
prawnie uznawane nieraz za marketingowe, iz cele polityczne aktoréw politycznych sg wyzna-
czane wylacznie wzgledem biezacej sytuacji, potrzeb aktoréw politycznych i instrumentalnie
traktowanych oczekiwan wyborcow; i wreszcie priorytet nad decyzjami i dziataniami faktycznie
politycznymi (polityka jako rzadzenie pafistwem, czemu stuzy sprawowanie wladzy) zdobywaja
dzialania aktoréw politycznych stuzace realizacji ich interesu emocjonalnego — utrzymywania
stalego poziomu napiecia emocjonalnego w spoleczenistwie (polityka jako zarzadzanie elekto-
ratem, co stuzy zdobyciu i utrzymaniu wladzy samej w sobie). Wszystkie te zjawiska ksztaltujg
uwarunkowania sprzyjajace stosowaniu i rozwijaniu sie dezinformacji.

2 W.Cwalinaetal, op. cit., s. 87.

# Ibidem, s. 88.
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4. Oblicza codziennej dezinformacji politycznej

Przedstawiony nizej katalog mozliwych typéw codziennej dezinformacji (misinfor-
macji) nie opiera si¢ na jednym, precyzyjnie zdefiniowanym kryterium i z pewnoscia
nie wyczerpuje mnogosci rodzajow potencjalnych dziatan i zabiegéw dezinforma-
cyjnych. Cze$¢ z nich mozna odnie$¢ i zaobserwowac tez wobec innych, wspomina-
nych juz, pokrewnych zjawisk.

1) Prawda — nieprawda — polprawda

Postugiwanie si¢ nieprawdziwymi przekazami to najprostsza, ale czg¢sto trudna do
zidentyfikowania przez odbiorcéw odstona codziennego dezinformowania. Trud-
no$¢ bierze si¢ z réznorodnosci dziatan opierajacych sie na podawaniu nieprawdy.
Moze to bowiem przybiera¢ posta¢ zwyklych ktamstw, gdzie po prostu podawa-
ne s3 nieprawdziwe informacje (fakty, liczby)*, ale i wyrafinowanej manipulacji,
gdzie nieprawda (zaprzeczenie stanowi faktycznemu) stanowi tylko jeden z elemen-
tow przekazu. Wobec przecietnego odbiorcy, ktory nie dysponuje przeciez rozlegta
i pogtebiong wiedza na kazdy temat ani nie dokonuje specjalnej weryfikacji praw-
dziwosci wszystkiego, co slyszy z ust politykéw, moze by¢ to skuteczne narzedzie
manipulacji. Jednakze ujawnianie tresci jako dezinformacji jest zadaniem dla dzien-
nikarzy jako odpowiedzialnych za weryfikowanie przekazéw politycznych oraz dla
mediow (redakeji) specjalizujacych sie w problematyce politycznej (w zagadnieniach
réznych polityk publicznych, np. dziennikarze i publicysci gospodarczy, zajmujacy
sie réznymi galeziami przemystu, publicysci z zakresu polityki zagranicznej etc.).
Profesjonalne, obiektywne wobec réznych aktoréw politycznych media zwie$¢ jest
trudniej niz ,,zwyklego” odbiorce, przy czym odbiorca ten, aby unikna¢ zdezinfor-
mowania, musi tez zechcie¢ z takich medidéw korzysta¢, co nie jest wcale pewne.
Mozna wskaza¢ co najmniej kilka wymiaréw postugiwania si¢ nieprawda:

o postugiwanie si¢ nieprawdziwymi informacjami (danymi, faktami etc.), za-
réwno $wiadome (dezinformacja klasyczna), jak i nie§wiadome (misinformacja);
szczegolne znaczenie majg tu zasygnalizowane wyzej uwarunkowania wspotczes-
nej ,,postpolitycznej” komunikacji w kanatach spofecznosciowych $wiata post-
prawdy; wymog nieustannej obecnosci online i presja natychmiastowosci przekazu
powoduja, ze bezrefleksyjne ,,podawanie dalej”, retwitowanie nieprawdziwych
informacji w mediach spoteczno$ciowych itp. jest codziennoscia; jak trafnie
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Krystyna Kurczab-Redlich podaje przyktad artykutu pt. Cichy przewrét paristwowy w Czeczeni,
opublikowanego w rosyjskiej ,Niezawissimoj Gazietie” (oczywiscie bedacej narzedziem w re-
kach wladz panstwa), sktadajacego sie z... samych klamstw. Zob. K. Kurczab-Redlich,
Pandrioszka, Warszawa 2022, s. 263.
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zauwazyli Jan Szyszko i Marek Swierczynski: ,, Dezinformacje napedzaja politycy,
ktorzy cytuja nieprawdziwe wiadomosci na temat swoich przeciwnikéw”* - ry-
walizacja polityczna dodatkowo sprzyja takiej dez/misinformacji;

zaprzeczanie prawdziwym informacjom (bez podawania ,wtasnych”, niepraw-
dziwych);

aczenie w ramach jednego przekazu informacji prawdziwych i nieprawdziwych
(szczegdlnie niebezpieczne, gdy nie sg to informacje niejako oddzielone od siebie
w ramach przekazu, jak np. zestawienia danych liczbowych, z ktorych czesc¢ jest
prawdziwa, a cze$¢ nie; gdy np. we fragmencie wywodu czy argumentacji faczy
sie informacje prawdziwe i nieprawdziwe w ciaggi o rzekomym przyczynowo-
-skutkowym powigzaniu, pseudologicznym wynikaniu; rozpoznanie takich dez-
informacji wymaga przyjrzenia si¢ calemu tokowi rozumowania nadawcy, a nie
tylko ,,prostego” sprawdzenia danych, ktérymi si¢ postuguje);

przemilczanie, czy tez eliminowanie z przekazu prawdziwych informacji, pomi-
janych niekoniecznie celowo (nadawca sam nie ma pelnej wiedzy), ale jak naj-
bardziej $wiadomie, kiedy sg niewygodne dla nadawcy (np. przekaz w pelni
oparty na prawdziwych informacjach stawialyby nadawce w ztym $wietle, ale po
eliminacji czgsci z nich juz tak nie jest); wykrycie takiej dezinformacji wymaga
posiadania przez odbiorce nieraz naprawde szerokiej wiedzy w danej dziedzinie;
bardzo ,wdziecznym” dla dezinformacji obszarem sa chociazby sprawy zjawisk
ekonomicznych, np. wyjasnianie przez politykéw — obojetnie ktorej partii — przy-
czyn inflacji; przemilczanie moze tez stuzy¢ deprecjonowaniu znaczenia infor-
magcji i wydarzen, ktérych dotycza, jesli sa klopotliwe dla nadawcy (to o czym
nie méwimy nie jest wazne, a moze nawet nie zaistnialo?), cho¢ w tym kontekscie
wymiar ,,operowania prawdg” nalezy widzie¢ szeroko, a nie jednostkowo: prze-
milczanie jako uporczywy brak informowania o danej kwestii, konsekwentne
eliminowanie danego watku ze swych przekazéw, a nie tylko jednorazowe po-
minigcie informacji w wypowiedzi; przykladem sg tu polityczne tzw. przekazy
dnia, czyli partyjne instrukcje dla kluczowych dzialaczy, co moéwic i czego nie
moéwic (!) publicznie odno$nie do aktualnych, nosnych medialnie tematéw (in-
strukeje te ,,nakazujg” nie tylko przemilczanie pewnych faktéw, ale w zasadzie
stosuje sie¢ w nich szereg omawianych tu sposobéw ,,radzenia” sobie z pozada-
nym opisem rzeczywistosci)’;
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nadmierne upraszczanie przekazu, kiedy to znieksztalcone prawdziwe infor-
macje staja sie dezinformujgce; uproszczenia moga wynika¢ z celéw politycz-
nych, checi zmanipulowania odbiorcéw (dezinformacja), jak i préb klarownego,
jasnego przedstawienia skomplikowanych kwestii (misinformacja), ktére jednak
nie powiodlo si¢ z réznych przyczyn (np. niekompetencji nadawcy czy zbytniej
zfozonosci problemu); nie rozstrzygajac w tym miejscu kwestii przyczyn takiej
dezinformacji, przykladem moze by¢ postuzenie si¢ przez czlonkéw kierowane;j
przez Antoniego Macierewicza Podkomisji ds. Ponownego Zbadania Wypadku
Lotniczego pod Smolenskiem obrazami pekajacych paréwek czy zgniatanych pu-
szek po napojach? jako ilustracji ztozonych zjawisk fizycznych rzekomo maja-
cych miejsce w momencie katastrofy; nie wnikajac w istote zastosowanych metod
badawczych i dezinformujacego efektu wynikow samych doswiadczen (samolot
pekajacy tak jak paréwka?) wystarczy wskaza¢, ze przekaz ten budowat w odbior-
cach calkowicie nieprawdziwe przekonanie, ze katastrofe lotnicza mozna wyjas-
ni¢ bardzo prostymi, dostepnymi kazdemu cztowiekowi srodkami i de facto
potocznym rozumowaniem; jednak z uproszczeniami w przekazach politycznych
mamy do czynienia nieustannie - inaczej politycy nigdy nie wypowiedzieliby si¢
w zadnej ztozonej kwestii dotyczacej spraw publicznych; co wiecej, uproszczenia
s3 elementami budowania teorii naukowych, kiedy np. w celu wyjasnienia prze-
biegu zjawisk politycznych budowane sg ich modele teoretyczne; kluczowe jest
jednak stwierdzenie, czy uproszczenie stuzy i zbliza do zrozumienia fenomenu
(np. poznania kluczowych elementdw), czy tez fenomen ten po prostu znie-
ksztalca; i ponownie weryfikacja taka wymaga odpowiedniej wiedzy u odbiorcow
lub pomocy ze strony innych aktoréw komunikacyjnych - profesjonalnych dzien-
nikarzy korzystajacych z wiedzy faktycznych ekspertow.

2) Przekazy nieweryfikowalne

Z tego typu przekazami mamy do czynienia wowczas, kiedy prawdziwosci czy nie-

prawdziwosci nie mozna stwierdzi¢, gdyz tylko pozornie opieraja si¢ na faktach (na

czyms, co si¢ wydarzylo, na realnych danych o rzeczywisto$ci); sg to zatem:

obietnice polityczne dotyczace dzialan podmiotéw politycznych — nadawcy
mowig o zamierzeniach politycznych, jakby byty juz zrealizowane; chodzi tu kon-
kretnie o plany polityczne, obietnice wyborcze, ,argumenty agitacyjne’, per-
swazja oparta na obietnicach przedstawianych jako w zasadzie zagwarantowane
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efekty; za przyklad moze postuzy¢ wypowiedz Jarostawa Kaczynskiego: ,,I chce
zapewni¢, ze jak my wygramy wybory, te pienigdze dostaniemy. A czy przedtem,
tego nie wiem™*. Innym przykladem jest wypowiedz Donalda Tuska: ,,Uwazam,
ze w Polsce powinni$my, i to bedzie moja propozycja, jesli wygramy wybory —
przepraszam: kiedy wygramy wybory [zaznaczenie - J.Z.] - zeby rozpoczaé jak
najszybciej program (musi by¢ najpierw pilotaz) skréconego tygodnia pracy”’;
dyskurs polityczny jest wypelniony tego rodzaju przekazami, gdyz s3 naturalna
konsekwencja istnienia rywalizacji politycznej w warunkach swobody wypowie-
dzi; istotne jest, by odbiorcy wlasciwie je traktowali - jako obietnice, za ktérymi
nie stoi zadna odpowiedzialno$¢;

»prognozowanie” przyszloéci, ktére przyjmuje forme oznajmujaca: ,jak jest’,
a nie ,,jak moze bedzie”; dobrym przykladem jest tu odnotowana w mediach wy-
powiedZ Marcina Horaly odnosnie do budowy Centralnego Portu Komunika-
cyjnego: ,Centralny Port Komunikacyjny juz na starcie nie bedzie $wiecit
pustkami - stwierdzit Marcin Horala, odnoszac si¢ do obecnych statystyk doty-
czacych chocby tylko Lotniska Chopina i Modlina” (tytut artykutu, ktéry zwiera
te wypowiedz, jest jeszcze dobitniejszy: Horata: W pierwszym etapie CPK obstuzy
45 min pasazeréw)®. Polityk stwierdza fakt, ktory jeszcze nie nastapil, nie wia-
domo, czy nastapi, a nawet czy bedzie mial mozliwo$¢ nastapienia, gdyz samo
lotnisko jest dopiero w planach. Ponadto, co jest juz ,zastugg” redakcji publi-
kujacej t¢ wypowiedz, nastepuje wzmocnienie dezinformowania (a raczej mis-
informowania, gdyz zapewne polityk jest przekonany co do swoich racji i wierzy,
ze postuguje sie tzw. twardymi danymi), gdyz dowiadujemy sig, ze Marcin Horala
mowit to, ,,odnoszac si¢ do obecnych statystyk”. Nie wiemy co prawda, jakich
konkretnie, gdzie dostgpnych itd., lecz istniejacych i stanowigcych podstawe
rozumowania nadawcy. A zatem w jednym przekazie mamy do czynienia ze
wspomnianym juz w punkcie pierwszym laczeniem, na zasadzie rzekomego
wynikania, elementéw prawdy (obecnie istniejgce statystyki, dane, projekt
inwestycji) i elementéw nieprawdziwych, w tym wypadku nieweryfikowalnych,
bo dotyczacych przysztosci (liczba pasazerdw); to tylko niewielki przyktadowy
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wycinek codziennej retoryki politycznej, zasadniczo nikomu niezagrazajacej, nie-
niosgcej ze sobg szkodliwych, negatywnych dla odbiorcy konsekwencji, stuzacej
atrakcyjnemu prezentowaniu swojej dziatalnosci (planéw), ale jednak — jesli gle-
biej wnika¢ — dezinformujacej; o wiele niebezpieczniejsza jest dezinformacja
oparta na przekazach nieweryfikowalnych, lecz w petni §wiadoma (nadawca wie,
ze dezinformuje), dokonana z premedytacjg; przykltadem takiego dzialania jest
material Wiadomosci TVP z 7 czerwca 2020 r., w ktérym na wykresie dotycza-
cym zmian wysokosci wydatkéw panstwa na ochrong zdrowia postuzono si¢ nie
tylko realnymi danymi (do 2020 r.), ale i prognozami danych (od 2021 r.), zesta-
wiajac ze sobg te dwie kategorie bez zadnych wyjasnien*; w przytaczanym ma-
teriale TVP przejawdw dezinformacji jest wiecej niz tylko nieweryfikowalne
»pseudodane”, lecz w tym miejscu ograniczmy si¢ jedynie do tego aspektu*’

rekonstrukcje przesziosci i alternatywna rzeczywistos¢ tworzone wedle aktual-
nych potrzeb podmiotu politycznego; to przekazy, w ktorych wystepuje konstruk-
cja przypuszczajaca; wobec przeszlosci: ,,gdyby wowczas wydarzyto sig¢ cos, to
dzis byloby inaczej” albo ,,gdyby$my to my wtedy rzadzili, to bytoby dzis inaczej”
itp.; i wobec terazniejszosci: ,,gdyby dzi$ rzadzili oni, to byloby gorzej” itp. —
w tym wypadku dochodzi do wyobrazenia przez odbiorce, jak mogtaby wyglada¢
dzis rzeczywisto$¢ w kontrascie do tego, jak faktycznie wyglada; poréwnanie to
ma zawsze wypadac na korzy$¢ nadawcy; niech za pierwszy przyktad postuzy tu
wypowiedZz Donalda Tuska: ,,Gdyby wybory byly uczciwe w sensie prawnym,
to prezydentem bylby Rafat Trzaskowski, a nie prezydent Duda’*; Cezary Tom-
czyk z kolei wskazywal, ze: ,,Gdyby Platforma Obywatelska rzadzita dzisiaj w Pol-
sce, na pewno inflacja nie bylaby na poziomie 13 procent”, a Artur Sobon:
»Gdyby rzadzila Platforma, to $miem twierdzi¢, ze przedsigbiorcy nie mieli
zadnej ochrony, a pracownicy zadnych bezposrednich platnosci, jesli chodzi
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o ich wynagrodzenia, mogliby liczy¢ wylacznie na siebie”*; dzieki konstrukeji
zdan (,gdyby”) mozna tatwo zidentyfikowa¢ takie spekulacje jako dezinforma-
cje (sami politycy nieraz moéwia, ze to tylko opinie), lecz jest to jednak zabieg
powszechnie w polityce stosowany, co prowadzi do wniosku, ze wlasnie (jak wspo-
minano wyzej) to nie samo ,,poinformowanie” jest celem, ale wywarcie odpowied-
niego wrazenia, zaistnienie pozadanego stosunku emocjonalnego wobec réznych
aktoréw sceny polityczne;j.

3) Przekazy wieloznaczne
Zjawisko wieloznacznosci w komunikowaniu politycznym ma wiele wymiaréw i nie
jest jednoznacznie tozsame z manipulowaniem badz szerzej — dezinformowaniem.
Jak wskazuja badacze, wieloznaczno$¢ w debacie publicznej moze wrecz sprzyjac
osigganiu konsensusu (wieloznaczno$¢ jako tworzenie przestrzeni do kompromiséw,
unikanie skrajnosci i antagonizowania, poszukiwanie akceptacji dla rozwigzan poli-
tycznych wérdd réznorodnych interpretacji problemu)*® i opracowywaniu rozwigzan
ztozonych kwestii spotecznych; tym samym wieloznacznos¢ to immanentny element
»deliberatywnej perswazji” - komponentu wspoétczesnej demokracji i przeciwienstwa
propagandy politycznej, jakze czesto opartej na dezinformacji¥’. Tym niemniej wie-
loznaczno$¢ przekazéw politycznych moze takze stuzy¢ dezinformacji, a kluczowa
jest tu (ponownie) intencja nadawcy. Jesli wiec wieloznaczno$¢ wypowiedzi stuzy
do unikania méwienia prawdy (z réznych przyczyn), ma te prawde zawoalowac,
ukry¢ ja, stworzy¢ pozory, ze prawda jest co$ innego (cho¢ tego wprost nie stwier-
dzac¢), stuzy uchylaniu si¢ od stwierdzania prawdy*® czy ukryciu, Ze nadawca nie jest
kompetentny w temacie, o ktérym moéwi, to wieloznacznos¢ bedzie narzedziem dez-
informacji. Istotne jest, ze nie méwimy tu o komunikowaniu nieprawdy, gdyz do
takich przekazow nie sposoéb w ogole odnies¢ kryterium prawdziwosci. Dezinfor-
mujaca wieloznacznos¢ to opieranie si¢ na wielu mozliwych interpretacjach danego
zagadnienia, wynikajacych z réznych perspektyw (np. do oceny polityki emerytalnej
z perspektywy spolecznej i ekonomicznej) i takie ukierunkowywanie odbiorcow (po-
przez stosowanie wlasciwych ram interpretacyjnych)*, aby recepcja przekazu byta
korzystna dla nadawcy. Jesli jednak interpretacja u odbiorcy bedzie niepozadana,

* Wiceminister aktywow parnistwowych: gdyby rzqdzita PO, to przedsigbiorcy nie mieliby zadnej
ochrony, Polskie Radio 24, 6 IV 2020, [on-line:] https://polskieradio24.pl/130/5819/artykul/
2488171,wiceminister-aktywow-panstwowych-gdyby-rzadzila-po-to-przedsiebiorcy-nie-
mieliby-zadnej-ochrony - 8 VIII 2022.

% W.Cwalinaetal, op. cit., s. 90.

¥ Ibidem, s. 320.

% Ibidem, s. 34.

¥ Ibidem, s. 88.
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np. szkodliwa dla intereséw partii, to polityk, aby ratowac si¢ z opresji, zawsze moze
wyjasnia¢ swa wieloznaczng wypowiedz (niewlasciwie zinterpretowang), powolujac
sie np. na ztozono$¢ samego problemu sklaniajacg do wielowymiarowego spojrze-
nia (a czyz s w polityce w ogdle kwestie inne niz skomplikowane i wieloaspektowe?).
Dobrym przykladem wieloznacznosci przekazu moze by¢ wypowiedz Jarostawa
Kaczynskiego: ,Trzeba w tej chwili pali¢ wszystkim, no poza oczywiscie oponami
i tym podobnymi rzeczami, bo takie rzeczy si¢ niestety u nas tez zdarzaja, nie jakimis
rzeczami szkodliwymi, bo po prostu Polska musi by¢ ogrzana™®. Polityk w dalszej
cze$ci nieznacznie doprecyzowywal swa wypowiedz (w aspekcie tego, kto nie powi-
nien pali¢ wszystkim), jednak stwierdzenia ,,tym podobne rzeczy’, ,,rzeczy szkodliwe”
s3 ewidentnie wieloznaczne, podobnie jak sformulowanie ,,pali¢ wszystkim”. Na wie-
loznaczno$¢ tego ujecia wskazujg liczne interpretacje medialne, ktore pojawily sie
po tej wypowiedzi, jasny jest tu tez kontekst polityczny (sytuacyjny - spotkanie z po-
tencjalnymi wyborcami). Uwidacznia si¢ jednak u nadawcy brak kompetencji (nie-
$wiadomos¢) lub manipulacja odnosnie do skutkéw ,,palenia wszystkim” dla zdrowia
ludzi i srodowiska naturalnego. Tym samym zakwalifikowalbym ten przekaz jako
codzienng polityczng dezinformacje.

4) Wlasne opinie i oceny podawane jako fakty oraz manipulacyjne wykorzy-

stywanie cudzych opinii
Grzegorz Rzeczkowski wykazal, ze tego rodzaju dziatanie bylo ,,znakiem firmowym”
Antoniego Macierewicza (podobnie jak odrzucanie prawdy)?!, ktéry stosowat je w ra-
mach prac i komunikowania ich wynikéw nad ponownym wyjasnianiem przyczyn
katastrofy pod Smolenskiem™. Kiedy polityk obudowuje swg wypowiedz wyraze-
niami w rodzaju: ,moim zdaniem’, ,w mojej opinii” itp., to status przekazu jako oceny
faktu, a nie jego stwierdzenia jest jasny, co nie znaczy, ze odbiorcy szczegdlnie zwra-
cajg uwage na tego typu ,niuanse”. Trudniejszym do identyfikacji przypadkiem jest
taki, gdy polityk informuje oznajmujaco o faktach, w rzeczywistosci przedstawiajac
swoistg teze o rzeczywisto$ci, jej wizje czy wlasnie oceng wydarzen, zakamuflowang
w stowach opisujacych rzeczywistos¢, dajac jedynie niejasne poszlaki do wlasciwej
interpretacji wypowiedzi jako spekulacji, ktéra moze by¢ prawda lub nie, a najczesciej
ma stuzy¢ po prostu wytworzeniu u odbiorcéw odpowiednich emocji. Opinie i oceny
nie s3 podawane wprost, lecz ,,przemycane” w doborze stéw (np. odpowiednio nace-
chowanych) badz w elementach pozawerbalnych, w tym paralingwistycznych, jesli

0 J. Kaczynski: trzeba pali¢ wszystkim (poza oponami), YouTube, 3 IX 2022, [on-line:] https://
www.youtube.com/watch?v=0VgbUsCa54M - 15 IX 2022.

>l Por. pkt 1 niniejszego omoéwienia.

> G.Rzeczkowski, Katastrofa posmoleriska. Kto rozbit Polske, Warszawa 2020, s. 269.
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nie mamy do czynienia tylko z zapisem wypowiedzi (mimika, gestykulacja, postawa
ciala, intonacja, sita glosu etc.). Ilustracjg tego rodzaju dzialan dezinformacyjnych
moze by¢ konsekwentne stosowanie przez politykéw wybranych epitetéw na okres-
lenie swoich konkurentéw politycznych, gdzie epitet przestaje w konicu by¢ oceng
(by¢ uznawany za oceng), a ,,staje sie faktem” — immanentng cechg okreslanego pod-
miotu, z czym trudno dyskutowac (skoro to ,fakt’, a nie ocena): totalna opozycja;
takie dziatanie zbliza si¢ nieraz do propagandowe;j techniki etykietowania (labeling).

5) Zmiana kontekstu (nadanie nowego kontekstu)
Postugiwanie si¢ wypowiedziami innych osdb, umieszczajac je w nowym kontekscie,
ma pozwala¢ na zbudowanie pozadanego obrazu aktualnej rzeczywistosci, a takze
jej oceny (patrz punkt wyzej) po to, by na tej podstawie wytwarza¢ odpowiednie
emocje u odbiorcéw. Konstruowanie nowego kontekstu dla znanych juz od dawna
informacji, wypowiedzi z przeszloéci, ocen formutowanych przez innych i w innym
czasie, to niemalze ,standardowa procedura” w negatywnych przekazach wybor-
czych (np. spotach), ale spotykamy jg takze w pozakampanijnych wypowiedziach
i materiatach, gdzie dominuje prosty zabieg pozbywania si¢ oryginalnego kontekstu,
a aktualna, znana wszystkim odbiorcom sytuacja (polityczna, gospodarcza etc.) wy-
starcza¢ ma dla nadania ,starej” informacji pozadanego przez nadawce nowego
sensu i wydzwieku. To wcigz postugiwanie sie faktycznymi wypowiedziami, realnymi
danymi itd., lecz jak wskazano wyzej, to nie poinformowanie si¢ liczy, ale wywoly-
wanie okreslonych odczu¢. We wrzesniu i pazdzierniku 2022 r. Jarostaw Kaczynski
w czasie spotkan ze swoimi sympatykami w catej Polsce wielokrotnie powtarzal mygl,
ze Donald Tusk ,,chce budowac stosunki z Rosjg taka jaka ona jest”™, czasem dodajac
inne uzupelniajace informacje, jak np. te, ze: ,Za rzadéw PO na spotkanie z amba-
sadorami zostal zaproszony rosyjski minister spraw zagranicznych™*. W tym samym
czasie informacja ta byta upowszechniana przez media bliskie politycznie rzadza-
cym®, jak i innych politykéw wladzy.’. Cytowana przez Jarostawa Kaczynskiego

3 @pisorgpl, Twitter, 15 IX 2022, [on-line:] https://twitter.com/pisorgpl/status/1570358684663
824387 - 25 X 2022; @pisorgpl, Twitter, 21 IX 2022, [on-line:] https://twitter.com/pisorgpl/
status/1572626775804346369 - 25 X 2022.

* @pisorgpl, Twitter, 22 X 2022, [on-line:] https://twitter.com/pisorgpl/status/1583806510877
974529 - 25 X 2022.

> PO do premiera: ,Kim jest dla Pana Putin?”. W odpowiedzi przypomniano stowa... samego Tuska:
~Chcemy dialogu z Rosjg, takg jaka ona jest”, wpolityce.pl, 10 X 2022, [on-line:] https://wpolity
ce.pl/polityka/617651-po-doczekala-sie-celnej-odpowiedzi-co-tusk-mowil-o-rosji — 14 X 2022;
Tusk: ,Chcemy dialogu z Rosjg, takg, jakg ona jest” Pamigtamy! [wideo], Telewizja Republika,
22 X 2022, [on-line:] https://tvrepublika.pl/Tusk-Chcemy-dialogu-z-Rosja-taka-jaka-ona-jest-
Pamietamy-wideo,142685.html - 24 X 2022.

% MorawieckiPL, Facebook, 10 X 2022, [on-line:] https://www.facebook.com/MorawieckiPL/
posts/pfbid0Ax7KobzwUD5Pe8eLaprp9Jgtx8pD2btV]JC4rYLBVZniUyQzWCpuVe9
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wypowiedz Donalda Tuska padta jednak na dlugo przed atakiem Rosji na Ukraing -
w listopadzie 2007 w czasie jego sejmowego exposé, lecz jakze nowego wymiaru
nabrata, kiedy przywolywano jg (wielokrotnie, w wielu kanatach) w pazdzierniku
2022 r. Dezinformacj¢ co do tego, kim jest Donald Tusk i jaka proponuje polityke,
ma tu sobie niejako stworzy¢ sam odbiorca, odpowiednio, czyli raczej bezrefleksyjnie
i z oburzeniem, przyjmujac podsuwane zestawienie. Podobnym zabiegiem byto
zreszta taczenie przez PO agresji rosyjskiej wobec Ukrainy ze spotkaniami Mateusza
Morawieckiego z zagranicznymi, krytycznymi wobec UE politykami, nazywanymi
w materiale audiowizualnym ,,przyjaciélmi Putina’, cho¢ tutaj kontekst byt zbudo-
wany zupelnie wprost®”. Innym przyktadem moze by¢ film opublikowany przez PiS
odnosnie do problemoéw z dostepnoscia wegla i zawierajacy wypowiedzi politykow
KO®*. W materiale stwierdzono: ,, A teraz zobaczmy, jak wyglada rzeczywisto$¢...” -
autorzy zatem wprost oznajmiali, ze beda mdéwic o faktach, ze beda informowac.
Tymczasem postugujac si¢ cytatami z dawnych, nieraz wyborczych wypowiedzi
konkurentéw politycznych z KO o przysztym (!) wyeliminowaniu ogrzewania go-
spodarstw domowych weglem, zmniejszeniu lub zniesieniu oparcia polskiej gospo-
darki na weglu etc., zestawili je z aktualnym na czas publikacji filmu kontekstem
sytuacyjnym: brakami wegla spowodowanymi wojng w Ukrainie w 2022 r. oraz po-
lityka aktualnie rzadzacej (od 2015 r.) koalicji. Mamy tu dodatkowy element dezin-
formacyjny (oprocz zmiany kontekstu) polegajacy na wyraznym sugerowaniu
zwiazku przyczynowo-skutkowego (dos¢ absurdalnego): dziatania KO doprowadzity
do aktualnych ktopotéw z dostepnoscia wegla.

6) Odchodzenie od istoty informacji
Dziatanie takie ma pozwoli¢ unikng¢ nadawcy informowania o danej kwestii poprzez
przeniesienie punktu ciezkosci na jakis jej wybrany aspekt i przez to odejscie od meri-
tum, cho¢ odbiorca ma odnie$¢ wrazenie, ze nadawca caly czas komunikuje ,,na temat”.
Im bardziej zfozona, wielowymiarowa kwestia, tym fatwiej to robi¢. To takze sposob
dezinformowania spotykany m.in. w kontaktach politykéw z dziennikarzami. Polityk
stara si¢ nie odpowiedzie¢ wprost (z réznych wzgledéw), wiec wybiera tylko pewien
aspekt kwestii, o ktora jest pytany. Szczegdlnie widoczne jest chociazby przechodze-
nie ze sfery problemowej w sfere postaci, jak w przypadku Mateusza Morawieckiego,

YINmFJfAZMI - 14 X 2022; @pisorgpl, Twitter, 21 VII 2022, [on-line:] https://twitter.com/
pisorgpl/status/1550027213701058561 - 14 X 2022; @radekfogiel, Twitter, 10 X 2020, [on-line:]
https://twitter.com/radekfogiel/status/1579478054615019523 - 14 X 2022.

7 @Platforma_org, Twitter, 10 X 2022, [on-line:] https://twitter.com/Platforma_org/status/1579
474337736036352 — 14 X 2022.

¥ @pisorgpl, Twitter, 6 X 2022, [on-line:] https://twitter.com/pisorgpl/status/15780553058915
45093 - 14 X 2022.
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ktéry na prosbe dziennikarki o odniesienie si¢ do stéw Donalda Tuska o ,,aferze pod-
stuchowej” i jej pytanie o dzialania prokuratury w tej sprawie, zaczal mowic o tym,
kim jest Donald Tusk (a w zasadzie jak go Mateusz Morawiecki ocenia), jaka polityke
prowadzit i jakie sg jego aktualne polityczne cele’®. Ponadto takie dezinformowanie
moze by¢ realizowane poprzez: dodawanie wypowiedzi emocjonalnosci (przechodze-
nie do sfery afektywnych ocen), generalizowanie problemu® i zarazem jego pomniej-
szanie (problem jest typowy, zwyczajny, jakich wiele, nie wymaga szczegdlnej uwagi)
czy tez dodawanie elementéw ideologicznych do wypowiedzi (odchodzenie od me-
rytoryki na rzecz elementéw $wiatopogladowych, stuszno$ci wynikajacej z przestanek
aksjologicznych, a nie merytorycznych®).

7) Stereotypy, mity, ,madros¢ ludowa”
Politycy, pragnac by¢ stuchanymi, ale i zrozumianymi (zinterpretowanymi) w pozadany
przez siebie sposob, postuguja sie nieraz formutami uatrakcyjniajgcymi przekaz, a jedno-
cze$nie majacymi przybliza¢ wlasciwa jego recepcje. Poprzez wprowadzenie elementéw
sklaniajgcych do skrétowego myslenia o danej kwestii odbiorca poddaje sie heurystycz-
nemu wnioskowaniu i w rezultacie popetnia bledy poznawcze, czyli ulega ,,autodez-
informacji’, wytwarzajac w umysle pewien obraz rzeczywistosci. Mam tu na mysli
postugiwanie si¢ przez politykdw stereotypami (etnicznymi, piciowymi, religijnymi,
rasowymi i in.) oraz przystowiami w celu uzasadnienia stusznosci swej wypowiedzi,
podparcia swojego punktu widzenia czy skontrowania przekazu konkurenta politycz-
nego. Wyjasniajac meandry sporu wladz Polski z Komisja Europejska o srodki finan-
sowe z KPO oraz role opozycji politycznej w tej sprawie, minister Zbigniew Ziobro
postuzyl sie swego czasu powiedzeniem, ze to: ,,ztodziej najglosniej krzyczy, zeby fapaé
ztodzieja™”. Inne przyklady to: budowanie powierzchownych analogii historycznych

% Konferencja Mateusza Morawieckiego i Marleny Malgg, YouTube, 18 X 2022, [on-line:]
https://www.youtube.com/watch?v=SxRw-fOBaBo - 20 X 2022.

% J.Mazur, op. cit., s. 80.

1 Warto nadmieni¢, ze dotyczy to w zasadzie tylko jawnie instrumentalnego, cynicznego wrecz
wykorzystywania elementéw ideowych do odwrocenia uwagi od istoty rzeczy, gdyz w komuni-
kowaniu politycznym wlaczenie (dodanie) aspektu ideologicznego, czy tez $wiatopogladowego,
nie musi automatycznie oznacza¢ odchodzenia od meritum problemu, ktérego dotyczy komu-
nikacja, a tym samym nie musi by¢ elementem dezinformacyjnym. Wiele kwestii politycznych
(problemdw, ich rozwiazan, decyzji, kierunkéw polityki, pryncypidw etc.) jest bowiem silnie
ideologicznie i aksjologicznie determinowanych i z kolei nieuwzglednienie tego wymiaru tez
mogloby stuzy¢ manipulowaniu. Przykladowo sprawa dopuszczalnoéci przerywania cigzy nie
jest wylacznie kwestig medyczna, a uzasadnianie (lub krytyka) wsparcia dla Ukrainy w wojnie
z Rosja nie jest w Polsce powigzana np. tylko z ekonomiczna kalkulacjg oplacalnoéci tej pomocy.

¢ J.Kaczmarczyk, Ziobro o ,ataku ze strony PO”: To dla mnie i dla Solidarnej Polski komple-
ment, Interia.pl, 11 V 2022, [on-line:] https://wydarzenia.interia.pl/kraj/news-ziobro-o-ataku-
ze-strony-po-to-dla-mnie-i-dla-solidarnej-pol,nld,6017267 — 20 X 2022.
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oraz faczenie faktow i podmiotéw wspotczesnych z historycznymi (czes¢ klasy politycz-
nej jako ,Targowica’, zestawianie UE i ZSRR itp.); konstruowanie wyrazistych metafor
i poréwnan, dzigki ktérym odbiorca nie tyle zrozumie dang kwesti¢, co odpowiednio
ja sobie wyobrazi; powolywanie si¢ na mechanizmy tzw. chlopskiego rozumu czy zdro-
wego rozsadku, co ma gwarantowaé prawidlowo$¢ myslenia o kwestii i wskazywac
na transparentno$¢ intencji nadawcy (niczego nie ukrywa, zacheca do samodzielnego
rozumowania). Ilustracjg tego rodzaju dziatan sg liczne wypowiedzi Przemystawa
Czarnka, dla ktérego powolywanie si¢ na ,,zdrowy rozsadek” stalo si¢ niemal znakiem
rozpoznawczym (przy czym 6w ,zdrowy rozsadek” oznacza tu po prostu zgodnosé
ze $wiatopogladem wyznawanym i promowanym przez tego polityka). We wrze$niu
2020 r., opisujac sytuacje swobody naukowej, wskazal, ze na wielu uczelniach ,,popraw-
nos¢ polityczna zastgpila zdrowy rozsadek™. We wrzesniu 2021 r., wypowiadajac sie
za$ na temat malzenstw jednoplciowych i polityki UE, stwierdzal, ze: ,,jesteSmy na fron-
cie wojny ideologicznej, ktéra oni [UE] wywolali przeciwko zdrowemu rozsgdkowt”,
a takze: ,Kobieta i mezczyzna zradzajg potomstwo. Sg to naturalne prawa rzadzace $wia-
tem od miliardéw lat, a czegos$ teraz to lewactwo nie rozumie. Starajmy si¢ jednak uzy-
wac rozumu, zdrowego rozsadku i nie komentowac czesto tych przejawow gtupoty™®.
W pazdzierniku 2022, odnoszac si¢ do stow Jarostawa Kaczynskiego, wskazywat: ,, Méwi
[on] do ludzi, dla ktérych uzywanie rozumu na co dzien, zdrowego rozsadku jest norma
i dlatego tego typu historie sa po prostu zenujace”®. Wszystkie te wypowiedzi sa dezin-
formujace, gdyz stwierdzajg ,,fakt’, iz osoby majace o zwiazkach jednopliciowych inne
zdanie niz Przemystaw Czarnek i jego srodowisko polityczne nie postuguja sie rozu-
mem. Budowany jest wigc obraz powaznej, racjonalnej wtadzy i bezmyslnej opozycji
(winnych czgéciach cytowanych wypowiedzi przywolywane byly nazwiska oséb z partii
opozycyjnych wobec PiS), co konsekwentnie sklada si¢ na rame interpretacyjng dziatan
konkurencyjnych politykéw i partii ,narzucang” przez Przemystawa Czarnka: opozycja
jest glupia, nieracjonalna, powigzana z walczacym ze ,,zdrowym rozsadkiem” Zacho-
dem i przez ten pryzmat nalezy postrzega¢ kazde jej dziatanie. Tym samym dzialanie
to jest nie tylko jednostkows ,,codzienna dezinformacjg polityczng’, ale takze stanowi
element procesu ksztaltowania treéci debaty publicznej w szerszym zakresie.

8 Czarnek: W zbyt wielu miejscach poprawnos¢ polityczna zastgpita zdrowy rozsqdek, Dziennik.pl,

5 X 2022, [on-line:] https://edukacja.dziennik.pl/aktualnosci/artykuly/7840307,przemyslaw-
czarnek-nowy-minister-edukacji-ideologia-lgbt-poprawnosc-polityczna.html - 25 X 2022.
Czarnek: Jestesmy na froncie wojny ideologicznej, ktérg oni wywolali, przeciwko zdrowemu roz-
sgdkowi, YouTube, 21 IX 2021, [on-line:] https://www.youtube.com/watch?v=HIGrFvC88Y4 —
25X2022.

P. Malinowski, Przemystaw Czarnek: Nie doceniacie prezesa Kaczyriskiego. Ma wszystko poukta-
dane, ,Rzeczpospolita’, 24 X 2022, [on-line:] https://www.rp.pl/polityka/art37289661-przemyslaw-
czarnek-nie-doceniacie-prezesa-kaczynskiego-ma-wszystko-poukladane - 27 X 2022.
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I11.
Jak nie dac sie zaczarowac
jezykowi mediow?

Abstract

The aim of this article is to highlight the most important mechanisms used in the
language of the media in Poland to achieve the assumed goals of media broad-
casters. It also suggests ways of reading that allow recipients to protect themselves
from the negative consequences of such procedures. It has been assumed that
most of the mentioned mechanisms are based on the emotionalisation of the re-
ception with the simultaneous exclusion of critical analysis.

In the introduction the principles of the functioning of contemporary media,
which create specific conditions for the functioning of media languages, were re-
called. Then, the following features of the language of the media were discussed:
increasing the expressiveness of the language, using conflict rhetoric, building
a black and white vision of the world, ranking view of reality, vulgarisation of
language and related language aggression, colloquialisation of the language,
cliché-ness, and language banality. The argument is illustrated with examples
taken from various types of contemporary Polish media. The summary of the
article is an attempt to answer the question of what reception strategies allow to
protect oneself against uncritical acceptance of the media image of reality, and
often against media manipulation.

Keywords: language of the media, media image of the world, emotionalisation

of language, manipulation, defense against manipulation
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Abstrakt

Celem artykulu jest zaprezentowanie najwazniejszych mechanizméw wykorzysty-
wanych w jezyku mediéw dla osiggniecia celéw nadawcéw medialnych. Zapropo-
nowano takze sposoby lektury, ktore pozwalajg chroni¢ sie przed negatywnymi
dla odbiorcy konsekwencjami takich zabiegéw. Przyjeto zalozenie, ze u podstaw
wigkszo$ci przywolanych mechanizméw lezy emocjonalizacja odbioru przy jedno-
czesnym wylaczeniu krytycznej analizy.

We wstepie przywolano te zasady funkcjonowania wspdtczesnych mediow, ktore
majg wplyw na jezyki medialne. Nastepnie omdwiono cechy jezyka mediow:
spotegowanie wyrazistosci jezyka, operowanie retoryka konfliktu, budowanie
czarno-bialej wizji §wiata, rankingowe widzenie rzeczywistosci, wulgaryzacje
jezyka i powigzang z nig agresje jezykowa, upotocznienie jezyka, szablonowos¢,
banat jezykowy. Wywod zilustrowano przyktadami zaczerpnietymi z réznego
typu wspolczesnych polskich mediéw. Podsumowanie artykutu stanowi proba
odpowiedzi na pytanie, jakie strategie odbioru pozwalajg chroni¢ si¢ zaréwno
przed bezkrytycznym przyjmowaniem medialnego obrazu rzeczywistosci, jak
i przed manipulacja medialna.

Stowa kluczowe: jezyk mediéw, medialny obraz §wiata, emocjonalizacja jezyka,
manipulacja, obrona przed manipulacja

Pytanie postawione w tytule sugeruje, Ze media probuja nas ,,zaczarowac”. Czy tak
jest rzeczywiscie? A jedli tak, to na czym te ,,czary” mialyby polegac¢? W jaki sposob
miatyby si¢ odbywac? Czy jest jakis sposob, aby sie przed tym obronic¢? I wreszcie —
jaki udzial ma w tych ,,czarach” jezyk?

Zacza¢ wypadatoby od tego, jakie cele przy$wiecaja medialnym nadawcom, czyli
co chcg oni osiagna¢. Publikowane tresci s przeciez tym celom podporzadkowane,
maja je realizowa¢. Posrednio wigc cele te warunkujg uzycie takich, a nie innych $rod-
kow jezykowych. Pierwsza nasuwajaca si¢ odpowiedz brzmi: o informowanie i ksztal-
towanie opinii publicznej. Jesli si¢ jednak nad tym zastanowi¢, okaze sig, ze media to
przede wszystkim przedsiebiorstwa, ktore chca zarabia¢. Dotyczy to zwlaszcza me-
diéw komercyjnych, ale i media publiczne musza miec zasoby, aby funkcjonowac.
Kosztéw nie pokryje abonament, w caloéci nie pokryja ich tez panstwowe dotacje.
Na czym wigc zarabiajg media? Na reklamach. Kiedy dane medium cieszy si¢ naj-
wigkszym zainteresowaniem reklamodawcow i kiedy ci ostatni sklonni sg placi¢ wig-
cej? Wtedy, gdy sa pewni, ze ich reklama dotrze do jak najwigkszej liczby odbiorcéw.
Aby wiec zdobywac¢ srodki, media musza przyciagna¢ nasza uwage i ja zatrzymac
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(w przypadku mediéw internetowych - przynajmniej do pierwszego klikniecia).
Musza wyr6zni¢ si¢ na tle innych nadawcow, ,,ztapa¢” odbiorce, spowodowad, by
cho¢ na chwile pozostal przy oferowanych tresciach. A w zalewie réznych publikacji
nie jest to tatwe. Uwage widza, stuchacza, czytelnika czy internauty zwraca to, co
oferuje mu rozrywke, skandal, sensacj¢, prowokacje. Bywa, ze nawet tresci niemajace
takiego charakteru sa podawane w sensacyjnej formie. Zaklada si¢, ze wiadomo$¢
przekazana w sposéb powazny nie zainteresuje odbiorcy. Wszystko musi bawi¢.
Czesto przy tym mozna mie¢ watpliwosci, czy ten ,,duch zabawy” nie powoduje prze-
kraczania granic dobrego smaku i nie razi, przynajmniej co wrazliwszych, odbiorcow.
Zeby nie siega¢ do zbyt oczywistych przypadkéw, przyjrzyjmy sie np. takiemu tytu-
fowi: ,,A co na to NATO? A NATO na to przerzuca do Polski wojska i dowodzenie”
(Wyborcza.pl, 10 XI 2022) Czy zabawa stowna w tytule materialu poswigconego
wojnie w Ukrainie jest na pewno funkcjonalna i stosowna? ,W zuniformizowanym
$wiecie mediow jezyk stuzy do ujednoliconego opisu rzeczywistosci, kategorie opisu
prymarnie nalezace do $wiata rozrywki zostaja przeniesione do kazdej innej rzeczy-
wistosci, ktdra zostaje opisana i zinterpretowana przez dziennikarza i trafia tym
samym do medialnego tygla™.

Oczywiscie nie wszystkie media poddaja si¢ tym procesom w takim samym
stopniu. Sa takie, ktérym zalezy tylko na przyciagnieciu czytelnika i niczym innym,
inne majg powazniejszy charakter i stawiaja sobie ambitniejsze cele — dostarczanie
rzetelnych informacji, wyja$nianie rzeczywistosci i ksztaltowanie opinii. Wszystkie
jednak muszg sie liczy¢ z prawami rynku.

Kolejna kwestia to profil ideologiczny, czy wrecz polityczny niektérych medidw.
Przy odbiorze tekstow moze on by¢ w réznym stopniu wyczuwalny. Zdarzajg sie
takie, ktore maja wydzwigk jednoznacznie propagandowy i wlasciwie rezygnuja
z obiektywizmu na rzecz utrwalania jedynie stusznej wizji $wiata, wiele jednak pro-
buje rzetelnie informowac, cho¢ dobdr faktéow i forma ich przedstawiania majg mniej
lub bardziej subtelnie ukierunkowac sposdb postrzegania rzeczywistosci. To z kolei
zaklada wykorzystanie jezykowych srodkéw perswazji. I o ile tendencja do jak naj-
lepszego sprzedania si¢ odbiorcy zbliza jezyk mediéw do jezyka reklamy (ktéra
zreszty tez jest czgscig medidw), o tyle che¢ uksztaltowania pogladéw na rzeczywi-
sto$¢ w imie przyjetej perspektywy $wiatopogladowej prowadzi do siggania do arsenatu
$rodkéw wiasciwych jezykowi polityki (ktdry przeciez tez dociera do nas najczesciej
za posrednictwem medidw).

1

G.Majkowska, Jezyk mediow w perspektywie aksjologicznej, [w:] Jezyk w mediach. Antologia,
red. M. Kita, I. Loewe, Katowice 2014, s. 48.
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A czego my, odbiorcy, oczekujemy od mediow?

« Po pierwsze, szukamy informacji. Chcemy, by to byly informacje wazne dla nas
i prawdziwe. Ale kto decyduje o tym, co jest wazne? I czy rzeczywiscie to my ich
szukamy, czy tez to one nas znajduja? Przeciez zalewani codziennie przez donie-
sienia medialne mamy raczej ktopot z nadmiarem informacji niz ich brakiem
i chetnie zdajemy si¢ na to, co kto§ nam podsunie.

« Po drugie, szukamy objasnienia rzeczywistosci. Oczekujemy, ze kto$§ pomoze
nam znalez¢ powigzania miedzy faktami, odnalez¢ prawidtowosci, ktére kierujg
przebiegiem zdarzen, méwigc krétko — nie tylko dowiedzie¢ si¢ czego$ o Swiecie,
ale i go zrozumie¢. Tu jednak wkraczamy na niepewny grunt interpretacji, opinii,
prognoz, a wiec tego, co subiektywne. Czy jednak nie jest tak, ze wielu z nas ma
kontakt tylko z tymi opiniami, ktére potwierdzajg nasze przekonania, a inne ko-
mentarze nie tylko sg przez nas pomijane czy odrzucane, ale wrecz do nas nie
docieraja? Powszechnie znane jest przeciez zjawisko ,,baniki informacyjne;j”

« Po trzecie wreszcie (a moze po pierwsze?), szukamy rozrywki. Rozrywki rozu-
mianej nie tylko jako ,,co$ do $miechu” czy cos, co pozwoli si¢ zrelaksowac i na
chwile oderwa¢ od rzeczywisto$ci. Pragnienie szeroko rozumianej rozrywki za-
spokajajg takze tresci sensacyjne, dziwaczne, balansujace na granicy dobrego
smaku, informacje o celebrytach, quizy, konkursy itd.

o Po czwarte, szukamy tam, jak to ujal Tomasz Goban-Klas, ,przyjacielskiego
towarzystwa 2. Ogladajac program z dobrze znanymi prezenterami, stuchajac
ulubionego podcastu, odnosimy wrazenie, ze pojawiajace si¢ tam osoby to nasi
znajomi. Zyskujemy tym samym namiastke zycia towarzyskiego, ktore przy tym
nie wymaga od nas zadnego zaangazowania. Wielu osobom wystarcza kojacy
szum mediow, ktdry towarzyszy im podczas zaj¢¢ domowych. Czasem skupig
sie przez chwile na tresci przekazu, przewaznie jednak nie zwracajg na ten prze-
kaz szczegdlnej uwagi. Wystarczy im, ze kto$ wypelnia cisze’.

W takim wlasnie kontekscie funkcjonuje jezyk medidéw. Cele nadawcéw i ocze-
kiwania odbiorcow kazg tym pierwszym szuka¢ §rodkéw jezykowych, ktére pozwola
zrealizowac cele i zaspokoi¢ oczekiwania. Warto przy tym zaznaczy¢, ze wspolczesne

T. Goban-Klas, Media i medioznawstwo, [w:] Stownik wiedzy o mediach, red. E. Chudzin-
ski, Warszawa-Bielsko-Biata 2007, s. 18.

Nalezy zaznaczy¢, ze zagadnienie funkeji mediow i oczekiwan odbiorczych jest bardziej skom-
plikowane, a badacze roznie je ujmujg (por. np.: D. Mc Quail, Teoria komunikowania masowego,
przel. M. Bucholc, A. Szulzycka, Warszawa 2022 albo T. Goban-Klas, Media i komuni-
kowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu, Warszawa 2022). Nie jest to
jednak gléwnym tematem niniejszego artykutu, dlatego tez na jego potrzeby wybrano jedynie
te elementy modelu, ktére pozwolg lepiej naswietli¢ kontekst zjawisk jezykowych.
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media stajg si¢ coraz bardziej interaktywne, dotyczy to zwtaszcza komunikacji w in-
ternecie. Role nadawcy i odbiorcy przestaja by¢ wyraznie okreslone, tak wigc na
ksztalt jezyka medidw majg wplyw takze ci ostatni, a wiec my sami.

Czy istnieje jaki$ jeden jezyk mediéw? Media, a zwlaszcza tzw. nowe media, zmie-
nily sposéb komunikacji i zwyczaje komunikacyjne. Mozna powiedzie¢, ze zmienilty
tez kulture i spoleczenstwo. Badacze wskazuja, ze wyksztalcita sie nowa odmiana je-
zykowa: odmiana medialna. Jest ona jednak bardzo réznorodna i ztozona. Sktada
sie na nig wiele pododmian, ktdre klasyfikowa¢ mozna na podstawie réznych kryte-
riéw. Jednym z nich jest §rodek przekazu (jezyk prasy, radia, telewizji, internetu),
innym zalozenia programowe (media publiczne i prywatne), jeszcze innym przyjete
cele dziatalnosci (media publiczne i komercyjne). Do tego doda¢ mozna dalsze po-
dzialy: w zaleznosci od rodzaju i gatunku medialnego (jezyk informacji i publicy-
styki; jezyk newsa, felietonu itd.), zaktadanej grupy adresatow (np. jezyk prasy
kobiecej czy mlodziezowej), dziedziny, do ktdrej materiat si¢ odnosi (np. gospodarka,
sport, polityka, styl zycia). Mozna by wymieniac jeszcze inne kryteria, a w dodatku
krzyzuja si¢ one, dajac mozaike roznych tekstow. W organizacjach medialnych pra-
cuja przy tym ludzie - indywidualnosci, ktére wnosza wlasne cechy jezykowe. Jezyk
w mediach jest takze zmienny w czasie. Powstaja nowe formy, dawne ulegajg prze-
ksztalceniom. Do tego jeszcze w mediach wypowiadaja si¢ przedstawiciele réznych
$rodowisk, wprowadzajac wlasciwe tym srodowiskom odmiany jezykowe. Mamy
wiec poprzez media kontakt z politykami, naukowcami, sportowcami, biznesme-
nami, filmowcami itd., a kazdy z nich odwotuje si¢ do stéw i konstrukeji jezykowych
charakterystycznych dla jego dziedziny.

Wypada stwierdzi¢, ze tak naprawde w mediach reprezentowane sg rozne jezyki,
caly przekrdj wspolczesnej polszczyzny. Stanistaw Gajda zatytulowal nawet swoja
prace na ten temat Media - stylowy tygiel wspétczesnej polszczyzny*. Jak zatem te
platanine stylow opisywac? Calosciowy opis wydaje si¢ zadaniem karkotomnym,
wymagajacym badan na szeroka skale. Niniejszy artykul nie ma takich ambicji.
Bogactwo jezyka mediow zostanie tu jedynie zasygnalizowane po to, by uzmystowi¢
czytelnikowi, jak rézne zjawiska kryja sie pod ta nazwa.

Modne jest narzekanie na jezyk mediéw. Wskazuje sig, ze jest on ubogi, mani-
pulacyjny, schematyczny, czasem prymitywny, ze nie spelnia swoich zadan komuni-
kacyjnych. Taka jednoznaczna opinia wydaje si¢ zbyt uproszczona. Mozna przeciez
odnalez¢ wiele warto$ciowych tresci, natrafi¢ na teksty cenne poznawczo i postugu-
jace sie oryginalnym, a jednocze$nie precyzyjnym jezykiem. Media majg przy tym

* S.Gajda, Media - stylowy tygiel wspétczesnej polszczyzny, [w:] Jezyk w mediach. Antologia,
red. M. Kita, I. Loewe, Katowice 2014, s. 17-25.
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rézny charakter. Istnieja takie, ktore dla przyciagniecia uwagi lub osiagniecia efektu
propagandowego nie wahaja si¢ przekracza¢ granic rzetelnosci dziennikarskiej, do-
brego smaku czy wreszcie zwyklej przyzwoitosci. Jest jednak, na szczedcie, wiele ta-
kich, ktore starajg si¢ godzi¢ wymogi rynkowe z etyka dziennikarska i dba¢ o wysoka
jako$¢ publikacji. Moze wigc do$¢ jest umiec¢ odrézniac jedne od drugich? Sprawa
nie jest prosta. Taka umiejetnos¢ wystarczala mniej wiecej do lat 80. XX wieku. Od
tego czasu powazne gazety (tzw. prasa wielkoformatowa) zaczety przejmowac cechy
pism nastawionych wytacznie na zysk®. Zjawisko to obserwujemy i dzisiaj, a jego kon-
sekwencje widoczne sg takze w jezyku. Przejawiajg sie one m.in. w wykorzystywaniu
réznych zabiegéw budzacych watpliwosci. Co wazne, wystepuja one relatywnie czgsto
w roznych typach mediéw i przynajmniej na niektére z nich powinni$my uwazac,
wlasnie po to, by nie dac si¢ ,, zaczarowa¢” jezykowi medidw. I to te zjawiska w niniej-
szym artykule zostang przyblizone.

Oczekujemy od mediéw prawdziwych informacji. Czy z takimi rzeczywiscie
mamy do czynienia? OdpowiedZ na to pytanie jest trudna i niejednoznaczna, wy-
maga przede wszystkim zdefiniowania, czym jest prawda. Nie ma tu miejsca na wda-
wanie si¢ w szczegdtowe rozwazania na ten temat. Wystarczy zaznaczyé¢, ze intuicyjne
rozumienie — przedstawianie rzeczywistosci taka, jaka ona jest — nie jest wystar-
czajace, skad bowiem mamy wiedzie¢, jaka ta rzeczywistos¢ jest? Nawet gdyby$my
byli $wiadkami zdarzenia, nasze zmysly moga nas oszuka¢, poza tym jeste$my tylko
ludZmi i przydarzaja nam si¢ réznego rodzaju bledy poznawcze. Czy wobec tych pro-
blemoéw nalezy w ogodle przestac oczekiwaé od mediéw prawdy? Jesli bedziemy rozu-
mie¢ to pojecie weziej jako obiektywizm i rzetelno$¢ — na pewno nie. Na pewno
tez nalezy dostrzegac i pigtnowac przejawy nieuczciwosci i celowego zaklamywania
rzeczywistosci.

Proste klamstwo jest jednak stosunkowo fatwe do weryfikacji i ponosi si¢ jego
konsekwencje. Ciekawsze wydaja sie te zabiegi, ktore subtelnie popychaja nas w strone
oceny przekazu wedlug innych kryteriéw niz prawda/falsz lub wylaczajg krytyczne
myslenie. Czesto przy tym wprowadzane s3 one niekonieczne w celu zaciemnienia
obrazu rzeczywisto$ci. Ich stosowanie pozwala takze na realizacje celu, o ktérym byla
juz mowa: przyciagniecia uwagi czytelnika.

Jedna z najbardziej zauwazalnych cech wspdtczesnych przekazow medialnych jest
spotegowanie wyrazisto$ci jezyka. Nadawcy przescigaja si¢ w okredleniach typu apo-
kalipsa, fenomenalny, tragedia, tytaniczny, a wiec takich, ktdre sa mocno nacechowane

> Proces ten nazwano tabloidyzacjg. Wspdlczesnie obejmuje on nie tylko gazety, ale wszystkie
media. Badacze rozszerzaja go takze na inne sfery zycia. Méwi sie np. o tabloidyzacji kultury
albo polityki. Por. D. Piontek, Tabloidyzacja dziennikarstwa, [w:] Polubi¢ dziennikarstwo,
red. S. Zakrzewski, Poznan 2009, s. 231-248.
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warto$ciujaco i emocjonalnie. Dotyczy to przede wszystkim tych elementow tekstow,
ktorych glownym zadaniem jest zwrocenie uwagi odbiorcy, a wiec: zapowiedzi, tytu-
tow, $rodtytutéw, ale pojawiaja sie one rowniez w innych miejscach. Czesto przy tym
okreslenia te nie s3 motywowane rzeczywistg skalg czy rangg wydarzenia. ,,Fenome-
nalnym” nazywa si¢ co$ zaledwie odbiegajacego od przecigtnosci, ,,horrorem” zwy-
czajng niedogodno$¢, a ,,oszalamiajacy” rzecz po prostu tadng. ,,Dobra wiadomos¢”
to za malo, pojawiajg si¢ wiec ,,genialne wiesci w sprawie Kubicy” (Interia, 17 XI 2022).
Z czasem zaczynamy sie przyzwyczaja¢ do tej przesady, co powoduje swoiste znie-
czulenie - ,,fenomeny” i ,,horrory” juz nie robig na nas wrazenia. Media wpadaja przy
tym w pulapke ,,przeklenstwa superlatywu” Jesli zwykle rzeczy nazywa si¢ tak nace-
chowanymi okresleniami, to jak nazwac to, co rzeczywiscie zastuguje na nazwe pelng
emocji? Poza tym przyzwyczajenie odbiorcze powoduje, ze te egzaltowane nazwy
nie spelniaja juz swojej funkeji, czyli nie przyciagaja uwagi. Pozostaje wtedy jedynie
szukac jeszcze mocniejszych stow, ale w niedtugim czasie i one traca sile. Co dalej?

Pozostawmy jednak mediom rozwigzanie tego problemu. Z naszego punktu
widzenia wazniejsze jest co innego — ot6z w tym rozemocjonowanym sposobie
mowienia i pisania ginie sens. Znaczenia slow przestaja by¢ najwazniejsze, podobnie
jak precyzja wypowiedzi. Przekaz staje si¢ mglisty, niespojny, czasem nielogiczny,
liczy sie przede wszystkim rozbudzanie emocji. Co gorsza, zadajemy sie do tego przy-
wykaé, uwazaé za oczywisty taki sposob wypowiadania sie i przestajemy dociekac,
czy to, co do nas dociera, ostaje si¢ w rozumowe]j weryfikacji. Latwiej jest podda¢
sie emocjom niz skupi¢ uwage na logicznej konstrukcji wypowiedzi, poniewaz to
wymaga koncentracji i wysitku. A taka bezrefleksyjna lektura pociaga za soba zde-
cydowanie negatywne konsekwencje w odniesieniu do naszego rozumienia $wiata
i orientacji w nim.

Podnoszenie temperatury emocjonalnej wypowiedzi moze przybieraé rozne
formy. Fakty dobiera si¢ i prezentuje np. w taki sposob, by stworzy¢ wciagajacy dra-
mat. Sgsiedzki spoér staje sie ,koszmarem” (Dom w cichym miejscu przez sgsiadke
okazat si¢ koszmarem, Wyborcza, 15 IX 2022), a relacja przypomina poetyke teleno-
weli. Celujg w tym oczywiscie tabloidy, postuzmy sie wigc wyrazistymi przykladami
z tego typu mediow®:

Jezyk tabloidow doczekal si¢ juz osobnych opracowan naukowych (por. np. prace zawarte
w tomie, ,,Oblicza Komunikacji” 2011, nr 4, Tabloidy. Jezyk, wartosci, obraz swiata). W inter-
necie znalez¢ mozna tworzone dla zabawy listy najbardziej groteskowych tabloidowych tytutow,
inspirujg one takze pisarzy. Na pomysle gry z takimi tytutami oparta jest np. powies¢ Joanny
Bator Rok krdlika. Cytowane przyklady pochodzg z jednej z takich list ([on-line:] https://wia-
domosci.gazeta.pl/wiadomosci/13,129662,5208,0dgadniesz--czy-to-tytul-z-polskiego-tabloidy-
-czyhtml?result=2#s=amtp_pnhp_quizywyniki - 13 XI 2022).
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Meduzy mutanty niosq zagtade!!!, Drozdzéwka przeznaczenia chciata go zabic,
Krwiozercze kraby atakujg na ulicach w Szczecinie. Te tytuly sg tak przesadne, ze az
groteskowe, i wydaja sie komiczne. Ale nie tylko tabloidy epatujg nas podobnymi sfor-
mutowaniami (cho¢ jednak nieco ostrozniejszymi). Wspomniana juz tabloidyzacja
powoduje, ze do zabiegu tego uciekaja si¢ takze inne rodzaje mediéw, réwniez te uzna-
wane za opiniotworcze. Roznica dotyczy bardziej poruszanych tematéw niz samej
dramatyzacji. Oczywiscie w zaleznosci od ,,powagi” medium osiagga ona rézne roz-
miary, niemniej niemal wszedzie jest widoczna. Swiadczg o tym cho¢by nastepujace
przyklady: Odra znéw zabija. Rzeka stracita duzy filtr i czes¢ mozliwosci samooczysz-
czania (,,Gazeta Wyborcza’, 14 IX 2022); Biznesowe katastrofy i topniejgce majgtki pol-
skich krezusow (,Newsweek Polska’, 13 IX 2022); Ujawnit brutalng prawde o lekarzach.
»Niektére postawy sq niewybaczalne” (Onet, 14 IX 2022); Inflacyjny wstrzgs! Ofiarg
moze pasc cate spoleczeristwo (Interia, 17 1X 2022).

Mozna powiedzie¢, ze medialni bohaterowie i ich poczynania przedstawiani sa
w sposob ujednolicony. Dominuje sensacyjny ton, niezaleznie od reprezentowanej
przez tych bohateréw dziedziny. To powoduje, Ze skupiamy si¢ na tym wtasnie aspek-
cie ich poczynan, rezygnujac czesto z proby glebszego zrozumienia zjawisk, poszuki-
wania ich przyczyn i powiazan z innymi, odnoszenia do szerszych kontekstéw itp. —
czyli z tego, co buduje nasza sp6jna, przemyslang wizje Swiata.

Rzeczywisto$¢ prezentowana w mediach to $§wiat wiecznego sporu, zmagania si¢
konfliktowych sit. Wykreowaniu tego obrazu stuza odpowiednio dobrane srodki je-
zykowe. Naturalne wydaje si¢ to w materialach dotyczacych sportu (cho¢ i tu mamy
do czynienia z przesada, czytajac m.in. tytul: Rywale Polakow zmiazdzeni — Interia,
17 IX 2022), bardzo czeste jest w opisie $wiata polityki, ale i informacje dotyczace
innych dziedzin zycia (np. nauki, kultury) podlegaja tym mechanizmom. W opisie
wszystkich tych sfer nierzadkie s3 metafory, ktérych zrédlem jest wojna lub sporty
walki, pojawiaja sie wyraziste opozycje, jak np.: Nadcigga polityczna wojna, jakiej
nie byto od czasu przetomu (,,Newsweek Polska’, 14 1X 2022); Klopotliwa technologia
podbija internet. Naukowcy wypowiadajqg jej wojne (Interia, 14 IX 2022); Wojna na
polityczne imprezy (,Gazeta Polska’, 8 VI 2022); PiS lezy na deskach (,,Polityka’, 17
IX 2022); Naprzeciwko stoi cztowiek, ktéry zatozyt (polityczny) kastet, wyostrzyt noz,
wystrugat bojéwkarskqg patke (wPolityce, 13 IX 2022).

Opisywana w ten sposob rzeczywistos$¢ staje si¢ czarno-biala, ging gdzie$ niuanse.
Taki $wiat kusi pozorng prostota, tatwo go zrozumie¢, nie budzi watpliwosci. Towa-
rzyszy temu zjawisko nazwane ,,rankingowym widzeniem rzeczywistosci”. Swiat
kreowany w mediach to arena wiecznej konkurencji. Miarg sukcesu jest miejsce
w rankingu — w pierwszej trojce, dziesigtce, w ostateczno$ci nawet setce. To charak-
terystyczne dla sportu spojrzenie réwniez rozcigga si¢ na inne dziedziny, takie jak:
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polityka, gospodarka, nauka, sztuka, a nawet zycie codzienne. Mamy wigc nie tylko
np. rankingi tenisistow, biegaczy czy plywakow (uzasadnione osigganymi wynikami),
ale takze Top 5 najlepszych ksigzek na wakacje (,,Glamour”, 20 VI2022), Ranking naj-
lepszych szkot wyzszych swiata (,Wprost”, 27 VII 2022), Pigédziesieciu najbardziej po-
zgdanych kawaleréw (,Onet”, 19 VI 2002), 10 najbardziej zawodnych aut (AutoSwiat,
131X 2022) itd. Media widzg $wiat jako pole cigglego wspoétzawodnictwa. O znacze-
niu decyduje sukces, a jego miarg jest wyprzedzenie konkurentéw. (Nawet, jak po-
kazuje ostatni przyklad, jesli chodzi o co$ negatywnego.) Sam ,,sukces” staje si¢ przy
tym stowem-kluczem. Pojawia si¢ bardzo czesto, okresla jedna z najwiekszych war-
tosci w medialnym $wiecie (Europa jednej tadowarki. Sukces?, ,Wprost”, 5 X 2022;
W USA jest popyt na polskie obligacje. Prezes PFR: Duzy sukces emisji, ,Do Rzeczy’,
9 IX 2022). ,,Rzeczpospolita” nazwala nawet jeden ze swoich dodatkéw po prostu
»Sukces” (pierwsze wydanie 27 IX 2020).

Spor, konkurencja, antagonizmy prowadza do uzywania mocno nacechowanych
emocjonalnie srodkéw. Przeciwnika czy konkurenta nalezy pokona¢ (w wypadku
niektérych mediéw — nawet zniszczy¢). Nic dziwnego, ze w wielu tekstach pojawia
sie agresja jezykowa. Wystarczy przywola¢ same okreslenia przeciwnika: ,,Glupota
zdrajcow”, ,,Ojciec chrzestny korupcyjnego ukladu’, ,,Patologia” (,,Gazeta Polska’,
8 VI12022); ,Ekoterrorysci przyjda i po nas’, ,Pokracznos$¢ natury lewicowych rady-
katow” (,Do Rzeczy”, 12 IX 2022); ,Mozna godzinami zastanawia¢, czy emeryto-
wany przywddca narodu jest glupi, podly czy po prostu cyniczny” (,Newsweek Pol-
ska’, 8 IX 2022); ,antypisowska sekta” (,,Sieci’, 2 IX 2022). Nawet jesli media nie pigt-
nuja bezposrednio przywolanej postaci, chetnie przywotuja obrazliwe wypowiedzi
innych. ,,Poset lewicy nie wytrzymal. Ostro do Kaczynskiego: precz dziadu! (Onet,
17 IX 2022); ,,Gosiewska nie miata lito$ci dla Brauna: To nie poset, to cham. Ruska
onuca’ (,Newsweek Polska’, 17 IX 2022). Najczesciej agresja wystepuje w tekstach
polemicznych, zwlaszcza felietonach. Warto zwrdci¢ uwage, ze — jak akcentowat
Edward Chudzinski” - wspdlczesny felieton bardzo si¢ zbrutalizowal. Coraz mniej
jest tu fagodnego humoru, coraz wigcej agresywnych atakéw i zjadliwej kpiny. Kon-
wencja wspolczesnego felietonu dopuszcza stosowanie ostrzejszych srodkéw, jednak
pojawiaja si¢ one takze w innych gatunkach publicystycznych (typu komentarz,
artykul wstepny), a nawet w gatunkach informacyjnych. Zazwyczaj motywowane sa
wowczas cytatem, jednak trzeba zauwazy¢, ze media z luboscig przywoluja takie wy-
powiedzi, zaktadajac, ze przyciggng one odbiorce. Swiat widziany jako arena kon-
frontacji prowadzi do jego opisu w kategoriach wojny. Czgsto uzywane sg metafory

7 E.Chudzinski, Felieton. Geneza i ewolucja gatunku, [w:] Dziennikarstwo i Swiat mediow,

red. Z. Bauer, E. Chudzinski, Krakéw 2000, s. 212.
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wojenne. Tego typu metaforyka jest wspolczesnie jedng z podstawowych dla kon-
ceptualizacji rzeczywistoséci politycznej. O posunigciach politycznych méwi sig tak,
jakby byly dziataniami na froncie. Zwlaszcza wiec w wypowiedziach zwigzanych z ta
sfera zycia metafor wojennych jest najwiece;.

Kolejna kwestia to przesadna afektywnos¢, epatowanie okresleniami mocno
nacechowanymi, sprawiajagcymi wrazenie, ze nadawca znajduje si¢ w stanie nieustan-
nego podniecenia. Wszystko staje si¢ ,,hiper”, ,,mega’, ,,super” czy ,wow”. Grazyna
Majkowska nazwala to zjawisko ,emocjonalng narracjg efekciarskg™ ,W tekstach
adresowanych zwlaszcza do mlodego odbiorcy ustala si¢ swoista konwencja emo-
cjonalnej narracji efekciarskiej, narratora emocjonalnie pobudzonego, méwigcego
wykrzyknikami, siegajacego po typowe dla jezyka mlodych okreslenia skrajne™®.
Szczegdblnie widoczne jest to w tekstach mowionych, np. w audycjach radiowych roz-
glodni komercyjnych, zwracajacych si¢ przede wszystkim do mtodych. Stuchajac ich,
mozna odnie$¢ wrazenie, Ze nie chodzi juz o sens wypowiedzi, ale o wprowadzenie
odbiorcy w stan emocjonalnego transu (a moze towarzyszenie mu w tym stanie?).
Ten sposéb moéwienia interpretowaé mozna jako narzedzie identyfikacji z odbiorcg,
probe stworzenia wspélnoty opartej na przezywaniu, na takim samym, egzaltowa-
nym odbieraniu §wiata. Przeniknal on réwniez do prasy. Mozemy np. przeczytac:
»przegenialny film z obtednymi rolami i cudowna muzyksa” (,,Newsweek’, 13 XI 2022).
Tutaj jednak rowniez czai si¢ ,,przeklenstwo superlatywu” Naduzywane niezaleznie
od sytuacji ,super” i ,,mega’ traca powoli swoja emocjonalng sile, staja si¢ okresle-
niami pustymi. Przestajg juz wlasciwie wystarcza¢, co prowokuje do szukania innych
wyrazen, mocniejszych i §wiezszych. Z jednej strony w sukurs przychodza mtodzie-
zowe mody jezykowe. W jezyku miodych ciagle pojawiajg si¢ nowe, atrakcyjne z po-
wodu tej wlasnie nowosci stowa. Tylko ze moda ma to do siebie, Ze jest sezonowa
i szybko mija. Nowinki staja sie passé i przestaja robi¢ wrazenie. W tej sytuacji jedyne,
co pozostaje, co zachowuje swoja emocjonalng sife, to okreslenia wulgarne. Swiadczy
o tym cho¢by popularnos¢ stowa ,,zaj...sty”.

To prowadzi nas do kolejnego zjawiska — wulgaryzacji jezyka mediéw. Warto
przypomnie¢, czym sa wulgaryzmy. Sa to $rodki jezykowe o najwigkszej sile emo-
cjonalnej (negatywnej), co wigcej, ich moc sie¢ nie ,wyciera”. Wynika to z ich zrédla,
jakim jest tabu jezykowe. Najkrocej mowiac, dotyczy ono tych elementow zycia, kto-
rych nazywac wprost nie wolno. W przypadku polskich wulgaryzméw jest to sfera
fizjologii, a szczegolnie seksualnosci. Tak diugo, jak kulturowe tabu bedzie trwato
(a wbrew pozorom ma si¢ ono dobrze), ich negatywna energia nie osltabnie, czerpia
ja bowiem z brutalnego przekraczania tabu. Nic wiec dziwnego, ze w pogoni za silg

8 G.Majkowska, op. cit., s. 47.
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wyrazu nadawcy obecni w mediach takze do nich siggaja. Robig to z réznych powo-
doéw. Najbardziej oczywistym jest dosadne wyrazenie negatywnego stosunku do ja-
kiego$ zjawiska — zlo$ci, wstretu, lekcewazenia, nienawisci itd. Ale to nie jedyna
przyczyna. Mozna czasem odnies¢ wrazenie, ze idzie takze o swoistg autoprezentacje:
Jestem czlowiekiem bezkompromisowym, nie bawig si¢ w eufemizmy, nazywam rze-
czy po imieniu, odrzucam normy i ograniczenia. Niektérzy medialni bohaterowie
buduja taki wtasnie wizerunek ,,buntownika” czy ,,twardziela’, a wulgaryzmy sa naj-
tatwiejszym sposobem, zeby go wykreowac. Nie trzeba by¢ naprawde twardym czy
zbuntowanym, wystarczy kilka mocnych stéw i sprawa zatatwiona. Taki wizerunek
dobrze si¢ sprzedaje, nawigzuje bowiem do bohateréw popularnych filméw sensacyj-
nych, podziwianych przez wielu odbiorcéw. Niektoérzy z tych ostatnich odbieraja
przy tym tego typu postac jako bardziej autentyczna, a autentyzm (niewazne — praw-
dziwy czy udawany) jest ceniony jako dowdd na ,,prawde” przekazu i jest jedna
z deklarowanych w medialnym $wiecie wartosci. W jeszcze innych przypadkach
uzycie wulgaryzmoéw jest zwyczajnie wyrazem bezradnosci jezykowej, myslowego
prymitywizmu i ograniczonego zasobu srodkéw wyrazu. Wnosza one do wymiany
zdan nie tylko element agresji, ale takze czynig ja prymitywna, pozbawiong subtel-
niejszych odcieni. Pamietajmy, ze za tym, jak mowimy, stoi obraz $wiata, jaki przyj-
mujemy, jezyk wyraza takze nasze horyzonty poznawcze.

Warto zaznaczy¢, ze w przecigtnym odbiorze poczucie wulgarnosci uleglo osta-
bieniu. Przekraczane sg kolejne tabu obyczajowe, a co za tym idzie — takze jezykowe.
Juz w na poczatku tego wieku zwrdcita na to uwage Katarzyna Mosiotek-Klosinska:
~Latwo zauwazy¢, ze te czedciej stosowane i zarazem lagodniejsze leksemy obsce-
niczne powoli tracg swéj wulgarny charakter™. Przyczyn tego ztagodzenia mozna
zresztg szuka¢ w samych mediach, ktére dopuszczajac je do — badz co badz - oficjal-
nego jezyka, niejako sankcjonuja ich obecno$¢. Dla wielu 0s6b bowiem jezyk me-
dialny jest modelowa odmiang polszczyzny i dostarcza wzorcéw, jak mowic si¢
powinno. Czasami media dystansuja si¢ od tak mocnych srodkéw, najczestszym spo-
sobem wskazania takiego dystansu jest uzycie cytatu, jak np.: ,»Rosyja, czyli géwnox,
nie splynie fatwo na miejsce. Jeden Cherson wiosny nie czyni” czy: ,Rosyja was zezre,
wysra i tak zostanie” (,Gazeta Wyborcza”, 10 IX 2022). Kontrowersyjne cytaty po-
chodzg z omawianej w tekscie ksigzki. Uzycie przytoczenia niejako zabezpiecza
autora przed posadzeniem o naruszanie granic przyzwoitoéci, a jednak wulgaryzmy
(wyeksponowane w tytule i §rodtytule) przyciagaja uwage. Podobny charakter ma
uzycie wulgaryzmu w przykfadzie: ,,To nie byt zaden wybuch, to bylo pierdo...cie”

® K.Mosiolek-Ktosinska, Wulgaryzacja jezyka w mediach, [w:] Jezyk w mediach masowych,
red.]. Bralczyk, K. Mosiolek-Ktosinska, Warszawa 2000, s. 118.
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(»Gazeta Wyborcza’, 17 IX 2022). Tu réwniez cudzystéw ma usprawiedliwia¢ przekro-
czenie granic jezykowej stosownosci. Zwraca przy tym uwage fakt, ze o ile w drugim
przykladzie wulgaryzm zostat jednak wykropkowany (co $wiadczyloby o poczuciu na-
ruszenia granic przez nadawce), to w pierwszym zacytowany zostal w calosci.

Zdarzaja sie takze przypadki, ze wulgaryzmoéw uzywa sie bez takich zabezpieczen,
prowokacyjnie i wprost. Najlepszym przykltadem bedzie dziatalno$¢ wydawnicza
i publicystyczna zmartego w tym roku Jerzego Urbana. Zatozone przez niego w 1990 r.
pismo ,,Nie” uczynilo z wulgaryzméw swoj znak rozpoznawczy i mozna powiedzie¢,
ze otwarto im drzwi do mediéw. Prowokacja i przekraczanie norm obyczajowych to
zreszty zalozenia, ktore przyswiecaja tej satyrycznej gazecie. Tutaj znalez¢ mozemy
nawet takie okredlenia jak ,,rzad sk...synskich kretaczy™° (,,Nie”, 7 12022). Co ciekawe,
o ile w poczatkach istnienia budzito ono oburzenie, czgsto wyrazane w komentarzach,
dzi$ nikt wlasciwie przeciwko takiemu opisywaniu rzeczywistosci nie protestuje.
Potwierdzaloby to przywolang wczesniej teze o stepieniu wrazliwosci na obecnos¢
wulgaryzmoéw w jezyku publicznym.

Coraz wyrazniej zaznacza tez swojg obecno$¢ w mediach jezyk potoczny. Zasad-
niczo jezyk publiczny powinien cechowa¢ si¢ wigksza dbaloscig o forme jezykowa
oraz staranno$cig niz ten, ktérego uzywamy w kontaktach prywatnych. Dzi$ juz media
tej zasady nie przestrzegaja, a potocznos¢ stala si¢ codziennoscig. Towarzyszy temu
subiektywizacja wypowiedzi, obecno$¢ w niej elementu emocjonalnego i warto$ciuja-
cego. Poczatek tego zjawiska przypada na przetom lat 80. i 90., a wigze si¢ z koniecz-
noscig odnowienia jezyka publicznego po czasach PRL. Wtedy to poszukiwano takich
srodkéw wyrazu, ktére pozwolityby przetama¢ dominujaca wezesniej w mediach
nowomowe i zamanifestowac odcigcie si¢ od niej. Te poszukiwania byty zresztg cha-
rakterystyczne nie tylko dla odmiany medialnej, ale takze dla jezyka polityki. (Przy-
pomnijmy w tym miejscu, ze odmiany te s3 mocno ze soba powigzane i wzajemnie na
siebie wplywajg.) Zwrécono si¢ wiec ku jezykowi potocznemu. Bylo to poniekad natu-
ralne. Elementy potoczne budujg swobodny nastroj, odswiezaja wypowiedz, sprzyjaja
odchodzeniu od szablonu, tworzg inny, bardziej prywatny rodzaj relacji miedzy nadaw-
cg a odbiorcg. Ponadto pozwalaja méwi¢ w sposob obrazowy i przyblizy¢ w przystepny
i zrozumialy sposob odbiorcy trudne zagadnienia, np. ekonomiczne i polityczne.

Dlatego tez obecnos¢ potocznosci w mediach ma swoje dobre strony, dzi$ jednak
cze$ciej wskazuje si¢ na negatywne aspekty tego zjawiska. W wielu przypadkach po-
tocznos¢ taczona jest z niestarannoscia czy tez nieporadnoscia jezykowa. Czesto
dochodzi przy tym do niefunkcjonalnego faczenia stylu wysokiego z elementami

10 Z szacunku dla czytelnika zdecydowano si¢ nie przytacza¢ wulgaryzmu w calosci, cho¢ w cy-

towanej gazecie pojawil si¢ on w pelnej formie.
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rubasznymi. Dla naszych rozwazan wazne jest jednak co innego, a mianowicie jaki
punkt widzenia w odniesieniu do rzeczywisto$ci zaktada jezyk potoczny i jaki obraz
$wiata proponuje. Trzeba pamieta¢, ze: ,Za kazdym z dwu podstawowych standar-
dow - jezykiem literackim i ogélnym jezykiem potocznym - stoi okreslony potencjat
kulturowy i komunikacyjny”"'. Oznacza to, ze kazda z tych odmian to co$ wiecej niz
tylko wybor stownictwa i charakterystycznych konstrukcji. Pod nimi kryje si¢ swo-
isty ,,$wiatopoglad”. Postugujac si¢ jakas odmiang jezyka, wybieramy sposéb do-
$wiadczania $wiata i przyjmujemy wobec niego okreslong postawe. Warto sobie
uswiadomic¢, ze wybierajac odmiang potoczna, stajemy si¢ w pewnym sensie ,,czlo-
wiekiem potocznym”, wyznajacym okreslone wartosci i patrzacym na $wiat w cha-
rakterystyczny sposéb. Janusz Anusiewicz ujat to nastepujaco:

[...] wiedze i postawe potoczng cechuje brak bezinteresownej ciekawosci oraz ambicji
wyjasniajacych oraz arogancja i ignorancja dla innych zZrédet wiedzy i innych nasta-
wient poznawczych, ograniczono$¢ i bardzo przyziemna perspektywa. Typowe dla
potocznosci jest czarno-biate widzenie $wiata, dwubiegunowe wartosciowanie w ka-
tegoriach dobry-zly oraz réwnanie wszystkiego i wszystkich do przecietnej, poza

ktdra, obojetnie w dot czy w gore, pietnuje sie wszystkie ,,odchylenia od normy”*2.

W tym $wietle nadobecnos¢ potocznosci w mediach przedstawia sie nieco ina-
czej. Okazuje sie, ze jezyk potoczny trywializuje wiele zjawisk. Czynigc je bardziej
zrozumialymi, jednoczesnie je upraszcza i wnosi element jednoznacznej, opartej na
emocjach oceny, nie zawsze uzasadnionej. Odwoluje si¢ przy tym do naszej ,,natu-
ralnej”, ,oczywistej” postawy wobec $wiata, co sprawia, ze chetnie akceptujemy wy-
razone jezykiem potocznym diagnozy i opinie. I wlasnie ta zwodnicza prostota
polaczona z warto$ciowaniem i emocjonalizacjg niesie ze soba pewne niebezpieczen-
stwo. Przeciez opisywane w mediach procesy polityczne czy ekonomiczne, zjawiska
z dziedziny kultury, odkrycia naukowe wcale proste nie s3. Co wiecej, nie poddaja
sie tak tatwo ocenie w czarno-bialtych kategoriach. Ich opis przy uzyciu jezyka po-
tocznego niesie wigc ze sobg nieuchronne uproszczenia, a wigc poniekad falszuje rze-
czywisto$¢. Daje nam ztudne poczucie, ze juz wszystko rozumiemy, wszystko wiemy,
nie musimy podejmowac wysitku, aby zglebi¢ zagadnienie. A potem juz tylko szukamy
informacji potwierdzajacych te nasze schematyczne, uproszczone opinie. Przykta-
déw uzycia jezyka potocznego w mediach nie trzeba dtugo szukac: ,,Elon Musk pod-
padt senatorowi” (Interia, 14 IX 2022); ,Czarna polewka dla Chinczykéw — Niemcy

" S.Gajda, op. cit., s. 22.

2 J. Anusiewicz, Potocznos¢ jako sposob doswiadczania Swiata i jako postawa wobec swiata,
[w:] Jezyk a kultura, t. 5: Potocznos¢ w jezyku i kulturze, red. J. Anusiewicz, E Nieckula,
Wroctaw 1992, s. 19-20.
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zaczynaja si¢ odkleja¢ od intereséw z Pekinem” (,,Gazeta Wyborcza’, 12 IX 2022);
»Politycy doja panstwowg kase?” (,Gazeta Wyborcza’, 14 IX 2022); ,,podczepi¢ si¢
pod kazda negatywna emocj¢” (wPolityce, 13 IX 2022); ,,pata na Polske” (,,Sieci”,
25 X 2022); ,Mamy presje¢, by nie byto na $wiecie cieniaséw” (,,Gazeta Wyborcza’,
15 IX 2022); ,,niech opozycja wbije sobie do gtow” (wPolityce, 11 IX 2022); ,,Sami
swoi na panstwowym” (,,Newsweek. Polska”, 17 IX 2022); ,,Co wynika z bajdurzenia
Kaczynskiego?” (,,Polityka’, 17 IX 2022); ,,Co kombinujg Katarczycy” (,,Gazeta Wy-
borcza”, 18 IX 2020); ,,Dramat patriarchy Cyryla. Biadoli, Ze jest dyskryminowany”
(»Super Express”, 18 IX 2022).

Kolejny element jezyka mediow, na ktdry jego badacze zwracaja uwage i ktory
czesto bywa pigtnowany, to jego szablonowos¢. Najogdlniej moéwiac, szablon jezy-
kowy to utrwalone potaczenie leksykalne. Andrzej Markowski charakteryzuje je
W nastepujacy sposob:

Po pierwsze, szablonowe okreslenia leksykalne sg uzywane w jezyku stosunkowo
dtugo bez zmian formalnych i semantycznych. Po drugie, zasieg ich uzywania jest
ograniczony do pewnych odmian stylistycznych polszczyzny oficjalnej, przede
wszystkim - do jezyka politykéw i stylu publicystycznego. Rzadko pojawiajg sie na-

tomiast w polszczyznie nieoficjalnej'.

Zauwazmy, ze juz w tej ogdlnej charakterystyce szablon jezykowy zostat bezpo-
$rednio powigzany z jezykiem mediéw. Skad si¢ jednak biorg szablony, dlaczego tak
sie rozpowszechnity i dlaczego powinni$émy na nie uwazac?

Na poczatku pojawia sie zazwyczaj jakie§ nowe, trafne, oryginalne sformutowa-
nie. Wkroétce zaczyna jednak wystepowac czesciej, niz to wynika z potrzeb komuni-
kacyjnych i zastepuje wszystkie mozliwe synonimy. Dziennikarze, ktérym si¢ ono
podoba, powtarzajg je i w ten sposdb zaczyna si¢ rozpowszechnia¢. Latwiej jest
bowiem powieli¢ jaki$ oklepany zwrot, niz podja¢ wysilek samodzielnego sformu-
fowania mysli. Sprzyja temu tempo pracy dziennikarzy, czesto wynika réwniez z na-
sladowania jakiegos jezykowego wzorca. Pojawiaja si¢ one bowiem w wypowiedziach
0s0b popularnych czy obdarzonych autorytetem. Nagminnie powielane formuly ba-
nalizujg sie, niosg ze sobg bardzo uboga tres¢ (a czasem s3 nawet puste znaczeniowo)
i zaczynaja funkcjonowac jak jezykowe wytrychy, ktorych uzywa sie, gdy nie ma sie
nic istotnego czy nowego do powiedzenia.

Nasycone schematami teksty coraz mniej precyzyjnie nazywaja $wiat, komuni-
kacja zaczyna przypomina¢ wymiane niedookreslonych, znaczeniowo pojemnych
klisz jezykowych. Nagminnie pojawiajg sie np.: ,,pozytywna energia’, ,,skras¢ show”

13

A. Markowski, Kultura jezyka polskiego. Teoria. Zagadnienia leksykalne, Warszawa 2012, s. 212.
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»podbi¢ serca’, ,,szokujace wydarzenie”, ,,zdarta plyta’, ,wraca¢ do gry’, ,przezywac
kryzys’, ,recepta na...” itd. Konsekwencjg uzywania schematycznego jezyka jest po-
wierzchowne traktowanie probleméw. Co gorsza, jako odbiorcy przyzwyczajamy sie
do takiego przedstawiania wydarzen, przestajemy si¢ nad nimi zastanawia¢, powta-
rzamy jak zaklecia gotowe formuty, przekonani, ze adekwatnie opisuja rzeczywisto$¢.
Zaczynamy sami ich uzywa¢, niepostrzezenie przyjmujac przy tym zawarte w nich
interpretacje i warto$ciowanie zjawisk. Sprzyja to schematyzmowi myslenia. Mecha-
nizm ten nie zawsze jest wynikiem braku refleksji dziennikarzy. Bywa wykorzysty-
wany celowo jako narzedzie perswazji. Pozwala na wyrabianie w odbiorcy opinii
o osobach i wydarzeniach, tak by byl przekonany, ze chodzi o obiektywny opis. A to
juz manipulacja jezykowa.

Podsumowanie

Na koniec mozna by zada¢ sobie pytanie: Ale dlaczego to wazne? Czy nie jest istot-
niejsze to, co si¢ mowi, od tego, jak sie mowi? Taka opinia przypomina jednak szkolne
rozrdznienie miedzy forma a trescia, nie do konca prawdziwe. Jezyk, jakiego uzywamy
do opowiedzenia o rzeczywisto$ci, o swoich doswiadczeniach i opiniach, wplywa na
to, jaki obraz $wiata uksztaltujemy i jakie wyobrazenie o nim zyska odbiorca. Jezyk to
przeciez co$ wiecej niz proste narzedzie do porozumiewania si¢. Poniekad okresla
on to, kim jestesmy i jak widzimy $wiat. W kazdym jezyku naturalnym zawarte sa
wyobrazenia na temat rzeczywisto$ci — co jest w niej wazne, jak nalezy ja postrzegac,
jak interpretowa¢, co jest dobre, a co zle itd. Postugujac si¢ danym jezykiem (lub od-
miang jezyka), przyjmujemy silg rzeczy zawarta w nim perspektywe, jego swoistg
logike, a wigc wplywa on na nasz sposob myslenia.

Nowe technologie komunikowania zmieniajg ksztalt jezyka publicznego, a nasze
zanurzenie w medialnym $wiecie powoduje, Ze zmiany te przenoszg si¢ i na inne,
mozna powiedzie¢ bardziej prywatne sposoby mowienia. Media wyznaczaja przy
tym nowy sposob orientacji w $wiecie, buduja nowe systemy wartosci - staja si¢ czyn-
nikiem zmian kulturowych. Codzienny kontakt z mediami sprawia, ze przejmujemy
proponowane przez nie sposoby jezykowego kreowania rzeczywistosci, a co za tym
idzie, zaczynamy rozumie¢ $wiat za pomocg kategorii i ram przez te media pod-
suwanych. Dzigki mediom ,,przezywamy nasza rzeczywisto$¢ juz przetrawiona,
nazwang i oceniong™'*. Mozna doda¢: uproszczong, pokawatkowang, przesycona
emocjami, podang tak, by dostarczy¢ rozrywki. W dzisiejszym $wiecie nie sposéb
tego unikng¢, mozna by¢ jednak tego swiadomym i krytycznym. I tu dochodzimy

" G.Majkowska, op. cit., s. 51.
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do pytania, jak ten krytycyzm zachowac czy tez ,,jak nie da¢ sie zaczarowac jezykowi
mediow”?

Najkroétsza odpowiedz na to pytanie brzmialaby: mysle¢. A doktadniej: kierowaé
sie przy odbiorze i interpretacji komunikatu nie tylko tym, czy angazuje nas emo-
cjonalnie, jest zabawny, czy lubimy nadawce, czy tez nie, ale przede wszystkim szukac
w nim sensu. Nie zadowala¢ si¢ gladkimi formutami, ktére widzimy i styszymy tak
czesto, ze wydaja nam sie oczywiste, ale pytac: co to znaczy? Nie zgadzac si¢ milczaco
z proponowanymi przez nadawce zalozeniami, ale krytycznie je weryfikowa¢. Nie
trzymac si¢ kurczowo wlasnych opinii, ale by¢ gotowym, by da¢ sie przekonac racjo-
nalnej argumentacji (nie pochlebstwom, patosowi, zastraszaniu itp.). Nie przyjmo-
wac pewnych tez za oczywiste tylko dlatego, ze ,wszyscy tak mowig’, ale szukac
stanowisk przeciwnych i konfrontowac je z wtasnym. Sprawdza¢ przy tym, czy za-
stosowane argumenty s poprawne, czy tez argumentacja ma braki. By¢ nieufnym,
kiedy kto$ proponuje nam zbyt proste wyttumaczenie skomplikowanych zjawisk.
Umie¢ oddziela¢ rzeczy wazne od tych mniej istotnych.

To oczywiscie nie jest tatwe. Wymaga przede wszystkim wigkszego wysitku wlo-
zonego w interpretacje przekazu, a wszyscy wolimy, kiedy co$ przychodzi tatwo
i przyjemnie. Ponadto trzeba czasem porzuci¢ utarte $ciezki i bezpieczng strefe ,,juz
wszystko wiem i wszystko rozumiem” Pobyt w tej strefie daje nam komfortowe prze-
konanie, ze nasz $wiat jest ,,oswojony’, znamy go, wiemy, jakie obowiazuja w nim
reguly, jak w nim dziala¢. Porzucenie tej strefy moze budzi¢ poczucie niepewnosci,
nawet leku. Warto jednak go przezwyciezy¢ i podjac wysilek w imi¢ zbudowania sa-
modzielnie obrazu $wiata, bedacego wynikiem przemyslen, a nie zlepkiem zastysza-
nych i przeczytanych w po$piechu slogandéw.

Trzeba takze by¢ uwaznym, czyli skoncentrowanym na komunikacie, nie pozwa-
la¢, by docierat do nas niejako ponizej progu krytycznej uwagi. Oczywiscie nie zawsze
jest to mozliwe, trudno skupia¢ si¢ na tresci audycji, ktorej stuchamy (lub raczej -
ktora tylko styszymy) w trakcie robienia zakupéw. Dobrze jednak by¢ swiadomym,
ze istnieja mechanizmy perswazyjne obliczone wlasnie na to, bySmy nieuwaznie prze-
Slizgiwali si¢ po tekscie, nie zastanawiajac si¢ zbytnio nad jego sensem.

Pamietajmy przy tym, Ze cho¢ opisane w artykule zjawiska jezykowe wystepuja we
wszystkich rodzajach przekazéw medialnych, to nie wszedzie jednak z takim samym
nasileniem. Przypomnijmy, ze istnieja nadawcy, ktdrzy mimo presji ekonomicznej sta-
rajg sie respektowac zasady rzetelnoéci dziennikarskiej, i tacy, ktérym zalezy tylko na
sensacji lub realizacji politycznych intereséw. Nalezy wiec umie¢ weryfikowa¢ zrodla,
pamigtajac, ze sam fakt opublikowania tekstu w mediach nie przesadza o jego wiary-
godnosci i stusznosci zawartych w nim opinii. Niech ,,czwarta wladza’, jak czesto na-
zywane s3 media masowe, nie ma wtadzy absolutnej nad naszymi umystami.
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Od retuszu do deepfake’a — ,,zwrot
piktorialny” i niebezpieczenstwo
obrazow

Abstract

Photography is one medium most often subjected to falsification and visual
manipulation. This is largely related to the suggestive impact of photography,
which, through the illusion of reality, is one of the most frequently used platforms
to create alternative realities. The extra-linguistic origins of the medium were also
conducive to this — photography transcended language barriers and the cultural
competence of the viewer. This outline presents a brief history of forgeries — from
the first retouched photographs aimed at influencing the viewer and creating er-
roneous historical narratives, to digital forgeries and reflections on the dangers of
deepfake technology and the dynamic development of artificial intelligence (AI).
Keywords: image manipulation, photographic retouching, digital photography
forgeries, deepfakes, artificial intelligence

Abstrakt

Fotografia jest jednym z mediow, ktore najczesciej ulega falsyfikacji i wizualnej
manipulacji. W duzej mierze jest to zwigzane z sugestywnym oddziatywaniem
fotografii, ktéra przez ztudzenie realnosci od zawsze byla jednym z najczesciej
wykorzystywanych platform do tworzenia alternatywnej rzeczywistoéci. Sprzy-
jaly temu takze pozajezykowe zrdédla tego medium - fotografia przekraczala ba-
riery jezykowe i kompetencje kulturowe odbiorcy. Szkic przedstawia krétka
histori¢ falszerstw — od pierwszych retuszowanych zdje¢¢, ktérych celem byto
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wplynigcie na odbiorce i kreacja blednych historycznych narracji, po falszerstwa
cyfrowe. Autor dzieli si¢ réwniez refleksja na temat zagrozen zwigzanych z tech-
nologia deepfakedw i dynamicznym rozwojem sztucznej inteligencji (AI).
Slowa kluczowe: manipulacja obrazem, retusz fotograficzny, falszerstwa foto-
grafii cyfrowej, deepfakes, sztuczna inteligencja

1. ,Zwrot piktorialny”

Giovanni Sartori' zdefiniowal przeksztalcenie si¢ wspotczesnego cztowieka z homo
sapiens w epoce, w ktérej dominowal druk, w homo videns w epoce, ktéra zdomino-
wana jest przez obrazy. Cztowiek rozumny epoki druku musiat posiada¢ kompetencje
intelektualne, aby zrozumie¢ przekaz, informacja i cala sfera percepcyjna tekstu opie-
rala si¢ na skupieniu - a czym tekst byt bardziej skomplikowany, tym wigcej uwagi
trzeba mu bylo poswieci¢. Lektura wymaga zatem zaistnienia sp6jnoséci dyskursu —
poszczegolne warstwy tekstu podlegajg naszej $wiadomosci, kompetencji oraz wiedzy
i w zaleznosci od tych nabytych zdolnosci mozemy tekst rozumie¢ i interpretowac.
Co wazne, interpretacja odbywa si¢ zawsze w ramach dyskursu, czytelnik nie moze
przekroczy¢ ram semantycznych tekstu i interpretowa¢ go w sposob zupelnie ode-
rwany od jego podstawowego znaczenia. Oczywiscie moze dokona¢ swojego odczy-
tania, ale odnosi si¢ ono do zasobow kulturowych, wiedzy i metody interpretacyjnej,
stowem wymagana jest kompetencja, aby stworzy¢ spdjna rame komunikacyjng po-
miedzy odbiorca a nadawca. Jest to zatem proces intelektualny — czasem zmudne
dochodzenie do znaczenia - w zalezno$ci od skomplikowania jego struktury.

Zwrot piktorialny spowodowal, ze ,,jezyk konceptualny (abstrakcyjny) zostal
zastapiony przez jezyk percepcyjny (konkretny), ktory jest nieskonczenie ubozszy;
ubozszy nie tylko pod wzgledem liczby stéw, lecz przede wszystkim pod wzgledem
bogactwa ich znaczen, zdolnoéci konotacyjnych™ - zauwaza Sartori. Precyzyjnie t¢
sytuacje komunikacyjng definiuje badaczka:

Tekst pisany narzuca linearny, spdjny dyskurs, ktérego odczytanie pobudza procesy
$wiadomoéciowe, dzigki ktorym potrafimy budowa¢ fikcyjne doswiadczenia zmy-
stowe. Obraz natomiast oddzialuje raczej na zmysly niz na intelekt, widzimy to, co
juz przedstawione, dodatkowo widzimy wszystko naraz. W przypadku pisma od-
biorca ma mozliwo$¢ interpretacji tekstu, gdyz jezyk nigdy nie odda w pelni zamystu

autora. Obraz nie zostawia dowolno$ci, gdyz narzuca swoj odbidr, mamy dane tylko

' G.Sartori, Homo videns. Telewizja i postmyslenie, przel. ]. Uszynski, Warszawa 2007.
* Ibidem,s. 28.
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to, co widzimy. [...] Nic w interpretowaniu obrazu nie narzuca nam jednakowej pro-

cedury ogladania czy to z dotu do gory, czy to z prawa do lewa’.

Odejscie od tradycji czytania i poleganie na obrazach spowodowalo, ze masowy
odbiorca informacji zatraca umiejetno$¢ rozumienia tekstu. Pomimo ze badanie
PIAAC (Programme for International Assessment of Adult Competencies), realizowane
przez kraje OECD - najwigksze miedzynarodowe badanie umiejetnosci dorostych,
sprawdzajace m.in. rozumienie tekstu (literacy*) — wskazuje na staly wzrost tej umie-
jetnosci, to progres dotyczy jedynie krajow wysokorozwinietych, w ktorych istnieje
wysoki poziom czytelnictwa przekazywany przez zasoby kulturowe i system edukacji
skierowany na rozumienie lektury”.

Funkcjonowanie z obrazami jest jednak nieuniknione, ale niezwykle wazne jest
w tej sytuacji zdanie sobie sprawy z ograniczen percepcyjnych. W 1994 r. literaturo-
znawca i badacz sztuki William J.T. Mitchell uzyt terminu ,zwrot piktorialny”.
Mitchell, ktéry uchodzit za semiotycznego sceptyka (byt zwolennikiem przewagi
dyskursow jezykowych), doszedt do wniosku, ze dotad obraz postrzegany byly w nie-
zwykle uproszczony sposéb: zanurzenie w kulturze wizualnej w opozycji do zanu-
rzenia w jezyku widziane bylo jako uproszczone, prymitywne - charakterystyczne
dla spoleczenstw pierwotnych. Mitchell ostatecznie uznaje, ze ,niewiadome struk-
tury’, ktore charakteryzuja obraz, sa dyskursami, nie mniej skomplikowanymi niz
jezyk - nalezy do nich dostosowa¢ metode interpretacyjna (krytyczng ikonologie),
ktora wyjdzie naprzeciw nieuniknionemu ,,zwrotowi piktorialnemu”®. Warto zwro-
ci¢ uwage, ze swoich konstatacji dowodzi w 1994 r., a s3 one poktosiem refleksji po-
wstalej juz w latach 80., zatem jest to wcigz epoka, w ktdrej nie wyrosto pokolenie
uksztaltowane w pelni przez internet i jego narzedzia. Mozna uzna¢, ze zwrot pikto-
rialny juz si¢ w petni dokonat i komunikacja oparta na obrazie stala si¢ formg domi-
nujacy. Rodzi to oczywiscie nowe wyzwania dla odbiorcy testu informacyjnego —
jednym z najwazniejszych jest pytanie o autentyzm tego, co widzialne. Jakie warstwy
semiotyczne odnoszg si¢ do rzeczywistego wydarzenia, a ktdre sg falszerstwem. Jak
bowiem zauwaza Mitchell:

A. Skudrzyk, ,,Homo videns” - nowe media a jezyk mlodego pokolenia, [w:] Profilaktyka
logopedyczna w praktyce edukacyjnej, t. 2, red. K. Wesierska, N. Mo ¢ko, Katowice 2013,
s. 47.

Angielski termin literacy nie ma odpowiednika w jezyku polskim. Oznacza czytanie ze zrozu-
mieniem i opiera si¢ na kognitywnej triadzie: dostepnoéci — rozumienia — ewaluacji.
Najnowsze wyniki badania i metodologia: [on-line:] https://www.oecd.org/skills/piaac/ —
12 XII 2022.

¢ W.J.T. Mitchell, Zwrot piktorialny, przel. M. Drab ek, ,,Kultura Popularna’, 2009, nr 1(23),
s. 4-19.
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Czymkolwiek mialby by¢ zwrot piktorialny, powinno by¢ jasne, ze nie jest on po-
wrotem do naiwnej mimesis, kopia lub odpowiednikiem teorii reprezentacji czy od-
nowieniem metafizyki piktorialnej ,,obecnosci”. Jest raczej postlingwistycznym
i postsemiotycznym ponownym odkryciem obrazu, jako ztozonej gry pomiedzy wi-

zualno$cig, zmystami, instytucjami, dyskursem, cialem i figuratywnoscia’.

I dopiero po rozbiciu i u§wiadomieniu sobie tych napie¢ (intencji nadawcy, ideo-
logii, kontekstu historycznego, aparatu dyskursu) bedziemy mogli dokona¢ prawidlo-
wego rozpoznania struktury samego obrazu, ktory pierwotnie wydaje si¢ niewinnym,
mimetycznym obrazowaniem. Posiadanie tej umieje¢tnosci jest fundamentem kom-
petencji ,alfabetyzmu wizualnego” (visual literacy), pozwalajacego — mimo i moze
wbrew — zaawansowanym technikom rozpozna¢ falszerstwa, abysmy wobec nich nie
byli bezbronni.

2. Manipulacja obrazem —rys historyczny

2.1. Fotografia analogowa
Watpliwosci etyczne co do uzycia obrazu jako obiektywnego zapisu rzeczywistosci
maja miejsce szczegolnie wtedy, gdy obraz przyczynia si¢ do budowania narracji hi-
storycznej — inicjuje wyobrazenie spoleczne i jest sktadowg imaginarium historycz-
nego, ktéremu ulegamy. Piszac o falsyfikacji historii, mam na mysli nie tylko dzieje
propagandy, ale swiadomego uzycia technik manipulacyjnych celem wywotania u
odbiorcy okreslonej reakcji. Proces ten ma szczeg6lnie znaczenie, gdy fotografia wy-
korzystywana jest jako dowdd zbrodni, ale takze wtedy, gdy stuzy jako dowdd in spe®
w dyskursach o przesztosci.

Atawistyczna wiara w obraz powodowala, ze fotografia od czasu swojego wyna-
lezienia stala si¢ obszarem niedozwolonych ingerencji. Manipulacje fotograficzne
siegaja jednych z najwczesniejszych fotografii utrwalonych na szklanych i cynowych
plytkach w XIX wieku. Praktyka ta rozpoczela si¢ niedltugo po stworzeniu pierwszej
fotografii (1825) przez Josepha Nicéphore'a Niépce'a, ktory opracowal heliografie
i wykonal pierwsza odbitke fotograficzng z wygrawerowanej plyty drukarskiej. Na
poczatku XIX wieku fotografia i technologie, ktére umozliwialy dokonanie falsy-
fikacji, byly raczej prymitywne i o ograniczonym wptywie na odbiorce. Na szeroka
skale do wykorzystania fotografii w celach propagandowych doszlo w czasie wojny
secesyjnej. Za pierwsza polityczng manipulacje¢ uchodzi fotografia Abrahama Lin-

7 Ibidem,s. 7.
8 Por. A. Meskin, ]J. Cohen, Photographs as Evidence, [w:] Photography and Philosophy: Essays
on the Pencil of Nature, ed. S. Walden, Blackwell 2008.
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colna, ktdra pierwotnie byta zdjeciem polityka Johna Calhouna - jego sylwetka (kor-
pus) zostala uzyta, by wykona¢ monumentalny i peten godnosci portret prezydenta.
O zaledwie cztery lata starsza jest fotografia przedstawiajaca generata Ulyssesa
S. Granta z oddzialami w City Point w Wirginii. Jak wykazaly badania wykonane
w Bibliotece Kongresu’, ta ikoniczna fotografia jest ztozona z trzech oddzielnych fo-
tografii: glowa jest wzieta z portretu Granta; kon i korpus nalezg do generata dywizji
Alexandra M. McCooka, a tlo stanowig jency konfederaccy pojmani w bitwie pod
Fisher’s Hill.

Fot. 1. General Grant at City Point, okoto 1902 r., Library of Congress,
[on-line:] https://www.loc.gov/item/2007681056/

Koncowy efekt tego pierwszego, znanego i opisanego fotomontazu to ujecie ge-
nerata na tle pojmanych jenicéw. Pierwszoplanowa postac jawi si¢ jako pelen godnosci
dowddca-zwycigzca, tlo stanowig za$ pojmani i przegrani. Zatem stosunkowo wczes-
nie politycy uznali, Ze fotografia jest doskonalym medium propagandowym, ktore
jak zadne inne nie zapewni im takiego poczucia realnosci. Z tej metody fotomontazu
na analogowe;j fotografii korzystali nader czgsto, uzupelniajac swoje fotografie o atry-
buty wladzy i mestwa — jak cho¢by dystrybuowany przez wloskich faszystéw portret
Benito Mussoliniego'’, na ktérym duce przedstawiony jest na koniu, a ujecie z za-
biej perspektywy monumentalizuje posta¢ Mussoliniego. Jednak wiek XIX jest okre-
sem pewnej politycznej naiwnosci w manipulacji fotografia. Techniki ingerujace

°  Zob. https://www.loc.gov/item/2007681056/ — 1 II 2021. Zdjecie bylo wystawiane na kilku te-
matycznych wystawach dotyczacych manipulacji wezesna fotografia: ,,Faking It: Manipulated
Photography before Photoshop” w Metropolitan Museum of Art, The National Gallery of Art
w Waszyngtonie oraz Museum of Fine Arts w teksafiskim Houston. Sprawa odkrycia falszer-
stwa byta szeroko komentowana, jako ze fotografia byta jedng z ikon amerykanskiej pamieci
0 wojnie secesyjne;j.

10 Zob. https://www.imediaethics.org/hold-your-horses-its-fauxtography/ - 1 I 2021.
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w oryginalny obraz najczesciej wykorzystywane sg w celach komercyjnych i zabawy
samym nowoodkrytym medium - najslynniejsze manipulacje z tego okresu dotycza
tzw. spirit photography'' - zdje¢ z seansdw spirytystycznych lub portretéw post mor-
tem, ukazujacych $wietliste istoty, ktdre to fotografie powstaly wskutek zaintereso-
wania ezoteryka i mody na nia.

Metoda retuszu i manipulacji fotografig staje sie szczegélnie istotna w pracy pro-
pagandystoéw rezymow totalitarnych, chetnie korzystajacych z tej mozliwosci komu-
nikacji z poddanymi. Wymazanie z fotografii oznaczalo czesto fizyczng likwidacje.
Szczegolnie w okresie wielkiej czystki (1934-1939) stalinowscy cenzorzy wymazali
z historii dzialaczy, ktérzy wypadli z fask. Na zdjeciu z 1934 przedstawiajacym pieciu
funkcjonariuszy partii komunistycznej ujrzymy jeszcze Avela Jenukidze, sfotografo-
wanego obok Wiaczestawa Mototowa, gruzinskiego komunisty. Po rozstrzelaniu
zniknal z sowieckiej fotografii, a jego istnienie zostalo wymazane przez wyretuszo-
wany garnitur innego urzednika z oryginalnego zdjecia. Sam Stalin doskonale rozumiat
warto$¢ propagandy i czesto osobiscie podejmowal inicjatywy cenzorskie. Jednym
z najstynniejszych ,wymazan” bylo zdjecie, na ktérym znajdowat si¢ ,,naczelny kat”
czystki — szet NKWD - Nikolaj Jezow. Wskutek donosu w 1938 r. Jezow zostal roz-
strzelany. Stalinowscy cenzorzy usuwaja Jezowa z fotografii, na ktérej znajduje sie wraz
ze Stalinem i Molotowem na tle kanalu moskiewskiego.

Fot. 2. Fine Art Images / Heritage Images / Getty Images & AFP / Getty Images

Zdarzalo sie, ze z powodu ciaglych zmian, wykrycia wcigz nowych spiskow, cen-
zorzy zmuszeni zostali do kilkakrotnych korekt na fotografiach — na jednym ze zdjec¢
Stalin ukazany jest z grupa trzech swoich zastepcoéw. W miare jak kolejno byli elimi-
nowani, na ostatecznej wersji fotografii pozostat tylko dyktator.

11

Zob. https://www.getty.edu/news/the-man-who-photographed-ghosts/ - 1 12021.
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Retusz dotyczyl takze historycznych fotografii — na osobisty rozkaz Stalina ze
wszystkich fotografii przed 1926 r. zostal wymazany Lew Trocki. Stalin miat nieskry-
wang obsesje¢ na punkcie manipulacji obrazem, wierzyt, ze fotografia tworzy histo-
rie — wladza nad jej mise en scéne powoduje rzeczywistg korekte historii. Retuszem
w ZSRR zajmowali sie wyspecjalizowani cenzorzy. Stworzono nawet jednostki od-
powiedzialne za falszowanie fotografii. Wedtug historyka sztuk wizualnych, Davida
Kinga'?, ktory odkryt tysigce sfalszowanych zdje¢ i ich oryginalnych wersji, praca
nie byla wykonywana w jednym miejscu, ani nawet przez oficjalne ministerstwo.
Manipulacje fotografiag odbywaly sie na zasadzie szybkiej reakcji. Rozkazy byly prze-
kazywane w redakcjach — wystarczyla jedna sugestia, by fotografia zostata zmieniona.
Retuszy dokonywano takze na milionach odbitek zdjec Stalina. Jego dziobata twarz
(wynik przejscia ospy we wczesnym dziecinstwie) byla wygladzana, coraz rzadsze
z wiekiem wlosy gestnialy, siwizna otrzymywala szlachetne, srebrzyste odcienie, na
fotografiach pelnopostaciowych dyktatorowi dodawano wzrostu, a jego sylwetce —
mlodzienczej sprezystosci.

W szalenistwo retuszu wlaczali si¢ spontanicznie obywatele. W miare jak terror
zakreslal coraz szersze kregi z wlasnej inicjatywy niszczyli fotografi¢ krewnych uzna-
nych za wrogéw ludu. Z domowych bibliotek na masows skale byty wyrzucane foto-
grafie niegdysiejszych bohateréw okrzyknietych zdrajcami.

Retusz w panstwie Stalina nie dotyczyl jedynie eliminacji uznanych za zdrajcéw.
Tworzono takze zreby polityki historycznej sowieckiego panstwa. Ikoniczne zdjecie
zolnierzy radzieckich nad Reichstagiem podczas bitwy o Berlin zostalo zainscenizo-
wane (inspiracjg bylo podniesienie flagi amerykanskiej na Iwo Jimie). Zostalo réwniez
zmienione specjalnie po to, aby unikng¢ gniewu Stalina: fotograf ukryl nadgarstki
zolnierzy, ktore byly pokryte skradzionymi zegarkami zrabowanymi w drodze do
Reichstagu - ich liczba wyznaczala pozycje w hierarchii czerwonoarmistéow. Tymcza-
sem Stalin, chcac zachowa¢ nieskazitelny wizerunek swojej armii w oczach aliantéw,
kategorycznie zakazal wszelkich rabunkéw i brutalnego traktowania ludnosci.

W sile zmanipulowanej fotografii uwierzyli rowniez nazistowscy wladcy wy-
obrazni. Cenzorzy niemieccy zajmowali si¢ bardziej tworzeniem niz eliminowaniem.
Znanych jest niewiele zdje¢, na ktérych doszto do wyretuszowania postaci - jednym
z nich jest fotografia przedstawiajaca Hitlera z Leni Riefensthal®, kazano usungé

2 Zob. D.King, The Commissar Vanishes: Falsification of Photographs and Art in the Soviet Union,
New York 2014.

Rezyserka byta niezwykle swiadoma potrzeb Hitlera i intuicyjnie wrecz wyczuwala, jaki rodzaj
fotografii bedzie akceptowalny, ale tez dysponowata nieograniczonymi srodkami — Triumf Woli
(1936) fotografowany byl przez przeszto 30 kamer. Fotografie sportowe Riefensthal docenia-
no jako artystyczne egzemplifikacje doskonalosci rasy. Por. C. M. Soussloff, B. Nichols,
Leni Riefenstahl: The Power of the Image, ,Discourse”, 1996, no. 18(3), s. 20-44, [on-line:]
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z niej towarzyszacego im Josepha Goebbelsa. Nieznany jest powdd jego usuniecia -
by¢ moze zawazyly wzgledy estetyczne. Tym, co charakteryzowalo nazistowska pro-
pagande wizualng, byta daleko posunigta inscenizacja rzeczywistosci'®. Portrety Hitlera
powielane byly w milionach wizerunkéw". Znajdywaly si¢ na przedmiotach codzien-
nego uzytku — od domowych fotografii w ramkach po nadruki na paczkach papiero-
séw. Odpowiedzialny za te zdjecia byl oficjalny fotograf partii nazistowskiej Heinrich
Hoffmann (1885-1957). Idealizacja Zycia w III Rzeszy dotyczyla wszystkich sfer — oso-
bistej: portrety rodzin partyjnych dygnitarzy ukazane jak idealne aryjskie rodziny'¢
(Magda Goebbels'” wraz z licznym potomstwem), ich dzieci (,,aryjski aniolek” z blond
warkoczami, pdzniejsza nazistka ,,0 twardym sercu’, ktéra do korica zycia czcita pamigé
ojca, Gudrun Himmler - jej fotografie znajdowaly sie w sklepowych witrynach);
oficjalnej (zdjecia przywddcow w fabrykach'®, w czasie zniw, zawoddw sportowych
czy wypoczynku). Wraz z wybuchem wojny do tych wyidealizowanych wizerunkéw
dolaczyla fotografia wojenna.

Narodowi socjaliéci rozpowszechnili obecny wczesniej w Niemczech kult fotografii,
a wynalezienie aparatu z ta§mg 35-milimetrowg uczynilo fotografie ogélnodostepna.
Niemcy rozpoczeli fotografowanie bliskich i otaczajacego $wiata na nieznang w Euro-
pie skale. Jak zauwaza Meiken Umbach:

Masowa fotografia w Trzeciej Rzeszy otwiera okno na zréznicowane aspekty ludz-
kiego doswiadczenia, o ktérych zrédla pisane dostarczaja jedynie zaposredniczonych

dowodéw. Gdy ludzie inscenizowali swoje zycie dla potrzeb fotografii, [...] granice

http://www.jstor.org/stable/41389418 — 14 VIII 20023; A. Sennett, Film Propaganda: Triumph
of the Will as a Case Study”, ,The Journal of Cinema and Media’, 2014, no. 1, s. 45-65.

4 Zob.M. Umbach, Selfhood, Place, and Ideology in German Photo Albums, 1933-1945, ,Central
European History”, 2015, Vol. 48, no. 3, s. 335-365, [on-line:] http://www.jstor.org/stable/
43965175 - 14 VIII 2023.

5 Zob.S.Kasher, The Art of Hitler, ,October”, 1992, no. 59, s. 49-85, [on-line:] http://www.jstor.
org/stable/778831 - 14 VIII 2023. Autor nie tylko zwraca uwage na monumentalizacje dyskursu
jako preferencje estetyczng, ale rdwniez na tworzenie ,domowej’, ,intymnej narracji” i portre-
towej narracji, ktéra pomimo neutralnoéci posiada silne napiecie ideologiczne.

16 Zob. C. Fey et al., Exploring Racism through Photography, ,Art Education’, 2010, Vol. 63,
no. 5, s. 44-51, [on-line:] http://www.jstor.org/stable/20799836. Artykul nie dotyczy bezposrednio
zdje¢ nazistowskich, ale stanowi cenny przyczynek Zrédtowy dla celéw edukacyjnych i uwrazli-
wienia stuchaczy na rasowa perswazje ukryta w pozornie neutralnych zdjeciach.

17 Zob. A. Oeser, Gender, Family, and The Nazi Past(s), [w:] When Will We Talk about Hitler?:
German Students and the Nazi Past, przet. K. Throssel, New York 2019.

8 Jako partia niemieckich robotnikow dziatacze NSDAP szczeg6lnie upodobali sobie zdjecia
w fabrykach i zaktadach pracy. Te fotografie wzorowane na zdjeciach z fabryk Forda czesto od-
nosily zgota odmienny skutek propagandowy od zamierzonego. Kojarzyly si¢ raczej z eksplo-
atacja i praca ponad miare. Pisze o tym zajmujaco Ulrih Prehn (U. Prehn, Working Photos:
Propaganda, Participation, and the Visual Production of Memory in Nazi Germany, ,Central
European History”, 2015, Vol. 48, no. 3, s. 366-386).
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miedzy zyciem prywatnym a publicznym znikaly. Nie zmieniato to ludzi w nazistow
per se, ale wychodzito naprzeciw oczekiwaniom totalitaryzmu - jako afektywnych

zachowan, ktore byly formg dzialania politycznego'®.

Utrwalone w latach dwudziestych przekonanie, ze fotografia jest bezstronna i ideo-
logicznie oboj¢tna, pozwolito nazistom na falsyfikacje rzeczywisto$ci. Niemcy jako
pierwsi w Europie wprowadzili modg na fotografie ,,typéw” — postuzyl temu projekt
z 1931 r. Augusta Sandera, ktdry fotografowal mozliwie wszystkie rodzaje ludzkich
fizjonomii w Republice Weimarskiej: dzieci, klasy spoleczne, Zyd(’)w, zolnierzy, inwa-
lidow, arystokratow, burzujow fabrykantéw i sieroty — do kazdej fotografii byly przy-
pisane cechy psychiczne charakterystyczne dla danego ,typu”. Z pozoru neutralna
rejestracja nabrata negatywnego waloru. W klasycznym eseju z 1931 r. Walter Ben-
jamin® antycypuje te¢ mozliwos$¢, zwracajac uwage, ze z pozoru neutralna fotografia
przy odpowiednio uzytej technice, o$wietleniu, inscenizacji $wiatlocienia moze wy-
wotywac skrajnie negatywne emocje. Nazisci wykorzystali te mozliwoéci - z poczatku
przy fotografii ,,typédw kryminalnych”, alkoholikéw, psychicznie chorych czy w koncu
Zydéw. Wiszystkie te fotografie stuzyly propagandzie i przyzwoleniu na dziatania lu-
dobojcze. Jednoczesnie narodowosocjalistyczne panstwo rozpowszechnialo mode¢ na
fotografie rasowa. Jak zauwaza Joanna Struk: ,Niemieckie rodziny zachecano, aby
dawaly swiadectwo swojej rasowej wyzszosci za posrednictwem rodzinnych fotografii
ialbumow. [...] Aby edukowa¢ ludno$¢, amatorskie magazyny fotograficzne zamiesz-
czaly »wskazowkic, jak sporzadzi¢ »nieskazitelne rasowo« albumy”™?'.

Funkcja emotywna obrazu, ktory angazuje odbiorce, odnosi si¢ do naszych emo-
cji niz logosu. Od czas6w o$wiecenia obserwacja widzialnego $wiata cieszyla si¢
uprzywilejowanym statusem epistemologicznym: byt to warunek wstepny i zarazem
gwarancja wiedzy i pojmowania. Bycie ,,naocznym $wiadkiem” automatycznie im-
plikuje ujmowanie i pojmowanie obserwowanej sytuacji czy wydarzen. Owo nie-
kwestionowanie widzialnosci znajduje w prywatnych albumach obywateli I1I Rzeszy
miejsce szczegélne. Pragnienie rejestracji rzeczywisto$ci przenosza réwniez, gdy wy-
jezdzaja na wojne - te fotografie s3 dowodami ich zbrodni czy $wiadectwem pogardy;,
jak choc¢by zdjecia Ostjuden wykonane po 1939 r. w Polsce?. Ale nawet fotografie
Holokaustu czy otwarte inscenizacje w gettach i obozach koncentracyjnych (poza

¥ M. Umbach, Selfhood, Place, and Ideology in German Photo Albums, 1933-1945, ,,Central Eu-
ropean History”, 2015, Vol. 48, no. 3, s. 365 [ttumaczenie wlasne].

2 W. Benjamin, Mata historia fotografii, przel. J. Sikorski, [w:] idem, Aniot historii. Eseje,
szkice, fragmenty, wybor i oprac. H. Ortowski, Poznan 1996.

2 J. Struk, Holokaust w fotografiach. Interpretacja dowodéw, przel. M. Antosiewicz, Warsza-
wa 2007.

2 Ibidem, s. 88-108.
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nielicznymi* znanymi byly one wykonane przez sprawcéw) posiadajg poznawczy
walor dla historykéw, poza ideologia dyskursu wpisang w obraz przekazujg bowiem
utrwalony fragment rzeczywisto$ci, o czym zajmujaco pisal francuski teoretyk*.

2.2. Fotografia cyfrowa
Kolejnym kamieniem milowym w falsyfikacji obrazéw byta technika cyfrowa, ktéra
w latach 90. doprowadzita do marginalizacji fotografii analogowej. Pierwszy aparat
cyfrowy zostal opracowany przez Kodaka w 1975 r. Falsyfikacja dawala wigcksze
mozliwosci, mogla obejmowac nie tylko fotografie, ale i film. Ingerencja byla takze
trudniejsza do rozpoznania. Ograniczeniem w jej upowszechnieniu byty wysoko-
specjalistyczne kompetencje i naklad pracy - kazda filmowa klatka musiata by¢ zmie-
niona z osobna - to z kolei generowalto wysokie koszty. Ekonomiczne ograniczenia
powodowaty, ze rzadko korzystano z tej techniki, a jesli juz, to w produkeji wysoko-
budzetowych filméw hollywoodzkich®. Wysokie koszty przyczynily sie rowniez
do tego, ze uzycie tej metody na potrzeby tworzenia politycznych filmowych kom-
promatow bylto znikome. Tym bardziej ze wraz z doskonaleniem si¢ techniki po-
wstaly narzedzia, ktére bezblednie potrafily wykry¢ oszustwo. Inaczej niz z filmem
rzecz miala si¢ z fotografig. Aparaty cyfrowe w odrdznieniu od analogowych nie
przechowuja informacji stale — zapisane na karcie obrazy mozna wymaza¢. Zapisane
w bitach informacje przy pomocy kodu binarnego sg dla technik manipulacji obra-
zem dostepniejsze i trudniejsze do wykrycia.

Narodowa Administracja Aeronautyki i Przestrzeni Kosmicznej (The National
Aeronautics and Space Administration) w latach 80. wprowadzita certyfikaty, aby za-
pobiec falsyfikacji obrazow zarejestrowanych w przestrzeni kosmicznej. Znamienny
incydent kontrowersyjnej manipulacji cyfrowej mial miejsce w przypadku fotografii,
ktora zostala zmieniona tak, aby pasowata do pionowej orientacji okladki magazynu
»National Geographic” z 1982 r. Spionizowane zdj¢cie sprawilo, ze dwie egipskie
piramidy wydawaly si¢ polozone blizej siebie niz w rzeczywistoéci na oryginalne;j

2 Te zazwyczaj wykonane byly przez cztonkéw ruchu oporu. Jest ich zaledwie kilka, wiec jakie-

kolwiek nowe odkrycie z miejsca staje sie sensacjg. Jak chocby fotografie ukazujace powstanie
w Getcie Warszawskim w obiektywie fotoamatora Zbigniewa Leszka Grzywaczewskiego, ktory
wowczas pracowal jako strazak. Fotografie odkryl i upublicznil jego syn w styczniu 2023 r.

# Zob. G.Didi-Huberman, Obrazy mimo wszystko, przet. M. Kubiak Ho-Chi, Krakéw 2008.

% Zob.M.Pierson, CGI effects in Hollywood Science-Fiction Cinema 1989-95: The Wonder Years,
»Screen’, 1999, Vol. 40, no. 2, s. 158-176. Autor koncentruje sie na filmach science fiction: Parku
Jurajskim (1993) oraz Zaginionym swiecie (1997) Stevena Spielberga i Jumanji (Joe Johnston,
1995). Jednak najbardziej spektakularnym przykladem uzycia tej techniki byl Forest Gump
(1994) Jamesa Camerona.
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fotografii*. Incydent ten wywotal debate na temat stosownosci falszowania zdjec*”
i podniost pytania dotyczace wiarygodno$ci magazynu stynacego z doskonalej foto-
grafii. Krétko po tym incydencie Tom Kennedy, dyrektor ds. fotografii ,,National
Geographic”, odrzucil oskarzenia o manipulacje, uznajac, ze zmiana orientacji z ho-
ryzontalnej na wertykalng jest jedynie estetyczng korekta®.

Incydent rozpoczat debate o manipulacji cyfrowej w fotografii prasowej. Kolejny
mial miejsce na poczatku 2005 r. — po wyjsciu Marthy Stewart z wigzienia. ,,Newsweek”
uzyl na swojej okladce zdjecia twarzy Stewart na ciele znacznie szczuplejszej kobiety,
sugerujac, ze Stewart schudta podczas pobytu w wigzieniu®. Méwiac o tym incydencie
w wywiadzie, Lynn Staley, asystentka redaktora zarzadzajacego w ,,Newsweeku”, przy-
znala, ze wizerunek Stewart byt kompozytem™.

Te incydenty - pomimo Zze szeroko komentowane — byly zaledwie objawem ta-
bloidyzacji opiniotwoérczej prasy amerykanskiej. Rzecz staje si¢ powazniejsza, gdy
za zmiang stoi intencja wplyniecia na opini¢ publiczna. W 2004 r., w czasie trwania
kampanii wyborczej, pojawilo sie zdjecie Johna Kerryego z Jane Fonda wykonane
w sierpniu 1972 r. Zdjecie okazalo si¢ falszywe i byto kompilacjg zdjecia Kerryego
z 13 czerwca 1971 r. i aktorki z wiecu antywojennego z sierpnia 1972 r. Celem mani-
pulacji byto zdyskredytowanie kandydata — weterana wojennego, ktorego starano si¢
przedstawic jako anarchiste i pacyfiste sympatyzujacego z pokoleniem amerykanskiej
kontestacji wojny w Wietnamie. Nie tylko kandydaci Demokratéw na urzad prezy-
denta stali ofiarami dyskredytujacych falszerstw. Opinia publiczna mogta zapozna¢
sie ze zdjeciem republikanskiej kandydatki z Alaski, Sary Palin®', przedstawionej na
fotografii w stroju bikini z deseniem amerykanskiej flagi i trzymajacej wycelowany
w niebo karabin, a George Bush jr.*? - wéwczas urzedujacy prezydent — ukazany byt
na zmanipulowanym zdjeciu, jak czyta ksiazeczke dla dzieci do géry nogami, zdjecie
mialo sugerowa¢ ograniczenia intelektualne Busha i jego stabg orientacje w rzeczy-
wisto$ci (tuz po 11 wrzesnia poddawalo to w watpliwos¢ jego przywddztwo). Swo-
ista sensacje wywolata sfabrykowana fotografia (fourist guy) ukazujaca turyste na tle
stojacego na tarasie widokowym jednej z wiez World Trade Center — w tle widzimy

% Zob. https://www.nytimes.com/1984/11/04/magazine/photography-s-new-bag-of-tricks.html?
pagewanted=4 - 1 III 2023.

¥ Ibidem.

2 Ibidem.

»*  Zob. https://www.nytimes.com/2005/03/03/business/media/martha-stewart-gets-new-body-
in-newsweek.html?_r=0 - 1 III 2023.

0 Ibidem.

31 Zob. https://www.flowjournal.org/2008/10/a-girl-and-a-gun-photoshop-fakes-sarah-palinpat-
rick-kinsman-iupui/ - 1 VII 2022.

32 Zob. http://hoaxes.org/photo_database/image/bush_reads_book_upside_down - 1 VII 2022.
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nadlatujacy samolot. Jest 11 wrzes$nia 2001 r. Fotografia opatrzona jest datownikiem
z podang dokladnie godzing. Zdjecie stalo sie btyskawicznie viralem i uruchomito
wsérod odbiorcéw wiele — czesto spiskowych - spekulacji. Autorem manipulacji oka-
zal sie wegierski turysta Péter Guzli, oryginalnie zdjecie wykonal w czasie pobytu
w Stanach Zjednoczonych w 1997 r.

Powyzsze przyklady pokazuja, ze z pozoru drobne zmiany w cyfrowym zdjeciu
moga przysporzy¢ bohaterom tych publicznych fotografii probleméw - nalezalo
zatem przedsiewzia¢ projekty naprawcze i wyznaczy¢ nowe standardy. National Press
Photographers Association (NPPA) ustanowilto kodeks etyczny*, ktéry jasno stanowi,
ze manipulacja cyfrowa jest niedopuszczalna. Naruszenia kodeksu sg traktowane
bardzo powaznie, zwlaszcza w odniesieniu do cyfrowej modyfikacji publikowanych
zdje¢, o czym $wiadczy przypadek, w ktérym nominowany do nagrody Pulitzera
fotograt Allan Detrich zrezygnowat z nominacji po ujawnieniu, ze kilka jego zdje¢
zostalo zmanipulowanych. O skali problemu $§wiadczy fakt, ze od 2015 r. $rednio
okoto 20% nadestanych fotografii do World Press Photo zostaje zdyskwalifikowa-
nych*. Powody sa réznorakie — najczeéciej wymazanie obiektu w celu uwypuklenia
dramaturgii fotografii, zmiana kolorystyki czy wszelkie interwencje postprodukcyjne®.

Whasciwie w sferze wspotczesnej wizualno$ci — jezeli jest poza kontrolg korpo-
racyjng czy spoleczng — funkcjonujemy w oceanie wizualnych fatszerstw. Branze
modowa, reklamowa, spozywcza, lifestyleowa czy media spolecznosciowe notorycznie
upiekszajg zdjecia. Promujg idealy fizycznego pigkna, ktdre sg nieosiagalne. Przeciwko
tym praktykom oponuja zaréwno celebryci, jak i profesjonalisci zwigzani ze zdrowiem.
Frustracja, zaburzenia odzywiania czy depresje u kobiet cz¢sto majg zrédlo w konfron-
tacji swojej fizycznosci z oglagdanym obrazem® - badania przeprowadzone w 2013 r.
przez magazyn ,,New Look” na reprezentatywnej grupie 2000 respondentéw ukazato,

*  Interesujacej analizy zdjecia jako falsyfikatu dokonata Hoaxapedia z internetowej encyklopedii

Museum of Hoaxes, punktujac logiczne nieécistosci fotografii: w chwili wykonania zdjecia tem-
peratura wahata sie od 64 do 68°F (od 18 do 20°C), a mezczyzna na zdjeciu miat zimowe ubranie;
mezczyzna stal na Wiezy Poludniowej (PéInocna nie miala tarasu) — pierwsza zostala uderzona
Wieza PéInocna; lot United Airlines nr 175 rozbit sie od strony potudniowej — samolot na zdjeciu
zbliza si¢ od strony péinocnej; samolot ze zdjecia to Boeing 757 — samoloty zamachowcéw to
Boeingi 767. Obok tej faktografii zwrécono uwage na balanse bieli, nieprawidlowe cienie, nasy-
cenie kolorystyczne i znacznik czasu, ktdry przy zblizeniu jest nalozony na fotografie w procesie
postedycji. Por. https://www.snopes.com/fact-check/tourist-wtc-911/ - 1 VII 2023.

*  Zob. https://nppa.org/code-ethics — 1 VII 2023.

35 Zob. https://time.com/3706626/world-press-photo-processing-manipulation-disqualified/ -

1 VII 2023.

Interesujace rozwazania dotyczace etycznej odpowiedzialnosci fotoreportera i fotoedytora zob.:

L. Wischmann, Dying on the Front Page: Kent State and the Pulitzer Prize, ,Journal of Mass

Media Ethics”, 1987, Vol. 2, no. 2, s. 67-74.

7 Zob. https://www.prweb.com/releases/2013/11/prweb11361783.htm - 1 VII 2023.

36
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ze ponad 90% badanych nie byto usatysfakcjonowanych ze swojego wygladu i chciato
dostosowania tresci reklamowych do zblizonych do rzeczywistosci wymiaréw, a nie
tworzenia wzorcow idealnych symulakréw?®. Réwnoczesnie rzady rozpoczely wywie-
ranie presji na reklamodawcow i wycofywanie reklam, ktore uznaly za zbyt zmanipu-
lowane i wygtadzone.

W Wielkiej Brytanii Advertising Standards Authority* rozpoczal kampanie re-
klamowa, ktérej celem byt zakaz rozpowszechnienia reklamy Lancéme z udzialem
Julii Roberts, uznajac, ze cera aktorki jest zbyt idealna, aby mogta by¢ rzeczywista.
Kampania przyniosta spodziewany skutek, a o reklamie negatywnie wypowiadali si¢
czlonkowie brytyjskiego parlamentu. Sformalizowaniem zakazéw ukazywania kobiet
zbyt szczuplych zajat sie francuski parlament w 2015. Ustawa*® nakazuje reklamo-
dawcom i agencjom reklamowym udowodni¢, ze modelki sa zdrowe i maja BMI po-
wyzej 18. Lamiacy przepisy beda karani wysoka grzywna i moga by¢ skazani na
wyroki do sze$ciu miesigcy wiezienia. Gdy za$ tworca zdjecia nie ujawni, ze zdjecie
jest edytowane lub retuszowane, bez wzgledu na to, jak mala jest to interwencja,
moze otrzyma¢ grzywne wysokosci 30% kosztow produkcji reklamy. W 2021 r.
Norwegia* uchwalita przepisy wprowadzajace wymog oznaczania cyfrowych mani-
pulacji, gdy sa one przedstawiane w reklamie. Niedopelnienie tego obowigzku jest
karane grzywnga. Warto dodac, ze regulacje norweskie obejmuja takze zdjgcia obecne

w mediach spotecznosciowych.

2.3. Photoshop. Zmiana semantyczna
Zmiana wizualna, jej powszechno$¢ i masowe uzycie spowodowaly, ze rzeczownik
»photoshop”, powstaly od nazwy programu graficznego wyprodukowanego przez
Adobe Inc. (a takze ,,photoshopped”, ,,photoshopping”), stuzy na okreslenie wszelkiej
edycji obrazéw wykorzystywanej w cyfrowej manipulacji. W kulturze popularne;
termin ,,photoshopping” jest kojarzony z montazami w formie zartéw wizualnych
(memow) — problem zaczyna sie wowczas, gdy falsyfikacja rzeczywistosci moze wply-
na¢ na nasze jej postrzeganie. Niekiedy demaskacja wymaga uzycia zaawansowanych
technik informatycznych i analizy cyfrowe;j. Juz na poczatku XXI wieku zaczeto po-
szukiwaé rozwigzan, ktore potrafityby wykry¢ falszerstwo, nawet w tak drobnych

¥ Ogloszone wyniki badan doprowadzily do szybkiej reakcji koncernéw i branzy reklamowe;j.
Najbardziej znang kampania po zmianie wizualnego paradygmatu jest §wiatowa kampania
Dove. Zob. https://www.dove.com/us/en/stories/about-dove.html - 1 VII 2023.

¥ Zob. https://www.asa.org.uk/ - 14 VIII 2023.

% Zob. https://www.assemblee-nationale.fr/14/amendements/2673/AN/2310.asp — 12 1 2022.

4 Zob. https://www.buzzfeednews.com/article/adeonibada/influencers-norway-law-filter-photo
shop - 1 XII 2022.
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interwencjach jak skalowanie czy zmiana nasycenia $wiatta*’. Te narzedzia s coraz
doskonalsze, ale postuzenie si¢ sztuczng inteligencja (artificial intelligence) stawia
pytania o wykorzystanie fotografii jako dowodu odzwierciedlajacego rzeczywistos¢.
Fotografia i film staja si¢ coraz plynniejszg sfera faktografii.

2.4. Deepfake — zwrot technologiczny — nowe wyzwania
Kiedy do manipulacji obrazem zaczg¢to wykorzystywac sztuczng inteligencje (Al),
ktéra przy pomocy samouczacych si¢ konwolucyjnych sieci neuronowych (CNN)
moze kategoryzowac zawarto$¢ obrazu z duza doktadnoscia, przetwarzanie nie od-
bywa sie na zasadzie odrysowania, kopiowania, ale zapamietywania i kojarzenia.
Nastepuje wykorzystanie proceséw przypominajacych te zachodzace w ludzkiej
korze moézgowej odpowiedzialnej za tworzenie obrazu. Sztuczna inteligencja to
narzedzie, ktore jest uczaca si¢ maszyna, wlasciwie sprawniejsza kognitywnie od
ludzkiego mdzgu, nic bowiem nie zakldca procesu uczenia sie, a zdobyte informacje
sg trwale magazynowane w odr6znieniu od ograniczen zasobow ludzkiej pamieci.

Sam termin deepfake zwigzany jest z uzytkownikiem o nazwie ,,DeepFakes”
W grudniu 2017 r. opublikowat on na portalu Reddit* filmy pornograficzne ze zna-
nymi aktorkami. Sama technologia byta czesto uzywana do filméw parodystycznych,
w ktérych wykorzystywano twarze znanych oséb. Zasadniczy problem z technologia
polega na tym, ze falszerstwo jest trudne do wykrycia. Oczywiscie wykorzystane w ko-
micznym, absurdalnym i nieuprawdopodobnionym kontekscie spreparowane mate-
rialy obnazajg bohateréw tych fatszerstw. Kilka przykltadéw ingerencji na razie nie
mialo rewolucyjnego charakteru, ale ukazuje niebezpieczny potencjat tkwiacy w tech-
nologii. Autorzy artykutu z maja 2021 r. zamieszczonego na tamach ,,Frontiers Com-
munication” wyliczaja wszystkie znane zastosowania tej technologii*. Polityczne
manipulacje (ofiarami byli politycy najczesciej bioracy udzial w kampaniach wybor-
czych), pomimo Ze dementowane, stanowia z powodu szerokich zasiegéw niezwykle
niebezpieczne narzedzie. Wprawdzie obecnie nie udokumentowano rzeczywistego
wplywu na decyzje polityczne narzedzi wykorzystujacych Al ale: ,,fabrykacje rzadko

# Trudne byly to poczatki — wymagajace profesjonalnej wiedzy i przeprowadzenia badan w $ro-

dowisku laboratoryjnym. Jednym ze zdje¢, ktdrzy indyjscy naukowcy wzieli na warsztat, byla
wspomniana w artykule fotografia Georga Busha, trzymajacego ksiazke dla dzieci do gory no-
gami. Por.: D. Mahalakshmi, K. Vijayalakshmi, S. Priyadharsini, Digital Image For-
gery Detection and Estimation by Exploring Basic Image Manipulations, ,,Digital Investigation”,
2012, no. 8.

# Zob.]. Langguth et al, Don't Trust Your Eyes: Image Manipulation in the Age of DeepFakes,
»Frontiers in Communication”, 2021, Vol. 6, [on-line:] https://www.frontiersin.org/articles/
10.3389/fcomm.2021.632317/full - 14 V 2022.

*#  Ibidem.
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trafiajg do sfery publicznej, gdzie moga zosta¢ obalone, ale mozliwe jest, ze takie
filmy sa rozpowszechniane w zamknietych grupach z zamiarem zmobilizowania ich
zwolennikéw”*.

Sztuczna inteligencja moze by¢ réwniez wykorzystywana w komunikacji prywat-
nej uzytkownikéw — w kontaktach osobistych, ale réwniez z bankami, instytucjami,
czy z szeroko pojeta sferg publiczng i szkodzi¢ ofiarom fabrykacji. W celu przygoto-
wania kompromatéw w 2019 r. powstata aplikacja ,,deepnude’, preparujaca materiaty
pornograficzne. W zasadzie zadna sfera ludzkiej aktywnosci nie jest wolna od zagro-
zen, jakie moga wyniknac¢ z zastosowania sztucznej inteligencji. Jak konkluduja auto-
rzy raportu: ,[...] w najblizszym czasie powinni$émy spodziewac si¢ masowego
wzrostu liczby deepfakeowych filmikéw. Mozliwe jest jednak réwniez, ze zastapig one
tradycyjng dezinformacje [...]. Deepfakes maja charakter wizualny i zawierajg duza
ilos¢ danych. Moze to zwigkszy¢ wiarygodnos¢, ale moze réwniez dostarczy¢ wiecej
szczegotow, ktore dyskredytujg dezinformacje, takich jak widoczne artefakty™ -
zatem pole bitwy dezinformacyjnej bedzie rozgrywato si¢ pomiedzy coraz doskonal-
sz3, szybko uczacy si¢ sztuczng inteligencjg a dynamikg powstawania narzedzi do ich
demaskagji.

Szybko$¢ i zmiennos¢ samej technologii sprawily, ze nie pojawily sie systemowe
zabezpieczenia prawne, ktére wykluczylyby falszerstwa z przestrzeni publicznej.
Jedynie Stany Zjednoczone i Chiny podjety tego typu dzialania?. Jak zauwazaja
Robert Chesney i Danielle Citron na famach ,Foreign Affairs”, rola deepfakedw
w $wiecie postprawdy bedzie odgrywa¢ coraz wigksze znaczenie:

Z jednej strony bedzie to oznaczalo zaakceptowanie faktu, ze tresci audio i wideo
nie mogg by¢ traktowane jako warto$¢ nominalna; z drugiej strony bedzie to ozna-
czalo walke z zejsciem w $wiat postprawdy, w ktérym obywatele wycofuja sie do
swoich osobistych baniek informacyjnych i uznajg za fakt tylko to, co bliskie jest ich
$wiatopogladowi. Krétko méwige, demokracje bedg musiaty zaakceptowaé niewy-
godna prawde: aby przetrwac zagrozenie ze strony deepfakedw, beda musialy nau-

czyé si¢ zy¢ z klamstwami*®.

Co zasadniczo zmienia nie tylko perspektywe epistemologiczng, ale moze przede
wszystkim etyczng spektatora/odbiorcy fotografii.

4 Ibidem [ttumaczenie wlasne].

4 Ibidem [ttumaczenie wlasne].

¥ Zob. https://www.prawo.pl/biznes/pierwsze-regulacje-prawne-technologii-deepfake,497454.
html - 2 IT 2022.

% R.Chesney, D. Citron, Deepfakes and the New Disinformation War: The Coming Age of Post-
-Truth Geopolitics, ,,Foreign Affairs”, 2019, Vol. 98, no. 1, s. 155 [ttumaczenie wlasne].
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Niewinne uzycie technologii deepfake miato miejsce w swoistej rezurekcji popu-
larnego serialu Swiat wedtug Kiepskich. Po $émierci dwéch gléwnych serialowych pro-
tagonistow: Arnolda Boczka (zmarly na COVID-19 Dariusz Gnatowski) i Mariana
Pazdziocha (Ryszard Kotys), producenci zdecydowali si¢ na ich cyfrowe zmartwych-
wstanie®. Role zmarlych aktoréw zagrali Mariusz Czajka (Ryszard Kotys) i Michat
Pietrzak (Dariusz Gnatowski), na ktérych symulujgce aktorskie gesty pierwowzorow
nalozono wirtualne maski zmartych aktoréw. Jednak ostateczny efekt byt rozczaro-
wujacy. Widz oswojony z aktorskim gestem wybitnych aktoréw doznawal uczucia
obcosci — przybrania karnawalowego kostiumu, groteskowej gry cialem i mimika,
ktoéra nie potrafita przej$¢ ponad granice teatralnej maski. Ten swoisty epicedion dla
bohateréw serialu okazat si¢ jedynie nic nieznaczacg farsa.

3. Zakonczenie

Susan Sontag w klasycznej ksiazce O fotografii® uczulata odbiorce/spektatora, aby
nie ufal fotografii, ktéra nie jest mimetycznym lustrem rzeczywistosci, a jedynie ztu-
dzeniem realnoéci. Kilkadziesiat lat pdzniej w ostatnim swoim eseju, powstatym
po 11 wrzesnia, Widok cudzego cierpienia’, opisywala hipokryzje Zachodu, ktéry
zalewa przestrzen wizualng obrazami okrucienstw, ludobdjstwa, czyniac to z po-
trzeby falszywej empatii. Dla Sontag jest to dzialanie bez skrupuléw, powstale wy-
tacznie z potrzeby zainteresowania odbiorcy, ktéry obcujac z taka trescia, chwilowo
sie wzrusza i pozostaje w falszywym przekonaniu, ze jest wrazliwy i dobry, lecz
w Zaden sposdb nie opuszcza komfortu uczestnictwa, réwnoczesnie zaspokajajac
swoje voyeurystyczne pragnienia. Jednak Sontag pisala o czyms, co jest materia wy-
wodzaca swoja genologie z autentyku. Nawet jesli zmanipulowanego, pelnego nie-
szczerych intencji, ale bedgcego zapisem pelnym szumoéw, bedgcego rejestrem
rzeczywistosci. Sifa takiej fotografii jest nieoceniona. Codziennos¢ wojny w Ukrainie
tworzy obrazy, ktore zmuszajg nas do uczestnictwa — w cokolwiek uproszczonej, ale
jednak formie uczestnictwa i wspétodczuwania, moralnego wyboru i potwierdzenia
naszych racji. Prawdopodobnie zdjecia z Buczy, Irpienia, Mariupola staly sie ikonami
tej wojny, mobilizujacymi opinie publiczna w sposéb o wiele bardziej angazujacy
niz polityczne apele ukrainskich przywdédcéow.

Jakze inaczej moze wygladac $wiat obrazéw, gdy powstang one w laboratoriach
superkomputeréw, gdy coraz doskonalsza technologia nie bedzie przyczynia¢ sie
jedynie do zmian i manipulacji, ale bedzie miata mozliwo$¢ tworzenia §wiatéw

# Odcinek 589, Wieczna kwarantanna, 2022.
% S.Sontag, O fotografii, przel. S. Magala, Warszawa 1986.
8 S.Sontag, Widok cudzego cierpienia, przel. S. Magala, Krakéw 2010.
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alternatywnych - rzeczywisto$ci klamstwa, w ktérej nic nie bedzie prawda. Wowczas
opisane przeze mnie manipulacje, fabrykacje, zmiany - ktére niekiedy znaczaco
wplywaly na rzeczywisto$¢ — okaza si¢ niewinng psota, niebezpieczng zabawka w re-
kach dziecka, ale pozostajacego wcigz pod opieka dorostego. Wszak obrazy konstruo-
wane przez ChatGPT 4 s trudno rozpoznawalne w horyzoncie ludzkiej wyobrazni.
S intertekstualne i plynne, pija ze Zrédet ludzkiego imaginarium, powielaja go, na-
kfadajg obrazy - jeszcze bezmyslnie — bez §wiadomosci kontekstu. Falsyfikacja jest
prawie doskonata. Rzeczywisto$¢ w przysztosci opowiedziana poprzez obrazy stwo-
rzy $wiat odrealniony.

Nakreslona pesymistyczna, ale wcigz (na szczgécie) futurologiczna perspektywa
ma pewne mozliwosci spetnienia — szczegdlnie jesli uswiadomimy sobie skokowa
dynamike procesow technologicznej zmiany. Ale réwnie dobrze moze by¢ przez tech-
nologie demaskowana. Dwa wektory technologiczne (prawda/demaskacja) moga sie
antagonizowa¢, a rownoczesnie znosi¢. Trudno spekulowa¢, jaki bedzie bilans tej

technologicznej walki.
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V.
(Post)prawda i zawod dziennikarza —
perspektywa prawna

Homo sapiens - jedyny gatunek, ktéry potrafi naprawde mowic - jest
tez jedynym, ktéry moze otwarcie ktamac.

R. Keyes, Czas postprawdy. Nieszczeros¢ i oszustwa w codziennym zyciu

Abstract

The XXI century has been labelled the post-truth era. The validity of such an as-
sumption is debatable: time and again in the history of mankind, reason has
given way to superstition and primitive intuition. Likewise, journalism has re-
peatedly used manipulation, half-truths and outright lies. The ubiquity of false-
hood in politics is therefore not surprising whatsoever.

Regardless of the above, it is difficult to ignore that the term ‘post-truth’ has be-
come widespread in both public debate and academic literature. This disturbing
(anti)quality in dealing with facts has also become a subject of debate among
journalists. Finally, it is worth looking at these issues from a legal perspective.
Thus, the aim of my text is to present the normative model for professional jour-
nalism, against the background of Polish law and judicial practice.

Keywords: journalism, truth, post-truth, ethics, law

Abstrakt

XXT wiek zostal nazwany erg postprawdy. Zasadnos¢ takiego zalozenia jest dys-
kusyjna: w historii ludzkosci rozum wielokrotnie ustapil miejsca przesgdom i pry-
mitywnej intuicji. Dziennikarstwo réwniez czgsto postugiwato si¢ manipulacja,
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potprawdami i jawnymi klamstwami. Nie dziwi zatem wszechobecnos$¢ klam-
stwa w polityce.

Niezaleznie od powyzszego trudno zignorowac fakt, ze termin ,,postprawda” stat
sie powszechny zaréwno w debacie publicznej, jak i w literaturze akademickie;j.
Ta niepokojaca (anty)jako$¢ w obcowaniu z faktami stata sie takze przedmiotem
debaty wsrod dziennikarzy. Warto tez spojrze¢ na te kwestie od strony prawne;j.
Celem rozdziatu jest zatem przedstawienie normatywnego modelu dziennikar-
stwa zawodowego na tle polskiego prawa i praktyki sagdowe;j.

Stowa kluczowe: dziennikarstwo, prawda, postprawda, etyka, prawo

1. Wprowadzenie

Wspolczesnos¢ okrzyknieta zostala ,.era postprawdy”™. Stusznos¢ tej diagnozy jest

dyskusyjna; nie po raz pierwszy w dziejach ludzkosci rozum zdaje si¢ ustgpowac sile

1

Termin ,,postprawda” po raz pierwszy mial zosta¢ uzyty w 1992 r. w eseju Steve’a Tesicha. Autor
ten postawil teze o istnieniu tzw. syndromu Watergate, polegajacego na utozsamianiu prawdy
ze ztymi wiesciami. Tych ostatnich spoleczenistwo amerykanskie — doswiadczone wojna wiet-
namska i stynng aferg z czaséw prezydentury Richarda Nixona — mialo dosy¢, a w konsekwen-
cji, jak pisze Tesich, ,,Liczyliémy na to, ze rzad ochroni nas przed prawda”. Analizujac niecheé¢
Amerykan6w do zderzenia z prawda, majaca rzekomo zagrozi¢ ich poczuciu wlasnej wartosci,
Tesich prorokuje: ,,Szybko stajemy sie prototypami ludzi, na mysl o ktérych totalitarne potwo-
ry mogly jedynie $lini¢ si¢ w swoich snach. Wszyscy dyktatorzy, po dzi$ dzien, musieli cigzko
pracowa¢ nad tlumieniem prawdy. My, przez wlasne dzialania, pokazujemy, Ze nie jest to juz
konieczne; ze nabyliémy duchowy mechanizm, ktéry pozbawia prawde jakiegokolwiek zna-
czenia. W fundamentalny sposob, jako wolni ludzie, swobodnie zdecydowalismy, ze chcemy
zy¢ w jakims$ $wiecie postprawdy” (S. Tesich, The Watergate Syndrome. A Government of Lies,
»The Nation”, 1992, Vol. 6, no. 13, s. 12-14).

Niecala dekade pdzniej szerokim echem odbita sie ksigzka amerykanskiego pisarza Ralpha
Keyesa Postprawda. Autor ten fenomen postprawdy wigzal z szeroka akceptacja skrajnego re-
latywizmu etycznego. Jak twierdzi: ,, Ktamcy istnieja od zawsze, ale zwykle klamali z odrobing
niepewnoéci, niepokoju, poczucia winy, wstydu, a co najmniej zmieszania. Dzisiaj spryt po-
zwala nam wypracowac wiele uzasadnien dla naginania prawdy, dzieki ktéorym mozemy oszu-
kiwa¢ bez poczucia nieuczciwoséci. Nazywam to zjawisko postprawda. Zyjemy w czasach
postprawdy. Postprawdziwo$¢ mieéci si¢ w etycznej szarej strefie. Dzieki niej mozemy oszuki-
wac bez poczucia nieuczciwosci. Kiedy nasze zachowanie wchodzi w konflikt z wyznawanymi
przez nas warto$ciami, najczesciej rewidujemy te drugie. Mato kto jest gotéw przyznac przed
sobg — a co dopiero przed innymi - ze postepuje nieetycznie, dlatego tworzymy nowe wersje
moralnosci. Mozna je nazwac »etyka alternatywna« (alt. ethics)” (R. Keyes, Czas postprawdy.
Nieszczeros¢ i oszustwa w codziennym zyciu, przel. P. Tomanek, Warszawa 2018, s. 15).
Jednak katalizatorem popularnosci ,,postprawdy” okazaly sie dwa wydarzenia z 2016 r. o duzym
znaczeniu politycznym: wybory prezydenckie w USA oraz referendum dotyczace przyszto-
$ci Wielkiej Brytanii w Unii Europejskiej. W efekcie stowem roku Oxford Dictionaries 2016 r.
wybrano wlasnie ,,postprawde” (ang. post-truth) (Oxford Word of the Year 2016, [on-line:]
https://languages.oup.com/word-of-the-year/2016/ - 14 VIII 2023).
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przesadow i bezrefleksyjnej intuicji. Historia, réwniez dziennikarstwa, pelna jest
przypadkéw swiadomego rozpowszechniania pétprawd, manipulacji i zwyklych
kfamstw. Nie zaskakuje wreszcie wszechobecnos¢ falszu w polityce?, a wigc tej sferze
zycia spotecznego, ktora znalazla si¢ w centrum debaty na temat postprawdy. Nieza-
leznie jednak od sporu o etykiety trudno nie dostrzec, ze okreslenie to zakorzenilo
sie zarowno w popularnym dyskursie, jak i literaturze naukowej. Owa niepokojaca
(anty)jako$¢ w podejsciu do faktow stata sie rowniez przedmiotem refleksji w $ro-
dowisku dziennikarskim. Tom Phillips z nutg ironii stwierdza: ,,z koncepcja, ze
zyjemy w epoce postprawdy, jest tylko jeden problem: skoro teraz mamy czasy post-
prawdy, to znaczy, ze w jakim$ okresie musiata by¢ epoka prawdy™. To, rzecz jasna,
nonsens.

Siegnijmy wiec do uzasadnienia wyboru postprawdy stowem 2016 r. Okazuje
sie, Ze termin ten rozumiany jest nieco inaczej: jako przymiotnik ,,odnoszacy si¢ do
lub oznaczajacy okolicznosci, w jakich odwolywanie sie do obiektywnych faktow ma
mniejszy wplyw na ksztaltowanie opinii publicznej niz sigganie do emocji i przeko-
nan osobistych”. Co wazne, przedrostek ,,post” wskazywa¢ ma w tym przypadku na
czasy, kiedy prawda jako warto$¢ sama w sobie stata si¢ nieistotna. Dotyczy to przede
wszystkim tzw. post-truth politics — postfaktycznej kultury politycznej*. Wlasnie
w tym duchu zjawisko to opisuje Mattew d’Ancona. Jego zdaniem ,,zatrutym zré-
dfem” postprawdy jest powszechny kryzys zaufania. Obserwacja przez niego poczy-
niona jest przygnebiajaca:

Weszlismy w nowa faze walki politycznej i intelektualnej, w ktérej demokratyczng or-
todoksja i demokratycznymi instytucjami az po fundamenty wstrzgsa fala obrzydli-
wego populizmu. Racjonalnoéci grozi emocjonalnos$¢, réznorodnosci natywizm,
wolnosci dryf w strone autokracji. Bardziej niz kiedykolwiek polityczng praktyke po-
strzega si¢ jako gre o sumie zerowej, a nie wspotzawodnictwo miedzy ideami. Nauka
jest traktowana z podejrzliwoscig, a czasem wrecz jawng pogardg. Sednem tej globalnej
tendencji jest krach wartosci prawdy, poréwnywalny do zatamania waluty czy kursu

akgji. Uczciwo$é i rzetelno$¢ nie majg juz priorytetu w politycznych transakcjach’.

W obliczu kryzysu prawdy w zyciu publicznym, ktdrego przezwyciezenie zalezy
w znacznej mierze od kondycji dziennikarstwa — obecnie pozostawiajacej wiele do

2 Zob.T.Phillips, Prawda. Krétka historia wciskania kitu, przet. M. Gebicka-Frac, Warsza-
wa 2020.

> Ibidem,s. 15.

* Zob. Oxford Word of the Year 2016, https://languages.oup.com/word-of-the-year/2016/ -
14 VIII 2023.

> M. dAncona, Postprawda, przel. M. Sutowski, Warszawa 2018, s. 13-14.
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zyczenia® — pytanie o standardy dzialania prasy, zapewniajace dostarczanie wysokiej
jakos$ci informacji, nie traci na aktualno$ci. W niniejszym tekscie zostanie wigc do-
konana rekonstrukcja standardéw pracy dziennikarza na podstawie przepiséw prawa
prasowego (przede wszystkim art. 12 ust. 1 pkt 1 pr. pras.) i zapadlego na jego tle wy-
branego orzecznictwa Sadu Najwyzszego.

W zwiazku z tym, ze skoncentruj¢ si¢ przede wszystkim na normatywnym
wzorcu profesjonalnego dziennikarstwa, poming lub ogranicze si¢ do zasygnalizo-
wania kilku niezwykle interesujacych kwestii, takich jak: swoboda wypowiedzi i wol-
no$¢ prasy; zakres odpowiedzialnosci cywilnej i karnej dziennikarza w przypadku
naruszenia dobr osobistych w materiale prasowym; instytucja sprostowania praso-
wego. Wykraczaja one bowiem poza ramy tegoz opracowania.

2. Dziennikarz w Swietle prawa prasowego

Rozwazania dotyczace prawnych i etycznych zasad dziatania mediéw wypada roz-
poczaé od przyblizenia definicji legalnej pojecia dziennikarza. W $wietle prawa
prasowego’ jest to osoba zajmujaca si¢ redagowaniem, tworzeniem lub przygotowy-
waniem materialéw prasowych?®, pozostajaca w stosunku pracy z redakeja albo

¢ Warto w tym miejscu wspomnie¢ o niepokojacych wynikach Eurobarometru z 2022 r. (zob. Flash
Eurobarometer. News and Media Survey 2022 oraz Media and News Survey 2022 — Country Fact-
sheets in English - Poland, [on-line:] https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2832 -
14 VIII 2023). Ankieta zostala przeprowadzona w dniach od 26 kwietnia do 11 maja 2022 r.

Na marginesie: trafne wydaje sie nastepujace spostrzezenie Stephena J.A. Warda. Ot6z — nie-
stety systematycznie stabnace - zaufanie do dziennikarzy wiaze si¢ z oczekiwaniem, ze beda
oni przedstawia¢ opisywane przez siebie zagadnienia zgodnie z prawda. ZaloZenie to ma zna-
czenie nie tylko dla obywateli, ktdrzy swoja wiedze o $wiecie buduja na podstawie wiedzy za-
czerpnietej z medidw. Jest ono wazne rowniez dla utrzymania szerzej rozumianych relacji
pomiedzy mediami a ich odbiorcami. Jak ujmuje to Ward: ,,zaufanie to nie tylko ideat etyczny;
jest ono niezbedne, by robi¢ interesy” (S.J.A. Ward, Public Confidence in Media in a Digital
Era, ,Georgetown Journal of International Affairs”, 2017, Vol. 18, no. 3, s. 3).

7 Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe (tj. Dz.U. z 2018 r., poz. 1914).

8 Material prasowy - kazdy opublikowany lub przekazany do opublikowania w prasie tekst albo
obraz o charakterze informacyjnym, publicystycznym, dokumentalnym lub innym, niezaleznie
od $rodkéw przekazu, rodzaju, formy, przeznaczenia czy autorstwa (art. 7 ust. 2 pkt 4 pr. pras.).

Materiatem prasowym jest m.in.:
— wywiad prasowy (zob. wyrok SN z 11.10.2001 r., I CKN 559/99, OSNC 2002, nr 6, poz. 82);

— list do redakcji przestany w celu jego opublikowania (zob. wyrok SN z 28.09.2000 r.,
V KKN 171/98, OSNKW 2001, nr 3-4, poz. 31; wyrok SN z 24.11.2017 r., I CSK 73/17,
LEX nr 2443498; wyrok SN z 30.09.2016 r., I CSK 598/15, LEX nr 2151458; wyrok SA
w Warszawie z 27.02.2015 r., VI ACa 262/14, LEX nr 1711598);

— powies¢ odcinkowa (zob. wyrok SA w Bialymstoku z 19.10.1995 r., I ACr 227/95, LEX
nr 62590);

92


https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2832

V. (Post)prawda i zawod dziennikarza — perspektywa prawna

zajmujaca si¢ taka dzialalnoscig na rzecz i z upowaznienia redakcji (art. 7 ust. 2
pkt 5 pr. pras.).

Dziennikarzem nie jest zatem kazdy, kto w mniej lub bardziej twérczy sposéb
przyczynia si¢ do powstania materialu prasowego’. Dodatkowym elementem jest
bowiem $cisly zwigzek z redakcja'®, wynikajacy albo z faczacego te podmioty sto-
sunku pracy, albo wspolpracy. Ta ostatnia moze przybra¢ posta¢ umowy cywilno-
prawnej — ale i, jak sadze, praktyk czy wolontariatu — polegajacej na dzialaniu na
rzecz iz upowaznienia redakeji. Uzyte w przepisie sformutowania wskazujg ponadto,
ze praca dziennikarza w rozumieniu art. 7 ust. 2 pkt 5 pr. pras. nie powinna mie¢
charakteru incydentalnego.

W pismiennictwie zwraca si¢ uwage na fakt, ze powyzsze, relatywnie otwarte
ujecie wyklucza sposrod dziennikarzy tzw. freelanceréw, publikujacych w réznych
tytulach, ale niezwigzanych z zadnym z nich w sposéb wskazany w art. 7 ust. 2 pkt
5 pr. pras.!! Standardy zawodowe, na ktorych skoncentruje sie w dalszej czesci teksu,
beda odnosi¢ si¢ zatem wytacznie do dziennikarzy w rozumieniu prawa prasowego.
Stosowanie si¢ do nich powinno jednak obowigzywa¢ wszystkie osoby, ktore —
chocby hobbistycznie - zajmujg sie tworzeniem i rozpowszechnianiem tresci o cha-
rakterze materialéw prasowych.

— ogloszenia i reklamy publikowane w prasie (zob. wyrok SN z 15.07.2004 r., V CK 675/03,
OSNC 2005, nr 7-8, poz. 135; Wyrok SN z 2.04.2015 r., I CSK 278/14, LEX nr 2004232;
wyrok SA w Warszawie z 14.06.2017 r., VI ACa 168/16, LEX nr 2402450);

— artykul, fotografia, esej, wiersz, notka informacyjna, powie$¢ odcinkowa (zob. J. Sieficzyto-
-Chlabicz, Z. Zawadzka, M. Nowikowska, Historia prawa prasowego w Polsce. Pod-
stawowe pojecia z zakresu prawa mediéw, [w:] Prawo mediéw, red. J. Siennczylo-Chlabicz,
Warszawa 2015, s. 24-25).

Materiatem prasowym nie jest m.in.:

— komentarz na forum internetowym (zob. wyrok SN z 24.11.2017 r., I CSK 73/17, LEX
nr 2443498; wyrok SN z 30.09.2016 r., I CSK 598/15, LEX nr 2151458; Wyrok SA w War-
szawie z 27.02.2015 r., VI ACa 262/14, LEX nr 1711598).

Zgodzi¢ nalezy si¢ z Wojciechem Lisem, ktory wskazuje, ze z normatywnej definicji dzienni-
karza nie wnika, by mogta nim by¢ wylgcznie osoba, ktdra ,,przygotowuje wlasne (autorskie)
materiaty prasowe [...]. Przyjecie takiego rozwigzania wykluczaloby z zakresu tego pojecia
osoby, ktorych dzialalno$¢ ogranicza sie tylko do redagowania informacji prasowych” — z wyta-
czeniem wszakze osob ,spelniajacych wyltacznie funkcje pomocnicze”, np. archiwista czy
administrator strony internetowej (W. Lis, Status prawny dziennikarza, Warszawa 2014, s. 19).
Redakcja - jednostka organizujaca proces przygotowywania (zbierania, oceniania i opracowy-
wania) materiatéw do publikacji w prasie (art. 7 ust. 2 pkt 8 pr. pras.).
Zob. A. Mlynarska-Sobaczewska, Charakterystyka zawodu dziennikarza na tle zawodow
regulowanych, [w:] Status prawny dziennikarza, red. W. Lis, Warszawa 2014, s. 170. W tej samej
publikacji Wojciech Lis wskazuje, Ze osoby niemajace stalego zwiazku z redakcja, bedacego
warunkiem nadania im statusu dziennikarza, przekazujac materiaty prasowe do publikacji,
powinny - na zadanie redakcji — o$§wiadczy¢, ze dziataty wedtug standardéw obowiazujacych
dziennikarzy (zob. W. Lis, op. cit., s. 18 — wraz z przytoczona literaturg).
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3. Nie tylko prawda: starannos$c i rzetelnos¢
w zawodzie dziennikarza

Prawo prasowe zakres$la pole dzialania dziennikarza w ramach triady: prawda - rze-

telnos¢ — staranno$¢'. Przyjrzyjmy sie zatem kazdemu z jego elementdw.

Prawda

Stownikowo termin ,,prawda” definiowany jest jako:

1)

2)

zgodna z rzeczywistoscig tre$¢ stow, interpretacja faktow, przedstawienie czego$
zgodnie z realiami;

to, co rzeczywiscie jest, istnieje lub bylo;

Zob. nastepujace przepisy prawa prasowego:

art. 1 pr. pras.: ,Prasa, zgodnie z Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, korzysta z wolnoéci
wypowiedzi i urzeczywistnia prawo obywateli do ich rzetelnego informowania, jawnosci
zycia publicznego oraz kontroli i krytyki spotecznej” (Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r.
Prawo prasowe, tj. Dz.U. 2 2018 1., poz. 1914);

art. 6 ust. 1 pr. pras.: ,Prasa jest zobowigzana do prawdziwego przedstawiania omawianych
zjawisk”;

art. 10 ust. 2 pr. pras.: ,Dziennikarz ma prawo odméwi¢ wykonania polecenia stuzbowego,
jezeli oczekuje sie od niego publikacji, ktéra tamie zasady rzetelno$ci, obiektywizmu i sta-
rannoéci zawodowej, o ktérych mowa w art. 12 ust. 17;

art. 12 ust. 1 pkt 1 pr. pras.: ,Dziennikarz jest obowigzany: zachowa¢ szczegolng starannos$¢
i rzetelno$¢ przy zbieraniu i wykorzystaniu materiatéw prasowych, zwlaszcza sprawdzi¢
zgodno$¢ z prawdg uzyskanych wiadomosci lub poda¢ ich zrodto”s

art. 31a ust. 1 pr. pras.: ,Na wniosek zainteresowanej osoby fizycznej, osoby prawnej lub
jednostki organizacyjnej niebedacej osoba prawna, redaktor naczelny wlasciwego dzien-
nika lub czasopisma jest obowigzany opublikowaé bezptatnie rzeczowe i odnoszace sie
do faktow sprostowanie niescistej lub nieprawdziwej wiadomo$ci zawartej w materiale
prasowym’;

art. 41 pr. pras.: ,Publikowanie zgodnych z prawdg i rzetelnych sprawozdan z jawnych
posiedzen Sejmu, Senatu i organdéw stanowiacych jednostek samorzadu terytorialnego
oraz ich organdw, a takze publikowanie rzetelnych, zgodnych z zasadami wspélzycia spo-
tecznego ujemnych ocen dziet naukowych lub artystycznych albo innej dziatalnosci twor-
czej, zawodowej lub publicznej stuzy realizacji zadan okreslonych w art. 1 i pozostaje pod
ochrong prawa; przepis ten stosuje si¢ odpowiednio do satyry i karykatury”.

Nawiasem mowigc, wymog prawdziwosci i staranno$ci nie wybrzmial wprost w ustawie o ra-
diofonii i telewizji. W kontekscie nadawcédw publicznych ustawa wskazuje jedynie, Ze programy
i inne ustugi jednostek publicznej radiofonii i telewizji w ramach jej misji publicznej powinny
kierowac si¢ odpowiedzialnoscig za stowo i dba¢ o dobre imie publicznej radiofonii i telewizji,
a takze rzetelnie ukazywac calg roznorodnos¢ wydarzen i zjawisk w kraju i za granica (art. 21
ust. 2 pkt 112 u. RTV). Wér6d zadan radiofonii i telewizji ustawa wskazuje z kolei dostarczanie
informacji (art. 1 ust. 1 pkt 1).
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3) zasada dowiedziona naukowo lub wynikajaca z doswiadczenia, uwazana po-

wszechnie za niepodwazalng".

Krotko mowigc: prawdziwe jest to, co pokrywa si¢ z obiektywnym stanem

rzeczy. Podobne, powszechnie akceptowane rozumienie prawdy, przyjmuje Sad

Najwyzszy:

[...] prawo prasowe naklada na prase obowiazek prawdziwego przedstawiania oma-
wianych zjawisk (art. 6 ust. 1), sprawdzenia zgodnosci z prawda uzyskanych infor-
magcji (art. 12 ust. 1 pkt 1), opublikowania sprostowania wiadomosci niescistej lub
nieprawdziwej (art. 31 a). We wszystkich tych przypadkach pojecie ,,prawda” jest
rozumiane tak jak w jezyku potocznym, czyli jako zgodnos¢ wypowiedzi z rzeczy-
wistoscig [...]. Prawda musi mie¢ zatem charakter obiektywny i dane nie mogg by¢
przedstawione w spos6b mogacy zmienic¢ u odbiorcy ich odbiér, przez manipulacje
jezykowe w postaci przemieszania czesci faktograficznej komentarzem. Tak rozu-
miana prawda jest uwzgledniona w Konstytucji, ktdra w mysl preambuly do tego
aktu, jest warto$cig uniwersalng [...]. Z powyzszego wynika, iz ustrojodawca za
szczegdlnie cenne i wymagajace ochrony w wymiarze konstytucyjnym uznat infor-
macje odpowiadajace rzeczywistoéci oraz odpowiednio prawo jednostki do wyeli-
minowania wszystkich nieprawdziwych informacji na jej temat. W konsekwencji
niedopuszczalne jest zastepowanie prawdy obiektywnej subiektywna prawdg dzien-
nikarza, a prezentacja wlasnej orientacji ideologicznej prasy musi by¢ ograniczona

przez bezwzgledny wymog prawdziwo$ci informacjit.

W literaturze wskazuje sig, Ze to wlasnie ,,obowiazek gloszenia prawdy [...] wy-

suwa si¢ na czoto wszystkich obowiazkéw dziennikarskich” Na kazdym etapie dzia-

talnoséci prasowej wyklucza on stosowanie manipulacji, w tym przedstawiania

informacji niepetnych, ubarwiania opisywanych zdarzen czy zastepowania opisu fak-

tow wlasnym komentarzem?.

Polskie kodeksy deontologiczne, przyjmowane na zasadzie samoregulacji mediow

i co do zasady obejmujace szersze spektrum zachowan nagannych niz czynig to normy

prawa powszechnie obowiazujacego'®, prawde wskazuja jako podstawowy - cho¢

Stownik jezyka polskiego PWN, [on-line:] https://sjp.pwn.pl/slowniki/prawda.html - 12 XI 2021.
Wyrok SN z 29.11.2016 1.,  CSK 715/15, LEX nr 2186564. Por. réwniez: wyrok SN z 5.04.2002 1.,
IT CKN 1095/99, OSNC 2003, nr 3, poz. 42.

I. Dobosz, Prawo i etyka w zawodzie dziennikarza, Warszawa 2008, s. 56 (wraz z przytoczong
tam literaturg).

Zob. J. Sienczyto-Chlabicz, M. Nowikowska, Podstawowe obowigzki dziennikarzy,
[w:] Prawo mediow, red. ]. Sienczyto-Chlabicz, Warszawa 2015, s. 135.
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oczywiscie nie jedyny — drogowskaz, za ktéorym podaza¢ powinni dziennikarze'”. Po-

dobnie czynig to dokumenty przyjete na szczeblu miedzynarodowym.

Roéwniez SN staral sie okresli¢ wzorzec jakosci informacji dostarczanych przez

odpowiedzialng prase, realizujgcych nalezycie rozumiang wolnos$¢ wypowiedzi:

[...] wolnos¢ prasy i innych $rodkéw spolecznego przekazu nie jest wartoscia dang
dziennikarzom czy mediom, ale ma stuzy¢ spoleczenstwu, zapewniajagc mu wszech-
stronng informacje i ksztattujac poglady przez wyrazanie ocen na temat wydarzen ma-
jacych ogdlne znaczenie. Nie sposob zatem przyjaé, jakoby spoteczenstwo miato
odnie$¢ korzys¢ z wolnosci stowa rozumianej jako aprobata dla rozpowszechniania in-

formacji nieprawdziwych czy interpretacji znieksztalcajacych rzeczywisto$¢, w sposdb

Dziennikarz, stosownie do art. 10 ust. 1 pr. pras., ma obowigzek dzialania zgodnie z etyka za-
wodowg i zasadami wspdlzycia spotecznego, w granicach okreslonych przepisami prawa.

Zob. miedzynarodowe kodeksy etyki dziennikarskiej:

— IFJ Global Charter of Ethics for Journalists (2019): ,,Szacunek dla faktow i dla prawa opinii
publicznej do prawdy jest pierwszym obowigzkiem dziennikarza” (ang. ,Respect for the
facts and for the right of the public to truth is the first duty of the journalist’, pkt 1).

Zob. polskie kodeksy etyki dziennikarskiej:

— Karta Etyczna Mediéw: ,Dziennikarze, wydawcy, producenci i nadawcy, szanujac niezby-
walne prawo czlowieka do prawdy, kierujac si¢ zasadg dobra wspdlnego, $wiadomi roli
mediéw w zyciu cztowieka i spoteczenstwa obywatelskiego, przyjmuja te karte oraz dekla-
ruja, ze w swojej pracy kierowac sie beda nastepujacymi zasadami: zasada prawdy - co
znaczy, ze dziennikarze, wydawcy, producenci i nadawcy dokladajg wszelkich staran, aby
przekazywane informacje byly zgodne z prawda, sumiennie i bez znieksztalcen relacjonuja
fakty w ich wla$ciwym kontekscie, a w razie rozpowszechnienia blednej informacji nie-
zwlocznie dokonujg sprostowania |[...]”;

— Kodeks Etyki Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich: ,,Przyjmujac zasady Karty Etycznej
Mediow i deklaracji Miedzynarodowej Federacji Dziennikarzy, uznajemy, ze zadaniem
dziennikarzy jest przekazywanie rzetelnych i bezstronnych informacji [...]7;

— Dziennikarski Kodeks Obyczajowy (Kodeks Etyki Dziennikarzy) Stowarzyszenia Dzienni-
karzy Rzeczpospolitej Polskiej: ,Podstawowym obowiazkiem etycznym dziennikarza jest
poszukiwanie i publikowanie prawdy. Niedozwolone jest manipulowanie faktami. [...]
Zaden motyw, zadne naciski czy inspiracje nie usprawiedliwiajg podania fatszywych czy
niesprawdzonych informacji” (pkt I DKO).

Zob. np. COE Resolution 1003 (1993) — Ethics of Journalism. Rezolucja ta przyjeta zostala przez

Zgromadzenie Parlamentarne Rady Europy w 1993 r. z intencja, by profesjonalni dziennikarze

europejscy stosowali sie do zawartych w niej zasad etycznych. W dokumencie tym akcent zostat

polozony na wyrazne oddzielenie wiadomosci (informacji o faktach i danych) od opinii (myjli,
idei, przekonan czy sadéw wartosciujacych) — w taki sposob, by uniemozliwi¢ ryzyko pomytki
po stronie odbiorcy. Rozpowszechnianie wiadomos$ci powinno za$ bazowa¢ na prawdzie, ktorej
odkrycie zapewni¢ ma zastosowanie odpowiednich srodkéw weryfikacji uzyskanych informacji,
ale i bezstronnosci dziennikarza. Warto doda¢, ze rezolucja uznaje informacje za prawo pod-
stawowe (zob. pkt 3, 4 i 8 rezolucji, [on-line:] https://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-
XML2HTML-en.asp?fileid=16414 - 14 VIII 2023).
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pozbawiony jakiegokolwiek faktycznego uzasadnienia lub prezentowania materiatu
prasowego w sposob nie pozwalajacy czytelnikowi odrézni¢ wypowiedzi dotyczacej
faktéw od oceny sformulowanej przez autora lub przytaczania swoich pogladéw jako
niepodwazalnych faktéw. Tego rodzaju postepowanie jest sprzeczne z misjg prasy
w spoleczenstwie demokratycznym, nie stanowigc realizacji prawa do informacji,
a w konsekwencji interesu publicznego. Spoleczeristwo nie odnosi bowiem zadnej ko-
rzysci z wprowadzania go w blad, dezinformaciji i instrumentalnego traktowania. W ka-
tegoriach nieporozumienia nalezy zatem traktowa¢ odwolywanie sie do wolnosci prasy
przez podmioty nie dostrzegajace, iz pozostaje ona w $cistej korelacji z odpowiedzial-
noscig, rozpowszechniajace fatszywe informacje lub swoja opinie w formie wypowie-
dzi co do faktow, ktdre zawsze maja wigksza site przekonywania niz oceny, ktére moga
by¢ podane w watpliwo$¢. Takie rozumienie wolnoéci prasy wyrazatoby aprobate dla
stalego obnizenia kulturowych standardéw debaty publicznej oraz redukcji poziomu

przyzwoito$ci, wrazliwosci i odpowiedzialnosci [...]".

Wydaje si¢ jednak, ze istotniejszym od powinnosci gloszenia prawdy — wartosci
niekwestionowanej w sensie etycznym - jest przestrzeganie zasad szczegélnej sta-
rannosci i rzetelno$ci zawodowej, ktdrej elementem jest weryfikacja prawdziwosci
uzyskanych informacji lub podanie ich Zrdédta (art. 12 ust. 1 pr. pras.)®. Optyka ta
odpowiada podstawowym zadaniom prasy, ktora zgodnie z Konstytucja Rzeczypo-
spolitej Polskiej korzysta z wolno$ci wypowiedzi i urzeczywistnia prawo obywateli
do ich rzetelnego informowania, jawno$ci zycia publicznego oraz kontroli i krytyki
spolecznej (art. 1 pr. pras.)*". Dokonujac wyktadni przytoczonego przepisu, SN do-
szedl do nastepujacych wnioskow:

[...] prawo obywateli do informowania moze by¢ urzeczywistniane jedynie przez
informowanie ,,rzetelne” (tak art. 1 prawa prasowego). Informacja nierzetelna jest
w istocie dezinformacja. O urzeczywistnieniu prawa obywateli do bycia rzetelnie

poinformowanymi, mozna - z definicji - moéwi¢ jedynie wtedy, gdy wiadomos¢ jest

¥ Wyrok SN z29.11.2016 r., I CSK 715/15, LEX nr 2186564.

2 Sad Najwyzszy zauwaza, ze ,,Przepis art. 12 ust. 1 pkt 1 prawa prasowego, uzywajac stowa
»zwlaszcza«, podkresla jednoczesnie wage obowigzku sprawdzenia zgodnoéci z prawda uzys-
kanych wiadomosci. Powinno$¢ ta pozostaje w zwigzku z trescia art. 6 ust. 1 prawa prasowego
formutujacym obowiazek prasy »prawdziwego przedstawiania omawianych zjawisk«” (Wyrok
SN z3.11.2010 r., V CSK 156/10, LEX nr 1391367).

Jak zauwazyl SN: ,Wolna prasa ma stuzy¢ cztowiekowi i obywatelowi spetniajac funkcje
informacyjna i kontrolna. Realizuje ona prawo obywateli do rzetelnej i uczciwej czyli niewpro-
wadzajacej w blad odpowiedzialnej informacji. Wolno$¢ prasy jest zakotwiczona w obywatel-
skim prawie do informacji, jawnosci zycia publicznego oraz kontroli i krytyki spotecznej”
(Wyrok SN z 6.12.2005 r., I CK 204/05, LEX nr 172111).
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prawdziwa, a co najmniej wtedy, gdy przedstawia si¢ informacje, ktore dziennikarze
mieli podstawy uzna¢ za miarodajne, ustalone przez nich z wykorzystaniem wszyst-

kich dostepnych im $rodkéw, a wiec informacje rzetelnie zebrane i wykorzystane?.

Nie chodzi zatem o absolutyzowanie prawdy i ustanowienie bezwzglednego obo-
wiazku jej ustalenia przez dziennikarza; trudno zresztg uznac ten postulat za reali-
styczny. Dziatalno$¢ mediéw musi by¢ raczej analizowana przez pryzmat techniki
tworzenia materialu prasowego, ktéra wymaga zachowania szczegélnej starannosci
i rzetelnosci®.

Szczegdlna starannosé¢
Artykul 12 ust. 1 pkt 1 pr. pras. postuguje si¢ terminem ,,szczegélna starannosc¢”,
ktéry rozumie¢ nalezy jako ,staranno$¢ podwyzszong w stosunku do starannosci
zwyklej; oznacza bowiem staranno$¢ wyjatkows, specjalng, nieprzecietna, wigksza
od normalnie oczekiwanej. Pojecie starannosci wypelniaja takie desygnaty jak: pil-
nos$¢, sumiennosé, doktadno$é, dbanie o szczegoty™.

Analizujac kwestie wypelnienia przez dziennikarza przestanki szczegolnej staran-
nosci, SN zwrécil uwage na wyrazng gradacje w zakresie wiarygodnosci i poziomu
obiektywizmu zrédet informacji stanowiacych baze materiatu prasowego — zaréwno
na etapie ich zbierania, jak i wykorzystania:

Stopien starannosci moze by¢ oceniany réznie w zaleznosci od zrédta informacji,
bo moze by¢ mu przypisany wiekszy stopieni zaufania, jezeli pochodzi ono z wiary-
godnych zrédet - dokumentéw urzedowych, z kregu autorytetéw z danej dziedziny
lub urzednikéw administracji rzadowej lub samorzadowej [...]. Dziennikarz nie po-
winien opiera¢ si¢ na zrddle, ktérego obiektywizm lub wiarygodnos¢ budzi watpli-
wosci. Poza tym sprawdzenie zgodnosci z prawdg uzyskanych informacji powinno
obejmowac siegniecie do wszystkich innych dostepnych dla dziennikarza zrodet
i upewnienie sie co do ich zgodnoéci z innymi faktami. [...] W ramach etapu wyko-
rzystania materialéw wymagane jest wszechstronne, a nie selektywne przekazanie
informacji [...]. O braku szczegolnej starannosci [...] $wiadczy wiec brak kryty-

cyzmu w stosunku do materiatéw, obiektywizmu, tendencyjno$¢ w przedstawianiu

22 Wyrok SN z 5.06.2003 r., II CKN 14/01, LEX nr 585763.

# W pi$miennictwie staranno$¢ definiuje si¢ jako ,,dokladnos¢, pilno$¢, sumiennosé, troskli-
wos¢, gorliwosé, dbatos¢ o szczegoly” Starannosc¢ szczegdlng jako ,,niezwykta, wyjatkows,
specjalna, nieprzecietng”. Rzetelnos¢ wreszcie to ,,uczciwo$é, solidnoéé, obowigzkowosé,
konkretno$¢, odpowiedzialnos¢ za stowo” (J. Sob czak, Prawo prasowe. Komentarz, Warszawa
2008, s. 407).

2 Wyrok SN z3.11.2010 r., V CSK 156/10, LEX nr 1391367; wyrok SN z 8.1987 r., II CR 269/87,
OSNCP 1989, z. 4, poz. 66.
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posiadanych materialéw, stronniczos¢ i niepeine przedstawienie okolicznosci

sprawy>.

Sad Najwyzszy dostrzegt tez wage przestanki szczegélnej staranno$ci w erze

dominacji nowoczesnych mediéw masowych:

[...] w dobie mediéw elektronicznych funkcjonujacych w coraz szerszym zakresie
w Internecie oraz z uwagi na [...] mozliwo$¢ dotarcia do nieograniczonego kregu
adresatow, nakaz starannosci ma szczegdlne znaczenie, zwazywszy na rozmiar po-
tencjalnych szkéd wyrzadzonych osobie, wobec ktérej formulowane sg zarzuty i pre-
zentowane informacje nieprawdziwe. Wszechobecny i ponadgraniczny charakter
informacji rozpowszechnianych droga elektroniczng [...] powoduje, iz odpowie-
dzialno$¢ za korzystanie z wolnosci wypowiedzi jest szczegdlnie istotna w przypadku
rozpowszechniania w taki sposéb informacji nieprawdziwych. [...] Na zréznico-
wanie przekazu medialnego od dawna wskazuje sie¢ w orzecznictwie Trybunatu
w Strasburgu w zestawieniu przekazu tradycyjnego (drukowanego) i audiowizual-
nego [...]. Obie wskazane formy komunikacji wypierane s od kilkunastu lat przez
media elektroniczne. Osoba opisywana przede wszystkim w tych ostatnich, na ktdrej
temat podawane sg nieprawdziwe informacje, w praktyce ma ograniczona mozli-
wo$¢ skutecznego dementowania nie tylko rozpowszechnionej o niej informacji, ale
takze odwrdcenia skutkdw takiego dzialania zar6wno w sferze osobistej (niemajat-
kowej), jak i majatkowej. To ostatnie ma dodatkowo istotne znaczenie w przypadku

podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza®.

Wymoég zachowania podwyzszonej, ,szczegdlnej starannosci” jest zatem kon-

sekwencjg wziecia przez ustawodawce pod uwage skali potencjalnych krzywd, jakie

wyrzadzi¢ moze dziennikarz publikacjg nierzetelnego materiatu prasowego?®. Istot-

nie, przypuszczalna sifa razenia jest w tym przypadku ogromna. Dotyczy to nie

tylko problemu naruszenia dobr osobistych jednostki*® — niewatpliwie przykrego

na poziomie indywidualnym. Chodzi réwniez o kwesti¢ duzo powazniejsza z per-

spektywy spotecznej: mozliwosci wywarcia wpltywu na podejmowane decyzje —

w tym polityczne.

25

26

27

28

Wyrok SN z 9.02.2018 r., I CSK 325/17, LEX nr 2488701.

Wyrok SN z 3.10.2019 r., I CSK 294/18, LEX nr 3275562.

Zob.1.Dobosz [cyt. za:] B. Michalski, op. cit., s. 60.

Zob. odpowiednie stosowanie przepiséw o cywilnej ochronie débr osobistych 0séb fizycznych
do 0s6b prawnych (art. 43 k.c. w zw. z art. 23 i 24 k.c.).
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Na strategiczng role wiarygodnej informacji w procesie demokratycznym uwage

zwrdcit Sad Najwyzszy:

[...] prawo do krytyki, a takze do informacji o dziatalno$ci organéw wladzy pub-
licznej, przystuguje wszystkim. Dostep obywateli do takich informacji, w tym takze
w odniesieniu do 0sdb pelniacych funkeje publiczne, stanowi warunek uczestnictwa
obywateli w podejmowaniu decyzji w sprawach publicznych, w tym zwlaszcza de-
cyzji wyborczych. Dostep ten — jak podnosi sie w literaturze przedmiotu - ufatwia

takze spoleczng kontrole nad procesami sprawowania wladzy [...]%.

(Szczegolna) rzetelnosc¢

Mimo mogacej budzi¢ pewne niejasnosci interpretacyjne tresci art. 12 ust. 1 pr. pras.

zasadne wydaje sie przyjecie, ze dziennikarz ma obowigzek zachowa¢ nie tylko szcze-

gblna starannos¢, ale i podwyzszona, szczegdlng rzetelno$¢ w pracy nad materialem

prasowym. Stusznos$¢ powyzszego stanowiska potwierdza SN:

Obowigzki wskazane w ustawie w zakresie rzetelnoéci i starannosci nalezy oceni¢
jako kwalifikowane, a w konsekwencji wiazace si¢ dla dziennikarza ze szczegdlna
odpowiedzialno$cig w razie nie budzacego watpliwosci ich naruszenia, a zatem

przedstawiania informacji nieprawdziwych™.

Pod podjeciem rzetelnosci - wymaganej na kazdym etapie przygotowywania ma-

terialu prasowego — SN rozumie:

Uczciwosd, solidnos¢, konkretnosé, zgodnosé z zasadami sztuki, odpowiedzialno$é
za stowo, niewprowadzanie w btad. Zachowanie takich standardéw przy wykony-
waniu obowigzkéw obejmuje nie tylko faze zbierania materiatu prasowego, ale i jego

wykorzystania®'.
W swoich wcze$niejszych wyrokach SN zauwazal ponadto, Ze:

Wolna prasa ma stuzy¢ cztowiekowi i obywatelowi, spetniajgc funkcje informacyjng
i kontrolna [...]. Wolna prasa realizuje prawo obywatela do rzetelnej — czyli praw-

dziwej, uczciwej, jasnej, niewprowadzajacej w blad, odpowiedzialnej informacji*.

29

30

31

32

Wyrok SN z 6.12.2005 r., I CK 204/05, LEX nr 172111.

Wyrok SN z 3.10.2019 r., I CSK 294/18, LEX nr 3275562.

Wyrok SN z 3.11.2010 r., V CSK 156/10, LEX nr 1391367.

Postanowienie SN z 12.11.2003 r., V KK 52/03, OSNKW 2004, nr 3, poz. 24; Wyrok SN
26.12.2005 r., I CK 204/05, LEX nr 172111.

Orzeczenie to zapadlo co prawda na tle uznanego za niezgodny z przepisami Konstytucji RP
art. 46 pr. pras. (zob. wyrok TK z 1.12.2010 r., K 41/07), ale w uzasadnieniu wyrazono cenne,
powolywane w pozniejszych orzeczeniach i aktualne réwniez dzis uwagi dotyczace standardow
pracy dziennikarza.
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Sad Najwyzszy zwrdcit przy tym uwage na pewien paradoks — otéz oparcie ma-
terialu prasowego na prawdziwych informacjach nie czyni go automatycznie mate-
rialem rzetelnym:

[...] wolnoé¢ wypowiedzi dziennikarskiej chroni dziatania rzetelne, a przedstawienie
materiatu prasowego — choc¢by zlozonego z jednostkowo prawdziwych informacji -
w taki sposob, ze jest on w swej wymowie nieprawdziwy, wywoluje mylne wyobra-
zenia i bledne, krzywdzace osady, nie stanowi o rzetelnym jego wykorzystaniu [...].
Rzetelnos¢ dziennikarska wyklucza nadmierng skrétowos¢, uproszczenie i jedno-
stronno$¢, w istotny sposob znieksztalcajace tres¢ wypowiedzi i przez to wprowa-

dzajace odbiorcéw w btad [...]*.

Réwnie niepozadany efekt moze wywolaé staranne nawet zreferowanie przez
dziennikarza uzyskanych informacji. Powraca tu bowiem wspomniany juz wczes-
niej problem weryfikacji zrodel, w tym prawdomoéwnosci czy poziomu wiedzy in-
formatoréw:

Szczegolna starannos¢ i rzetelno$¢ dziennikarza [...] wymaga wiecej niz tylko wier-
nego przedstawienia informacji, ktdre uzyskat on przy zbieraniu materialéw praso-
wych. Nie mozna przyja¢ domniemania, ze wszyscy, do ktorych dziennikarz zwraca
sie 0 wyjasnienie kwestii, jakie nasuwajg si¢ w sprawie, ktérg chce poruszy¢ na ta-
mach prasy, informuja go w sposéb zgodny z prawda. Nie zawsze bedzie to $wia-
dome wprowadzenie w blad, nieraz moze to by¢ wynikiem niepelnej znajomosci
stanu rzeczy, przy nieSwiadomosci znaczenia, jaka bedzie mialo wykorzystanie in-
formacji przez dziennikarza. Swiadomo$¢ te ma dziennikarz, gdyz on bierze na siebie
odpowiedzialnos¢ za to, co przenosi na strony gazety, i dlatego, gdy nie zasiega in-
formacji od osoby, bedacej autorytetem w danej sprawie albo podmiotem niezain-
teresowanym, powinien sprawdzi¢ prawdziwos¢ uzyskanej informagcji. [...] Samo
przekonanie dziennikarza o prawdziwosci publikowanej informacji nie spelnia wy-
magan stawianych w dyspozycji art. 12 ust. 1 pkt 1 pr. pras. Nie ma przy tym zna-
czenia, czy przekonanie to jest wynikiem wiadomosci, jakie dziennikarz uzyskat

z wiarygodnych - w jego ocenie - zrédel*.

M.in. z tych powodéw unormowania zawarte w prawie prasowym nie implikuja
uprawnienia, a tym bardziej obowiazku publikacji posiadanych przez dziennikarza
informacji. Przeciwnie:

3 Wyrok SN z 3.10.2019 r., I CSK 294/18, LEX nr 3275562.
* Wyrok SN z28.09.2000 r., V KKN 171/98, OSNKW 2001, nr 3-4, poz. 31.
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Prasa, a wigc i dziennikarze, urzeczywistniaja prawo obywateli do ich rzetelnego in-
formowania (art. 1 pr. pras.) i z tym rzeczywiscie wigze si¢ uprawnienie do publiko-
wania informacji, zwlaszcza gdy dotycza one waznych aspektéw zycia publicznego.
Nie zwalnia to jednak dziennikarza od rozwazenia w kazdym wypadku, czy informa-

cja jest na tyle wiarygodna i miarodajna, aby mogla stanowi¢ podstawe publikacji*.

Interesujace z perspektywy prawnej jest rzetelne relacjonowanie konfliktow,
ktdre z natury s3 zdominowane przez subiektywne oceny ich stron. Zdaniem SN:

Udzielanie rzetelnej informacji nie jest réwnoznaczne z obowigzkiem wyczerpujacego
omodwienia, a tym bardziej doglebnego wyjasnienia wszystkich watkéw wigzacych
sie z omawianym tematem. Przekazywana informacja musi by¢ rzetelna w tym zna-
czeniu, ze zgodnie z rzeczywisto$cig przedstawia okreslone zdarzenie, w tym np. kon-
flikt, jego przyczyny i przebieg, nie jest natomiast niezbedne szczegétowe badanie
i poddawanie ocenie stuszno$ci zarzutéw, jezeli celem publikacji ma by¢ jedynie in-
formacja o konflikcie, jego przedmiocie i zamiarze skierowania sprawy do organu

uprawnionego do jego rozstrzygniecia®.

Wymogow rzetelnosci i szczegdlnej starannoéci nie spelnia m.in. zasiggniecie
informacji u osoby zaangazowanej w opisywany przez pras¢ konflikt*”:

Obowigzkiem dziennikarza jest weryfikacja uzyskanych informacji pod katem ich
zgodno$ci z prawda, zwlaszcza za$ w sytuacji gdy informacje te pochodza od strony
konfliktu, a wiec osoby, ktdrej relacjom trudno a priori nada¢ walor obiektywizmu,
czy tez oparte sa na relacjach osdb anonimowych, ktérych wiedza co do okreslonych
okolicznosci moze by¢ nie tylko niepelna, ale tez nieprawdziwa. W judykaturze SN
utrwalony jest juz poglad, ze szczegdlna starannos¢ i rzetelnoé¢ dziennikarza, nawet
w sytuacji zacytowania Zrddla takiej informacji — jesli informacja nie pochodzi od
osoby bedacej autorytetem w danej sprawie badz od osoby nalezacej do kregu oséb
publicznego zaufania — powinna obligowa¢ go do sprawdzenia jej za pomocg innych
dostepnych zrédet oraz umozliwienia osobie zainteresowanej ustosunkowania sie¢
do uzyskanych informacji, tak, aby dochowac zasadzie bezstronnego i obiektywnego

przedstawienia wszystkich okoliczno$ci®®.

*  Wyrok SN z 17.06.2004 r., V CK 580/03, LEX nr 1674081.

% Wyrok SN z 18.12.2018 r., IV CSK 501/17, LEX nr 2618503.

7 Wyrok SN z 3.11.2010 r., V CSK 156/10, LEX nr 1391367; Postanowienie SN z 22.10.2008 r.,
III KK 137/08, LEX nr 478131.

*  Postanowienie SN z 22.10.2008 r., IIT KK 137/08, LEX nr 478131.
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Na koniec chwile uwagi wypada poswieci¢ kwestii wypowiedzi ocennych (opinii),
ktore w odréznieniu od wypowiedzi o faktach nie podlegaja weryfikacji pod katem
prawdziwosci czy falszywosci. Nie oznacza to jednak, ze pozostaja one sferg catko-

V. (Post)prawda i zawod dziennikarza — perspektywa prawna

Prawda: wypowiedzi o faktach a sqdy wartosciujace

witej wolno$ci:

tach od wypowiedzi ocennych bywa niejednoznaczne i stwarza w praktyce liczne

Jakkolwiek wypowiedzi (osady) wartosciujace nie podlegaja udowodnieniu, to jednak
wyrazona ocena musi mie¢ dostateczna podstawe faktyczna. Bez niej wypowiedz taka
nalezy ocenic jako stanowiacg naduzycie wolnosci stowa i falsyfikacji rzeczywistosci [.. ..
Nawet zatem w przypadku wypowiedzi o charakterze ocennym nalezy uzna¢, ze nie za-

wsze miesci¢ si¢ ona bedzie w granicach wypowiedzi podlegajacej ochronie™.

Dodatkows trudno$¢ powoduje okoliczno$¢, ze rozréznienie wypowiedzi o fak-

watpliwosci:

Informacja stanowi powiadomienie o czyms, zakomunikowanie czego$, wiadomos¢,
czyli zdanie deskryptywne, zawierajace opis rzeczywisto$ci (twierdzenia co do faktéw),
ktore daje si¢ weryfikowac wedtug kryteriéw prawdy i falszu i moze by¢ przedmiotem
dowodzenia. Natomiast opinia nie ma charakteru deskryptywnego, stanowi wypo-
wiedz zawierajaca poglady, oceny, ktdre wartosciuja stan rzeczy, ale nie opisuja go,
bedac jedynie interpretacja rzeczywistosci i nie podlegaja zasadniczo dowodzeniu.
[...] Material prasowy powinien by¢ tak sformutowany, by odbiorca w prosty sposob
mogl odrozni¢ gdzie konczy sie informacja, a zaczyna komentarz. Odwolywanie sie
przy odréznianiu faktu od opinii do intencji, jakie mial autor publikacji formutujgc
okreslong wypowiedz, pozbawione jest znaczenia jurydycznego, istotne jest bowiem
to, jaka nadal jej forme w brzmieniu trafiajacym do czytelnika. Bogactwo jezyka pol-
skiego i wymogi profesjonalizmu powinny dziennikarzowi pozwoli¢ na wyrazenie
swojego stanowiska w taki sposob, by przecietny czytelnik odebral tg wypowiedz
zgodnie z intencjg autora, a odpowiedzialno$¢ za brak precyzji wypowiedzi ponosi
on sam i podmioty, ktére zdecydowaly o publikacji. Nie mozna réwniez aprobowa¢
przedstawiania interpretacji rzeczywistosci (oceny) w kategoriach wypowiedzi opiso-
wej (fakty), zwlaszcza ze przecietny czytelnik nie dokonuje egzegezy tekstu i jego
rozbioru logicznego i zapoznaje si¢ z nim jednokrotnie. [...] [W]olno$¢ prasy i swo-
boda wypowiedzi, jako filar demokratycznego zycia spolecznego, nie usprawiedli-
wia naruszania dobr osobistych przez przekazywanie informacji niezgodnych
z rzeczywisto$cig. Konieczno$¢ wykazania prawdziwosci informacji o faktach nie jest

wymaganiem nadmiernym i nie ogranicza wolnosci debaty politycznej, a jedynie moze

39

Wyrok SN z 3.10.2019 r., I CSK 294/18, LEX nr 3275562.
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przystuzy¢ sie jej jakosci i wartosci [...]. Mozna natomiast wymagac¢, by wyrazona
ocena, oparta na faktach i okoliczno$ciach stanowiacych przestanki jej ferowania, po-
siadata dostateczng podstawe faktyczna, gdyz bez niej dojdzie do naduzycia wolnosci

stowa i falsyfikacji rzeczywistosci®.

Podkresli¢ takze nalezy, ze w rzeczywisto$ci wypowiedz rzadko przybierze
jednoznacznie charakter wypowiedzi o faktach lub sagdu wartos$ciujacego:

Najcze$ciej wystepuja w niej — w réznym natezeniu — elementy faktyczne i ocenne,
a stopien ich natezenia oraz proporcje, w jakich wystepuja stanowig podstawe przy-
jecia okreslonego charakteru wypowiedzi. W takich wypadkach nalezy zbada¢, czy
w wypowiedzi mozna wyodrebni¢ elementy poddajace sie testowi wedtug kryte-
rium prawdy lub falszu, po czym - konsekwentnie - test taki przeprowadzic. [...]
[ETPC - przyp. K.dV.] w odniesieniu do wypowiedzi o charakterze ocennym do-
puscit mozliwo$¢ badania, czy ,,fakty na podstawie ktorych skarzacy sformutowat
swoja ocene byly zasadniczo prawdziwe badZ - inaczej ujmujac — czy wyrazone

sady korzystaly z «wystarczajacej podstawy faktycznej»”*.

Jacek Sobczak wskazuje na ewolucje podejscia Europejskiego Trybunatu Praw
Czlowieka do sadéw wartosciujacych. Poczatkowo ETPC stal na stanowisku, ze wobec
niemozliwosci udowodnienia ocen czy opinii wymaganie dowodu prawdy narusza-
toby wolno$¢ wypowiedzi. Pomijal tym samym koniecznos¢ budowania opinii czy
oceny na okreslonych podstawach faktycznych. Obecnie jednak w orzecznictwie
ETPC dostrzega sie, ze ,,sad warto$ciujacy nie podlega wprawdzie udowodnieniu, ale
mozna wymaga¢, aby wyrazona opinia posiadala dostateczng podstawe faktyczna,
gdyz bez niej dochodzi do naduzycia wolnosci stowa” oraz ze ,,od autora sadu warto-
$ciujacego nie mozna wymaga¢, aby udowodnit jego prawdziwos¢. Mozna jednak
sprawdzi¢, czy jego opinia posiada dostateczng podstawe faktyczng, gdyz bez niej
dochodzi do naduzycia wolnosci stowa™*. Podejscie to widoczne jest réwniez w naj-
nowszym orzecznictwie SN*.

4 Wyrok SN z29.11.2016 ., I CSK 715/15, LEX nr 2186564.

# Wyrok SN z 18.01.2013 r., IV CSK 270/12, OSNC 2013, nr 7-8, poz. 94.

2 J.Sobczak, Zmiana paradygmatu wolnosci srodkow spolecznego przekazu wobec nowych mediow
w dobie konwergencji, [w:] Media w erze cyfrowej. Wyzwania i zagrozenia, red. K. Chatubinska-
-Jentkiewicz, M. Nowikowska, K. Wasowski, Warszawa 2021, s. 37-38 (wraz z przy-
toczong tam literaturg). Na zmiane w podejsciu ETPC wskazat tez Trybunal Konstytucyjny
(zob. Wyrok TK z 12.05.2008 1., SK 43/05, OTK-A 2008, nr 4, poz. 57, pkt 7.4 wyroku). Zob. réw-
niez: wyrok ETPC z 15.06.2000 1., sprawa Feldek v. Slovakia, skarga nr 29032/95; wyrok ETPC
2 27.02.2001 r., sprawa Jerusalem v. Austria, skarga nr 26958/95.

# Zob. np. Wyrok SN z 30.06.2017 r., I CSK 621/16, OSNC 2018, nr 4, poz. 41. W orzeczeniu
tym SN stwierdzil: ,Odno$nie do wypowiedzi zawierajacej oceny, ochronie podlegaja tylko
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4. Podsumowanie

Postprawda to diagnoza rzeczywistosci demaskujaca triumf indywidualnych ocen,
emocji i przesagdéw nad obiektywnymi faktami. Centralnym punktem tego zjawiska
jest odrzucenie prawdy jako wartosci, a wigc powszechnie cenionego stanu rzeczy. Jest
to w sposdb szczegdlnie jaskrawy widoczne w sferze polityki.

Analizujac ten problem, nie da si¢ zignorowac¢ rewolucji technologicznej, ktéra
umozliwila ludziom szybka, tatwa i par excellence masowa komunikacje. Przekazy-
wanie informacji — ale i szerzenie dezinformacji — stalo si¢ fatwiejsze niz kiedykol-
wiek, stanowigc wyzwanie dla wspoélczesnych demokracji liberalnych i dziatajacych
w ich ramach mediéw*.

Niezaleznie od dynamicznie zmieniajacej si¢ rzeczywistoéci podstawowym za-
daniem prasy pozostaje wiarygodne informowanie. Jak ujmuje to Timothy Garton
Ash: ,,Potrzebujemy wolnych od cenzury, réznorodnych, godnych zaufania srodkow
przekazu, aby$my mogli podejmowac decyzje oparte na rzetelnych informacjach
i w pelni uczestniczy¢ w zyciu politycznym”™.

Nie traci zatem na aktualnosci standard dziatalnosci dziennikarskiej wyznaczany
przez trzy drogowskazy: prawde, rzetelno$¢ i staranno$¢.

takie wypowiedzi ujemne, ktdore korzystaly z wystarczajacej podstawy faktycznej (por. wyrok
Sadu Najwyzszego z dnia 18 stycznia 2013 r., IV CSK 270/12). Nie moze by¢ uznana za rze-
czowg takze taka ocena, ktdra opiera sie¢ wprawdzie na faktach prawdziwych, ale celowo tak
dobranych, aby uwiarygadniaty one krytyczna ocene naruszajaca dobra osobiste innej osoby;,
mimo braku rzeczywistego zwigzku w $wietle zasad logicznego rozumowania i zasad doswiad-
czenia zyciowego wyrazonej oceny z tak dobranymi faktami’”.

* Wyzwanie, jakim stala si¢ walka z dezinformacja, zostalo dostrzezone rowniez na poziomie

miedzynarodowym. Ciekawym przykiadem jest uruchomiony w 2015 r. projekt grupy zada-
niowej East StrarCom, dzialajacej w ramach Europejskiej Stuzby Dzialan Zewnetrznych.
EUvsDisinfo koncentruje sie na dezinformacyjnych dziataniach prowadzonych przez Federa-
cje Rosyjska wymierzonych w Unie Europejska, kraje cztonkowskie i panstwa sasiadujace
(zob. https://euvsdisinfo.eu/pl/informacje/ - 14 VIII 2023).
Warto ponadto wspomnie¢ o powstalym z inicjatywy Komisji Europejskiej Unijnym Kodeksie
Postepowania w zakresie Dezinformacji. Jego pierwsza wersja powstata w 2018 r., a kolejna
w 2022 r. Sygnatariuszami tego samoregulacyjnego aktu jest kilkadziesigt podmiotow, w tym
kluczowych graczy na rynku cyfrowym, jak np.: Google, Meta, Microsoft czy Twitter (zob. The
Strengthened Code of Practice on Disinformation, 2022, [on-line:] https://digital-strategy.
ec.europa.eu/en/library/2022-strengthened-code-practice-disinformation - 14 VIII 2023;
EU Code of Practice on Disinformation, 2018, https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/
library/2018-code-practice-disinformation — 14 VIII 2023; https://digital-strategy.ec.europa.
eu/en/library/2018-code-practice-disinformation - 14 VIII 2023; https://ec.europa.eu/
commission/presscorner/detail/en/IP_22_3664 — 14 VIII 2023).

# T.Garton Ash, Wolne stowo. Dziesi¢é zasad dla polgczonego swiata, przet. M. Godyn,
E. Godyn, Krakow 2018.
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W czasach, gdy niepokojaca (anty)jakos¢ w obcowaniu z faktami staje sie
coraz bardziej powszechna, ksiazka (Dez)informacja w czasach (post)prawdy
bedzie przewodnikiem dla nauczycieli i lokalnych dzialaczy spolecznych.
Stanie sie z pewnoscia lektura obowigzkowa dla studentéw i mlodziezy szkol-
nej, a takze dla wszystkich tych, ktérzy s zainteresowani poszerzeniem swo-
jej Swiadomosci medialnej i doskonaleniem umiejetnosci poruszania sie
w Srodowisku wspdiczesnej polityki.

e Ukazuje bowiem, jak wieloznacznymi zjawiskami sa (dez)informacja
1 (post)prawda

e Pozwala rozrozni¢ metody i techniki komunikowania sie politykow
ze spoleczenstwem

e Przedstawia formy i mechanizmy wykorzystywane w jezyku mediow

e Obnaza zagrozenia zwigzane z technologia deepfake’6w i dynamicznym
rozwojem sztucznej inteligencji

¢ Odwoluje sie do najnowszych badan w tej dziedzinie.
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