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AGNIESZKA KASTELIK-SMAZA®

SzTuczNA INTELIGENCJA W EDUKAC]I —

ABSTRAKT:

SZANSE, ZAGROZENIA, RAMY PRAWNE

Przedmiotem opracowania jest analiza wybranych kwestii dotyczacych zastoso-
wania sztucznej inteligencji w edukacji, ptynacych z tego szans, a takze propozycji
unijnych ram prawnych, bedacych odpowiedzia na potencjalne zagrozenia.

Systemy sztucznej inteligencji moga odegra¢ wazna role w unowoczesnieniu
edukacji, prowadzac do poprawy jakosci ksztatcenia i zwigkszenia jego dostgpno-
éci dla odbiorcéw. Moga takze sprzyja¢ wlaczeniu spolecznemu, w szczegélnosci
w zakresie ksztalcenia os6b z mniejszych miejscowosci, niepelnosprawnych czy
z innych wzgledéw zagrozonych wykluczeniem.

Jednoczesnie wykorzystywanie sztucznej inteligencji i danych moze mieé¢
negatywny wplyw na szereg praw podstawowych zapisanych w Karcie praw
podstawowych Unii Europejskiej. Proponowane na poziomie Unii Europejskiej
regulacje prawne majg na celu uwzglednienie réznych zrédet ryzyka i zagwa-
rantowanie wysokiego poziomu ochrony praw podstawowych wobec systeméw
Al Stuzy temu w szczeg6lnosci sformulowanie zestawu wymogéw dotyczacych
wiarygodnej sztucznej inteligencji oraz proporcjonalnych obowigzkéw natozo-
nych na wszystkich uczestnikéw obrotu.

Projektowane uregulowania moga generowa¢ obcigzenie dla szkét, ktére
z jednej strony beda zmagacé si¢ z opanowaniem zastosowania nowych techno-
logii w procesie edukacji, a z drugiej — z wypelnieniem licznych obowigzkéw

prawnych.

1

Dr Agnieszka Kastelik-Smaza, adwokat, wyktadowca szkolenia aplikantéw adwokackich Izby

Adwokackiej w Bielsku-Bialej.
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SLOWA KLUCZOWE: sztuczna inteligencja, edukacja cyfrowa, prawa podstawowe, prawo do
ksztalcenia, zasada niedyskryminacji, wlaczenie spoleczne

ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN EDUCATION — OPPORTUNITIES, THREATS, LEGAL FRAMEWORK

ABSTRACT:  The subject of this paper is an analysis of selected issues concerning the appli-
cation of artificial intelligence in education, the opportunities arising therefrom,
as well as proposals for an EU legal framework in response to potential threats.

Artificial intelligence systems can play an important role in the moderniza-
tion of education, leading to an improvement in the quality of education and
making it more accessible to the public. They can also foster social inclusion,
particularly in the education of people from smaller towns, people with disa-
bilities or otherwise being at risk of exclusion.

At the same time, the use of artificial intelligence and data may have a ne-
gative impact on a number of fundamental rights enshrined in the Charter
of Fundamental Rights of the European Union. Proposed regulations at the
European Union level aim to address various sources of risk and guarantee
a high level of protection of fundamental rights against Al systems. This is
particularly served by a set of requirements for reliable artificial intelligence
and proportionate obligations imposed on all participants concerned.

The proposed regulations may generate a burden for schools, which will
struggle to master the application of new technologies in the educational process
on the one hand, and to fulfill numerous legal obligations on the other.

KEYWORDS:  artificial intelligence, digital education, fundamental rights, right to education,
principle of non-discrimination, social inclusion

1. Wprowadzenie

Przedmiotem niniejszego opracowania jest analiza wybranych kwestii dotyczacych
zastosowania sztucznej inteligencji (dalej takze: AI) w edukacji, ptynacych z tego
szans, a takze propozycji unijnych ram prawnych, bedacych odpowiedzig na poten-
cjalne zagrozenia.

Sztuczna inteligencja od wielu lat jest juz obecna w naszym codziennym zyciu,
czesto w sposob niezauwazalny. Opierajg si¢ na niej wyszukiwarki internetowe, trans-
latory, chatboty, wirtualni asystenci czy pojazdy autonomiczne. Wykorzystuja ja takze
sklepy internetowe w swoich strategiach marketingowych. Ponadto podejmuje si¢ coraz
wigcej dzialan zmierzajacych do rozwigzania przy jej pomocy istotnych probleméw
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gospodarczych czy spolecznych, takich jak wezesne diagnozowanie i leczenie choréb,
zapobieganie wypadkom na drogach czy zmianom klimatycznym, zapewnienie cy-
berbezpieczenstwa, wprowadzenie usprawnien w rolnictwie?.

Takze w dziedzinie edukacji dyskusja na temat sztucznej inteligencji toczy si¢
juz od jakiego$ czasu. Niewatpliwie jedna z przyczyn jej zintensyfikowania stalo si¢
uruchomienie serwisu internetowego o nazwie ChatGPT, ktéry w krétkim czasie
podbil serca mlodziezy szkolnej na calym $wiecie, stajac si¢ chetnie wykorzystywana
pomoca w odrabianiu zadain domowych czy pisaniu wypracowan®.

Komisja Europejska zwrécita uwage, ze:

[...] sztuczna inteligencja ma ogromny potencjal, by zmieni¢ ksztalcenie i szkolenie dla
uczniéw, nauczycieli i pracownikéw szkét. Moze poméc uczniom z trudno$ciami w uczeniu
si¢ 1 wspiera¢ nauczycieli poprzez nauczanie zindywidualizowane. Jednak wykorzystanie
sztucznej inteligencji i danych wiaze si¢ z zagrozeniami dla prywatnosci, bezpieczeristwa

i ochrony, zwlaszcza w przypadku miodych ludzi‘.

Zastosowanie w praktyce sztucznej inteligencji w edukacji na masowg skalg, ktére
wyprzedzito opracowanie wlasciwych ram prawnych w celu zapobiegania zagrozeniom
dla uczniéw, nauczycieli i catego systemu ksztalcenia, staje si¢ niewatpliwie wyzwaniem
dla prawodawcéw unijnych i krajowych oraz dla podmiotéw bedacych uczestnikami

tego systemu, jego organizatorami oraz organami nadzoru.

2. Czym jest sztuczna inteligencja?

Rozwazajac problematyke dotyczaca stosowania systeméw sztucznej inteligencii
w edukacji, nalezy w pierwszej kolejnosci zdefiniowaé przedmiot tychze rozwazan.
Warto podkresli¢, ze w projektowanych obecnie aktach prawnych oraz w dokumentach
przygotowywanych przez rézne instytucje i organizacje mozna znalez¢ odmienne

definicje systeméw sztucznej inteligencji. Wynika to z faktu, ze rozwigzania oparte

2 Komunikat Komisji, Szzuczna inteligencja dla Europy, Bruksela, dnia 25.04.2018 r., COM(2018)
237 final.

3 Por.,Sztuczna Inteligencja w edukacji”. Wywiad. .. ze Sztuczng Inteligencig, https://elearning.uj.edu.
pl/aktualnosci/-/journal_content/56_INSTANCE_VYFRNkIOU5HR/153579096/153958753
(5.01.2024); Chat GPT w szkole. Szanse i zagrozenia, Zintegrowana Platforma Edukacyjna Mini-
sterstwa Edukacji i Nauki, https://zpe.gov.pl/chat-gpt (15.06.2023).

4 Wypowiedz komisarz do spraw innowacji, badaii naukowych, kultury, edukacji i mlodziezy
Marii Gabriel w artykule Szzuczna inteligencia w szkole, https://poland.representation.ec.curopa.
eu/news/sztuczna-inteligencja-w-szkole-2022-10-26_pl (15.06.2023).
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na sztucznej inteligencji podlegaja ciaglemu i bardzo szybkiemu rozwojowi oraz znaj-
duja zastosowania w coraz to nowszych narzedziach, produktach czy ustugach. Nie
jest zatem latwo sformulowa¢ definicje, ktéra bylaby odporna na nieustajacy postep
technologiczny.

W projekcie Aktu w sprawie sztucznej inteligencji, zaproponowanym przez Ko-
misj¢ Europejska’, wskazano, ze przez ,system sztucznej inteligenciji” nalezy rozu-
mie¢ oprogramowanie, ktére moze — dla danego zestawu celéw okreslonych przez
czlowieka — generowa¢ wyniki, takie jak tresci, przewidywania, zalecenia lub decyzje
wplywajace na srodowiska, z ktérymi wchodzi w interakcje. Doprecyzowano przy
tym, ze chodzi o oprogramowanie opracowane przy uzyciu co najmniej jednej spo-
sréd technik i podejs¢ wymienionych w zalaczniku I. Wskazano tam w pierwszej
kolejnosci mechanizmy uczenia maszynowego, w tym uczenie nadzorowane, uczenie
si¢ maszyn bez nadzoru i uczenie przez wzmacnianie, z wykorzystaniem szerokiej
gamy metod, w tym uczenia glebokiego. Nastepnie wymieniono metody oparte na
logice i wiedzy, takie jak reprezentacja wiedzy, indukcyjne programowanie (logiczne),
bazy wiedzy, silniki inferencyjne i dedukcyjne, rozumowanie (symboliczne) i systemy
ekspertowe. Wyszczegélniono takze podejscia statystyczne, estymacje bayesowska, me-
tody wyszukiwania i optymalizacji. Zakltadano, ze wykaz sformulowany w zalaczniku
I bedzie aktualizowany w $wietle rozwoju sytuacji rynkowej i postepu technologicznego
w drodze aktéw delegowanych przyjmowanych przez Komisje®.

Parlament Europejski zmodyfikowal te¢ niewatpliwie skomplikowang i mato
zrozumialy dla przecietnego odbiorcy definicj¢’, zmierzajac do nadania jej szerszego
i bardziej uniwersalnego charakteru. Zgodnie z wprowadzong poprawka ,system sztucz-

nej inteligencji oznacza system maszynowy, ktéry zostal zaprojektowany do dzialania

5 Komisja Europejska, Wniosek. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajace

zharmonizowane przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (Akt w sprawie sztucznej inteligencji)
i zmieniajace niektére akty ustawodawcze Unii, Bruksela, dnia 21.04.2021 r., COM(2021) 206 final
[dalej: AT Act].

¢ Por.]. Rzymowski, Definicja prawnicza sztucznej inteligencyi na podstawie projektu rozporzqdzenia
w sprawie sztucznej inteligencyi, ,Prawo Nowych Technologii” 2023, nr 1,s. 19-23, Legalis; M. No-
wakowski, O moralnej odpowiedzialnosci HAL-a 9000, czyli etyka sztucznej inteligencyi w praktyce. Czy
potrzebujemy definicji sztucznej inteligenci?, ,Prawo Mediéw Elektronicznych” 2022, nr 1, s. 4-10,
Legalis.

7 Poprawki przyjete przez Parlament Europejski w dniu 14 czerwea 2023 r. w sprawie wniosku
dotyczacego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajacego zharmonizowane
przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (akt w sprawie sztucznej inteligencji) i zmieniajacego
niektére akty ustawodawcze Unii, https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2023-
0236_PL.html (15.06.2023) [dalej: Al Act w wersji PE]. Obecnie akt znajduje si¢ na etapie negocjacji
miedzyinstytucjonalnych.
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z réznym poziomem autonomii i ktéry moze — do wyraznych lub dorozumianych
celéw — generowac wyniki, takie jak przewidywania, zalecenia lub decyzje wplywajace
na §rodowiska fizyczne lub wirtualne”. Zrezygnowano przy tym z doprecyzowania
technik i podejs¢ w zataczniku I. Nalezy zwréci¢ uwagg, ze definicja zaproponowana
przez Parlament Europejski ma w zalozeniu nawigzywaé do standardéw wypracowa-
nych w tej dziedzinie na arenie migdzynarodowe;j®.

Kluczowymi cechami sztucznej inteligencji s3 jej zdolnosci do uczenia si¢’, ro-
zumowania i modelowania, co odréznia ja od prostszych systeméw czy podejs¢ do
programowania'. Systemy Al moga by¢ zaprojektowane tak, aby dzialaly w sposéb
przynajmniej czg¢$ciowo autonomiczny, czyli poza kontrola czlowieka i niezaleznie
od jego interwencji. Sg one wykorzystywane jako samodzielne rozwigzania lub jako
element okreslonego produktu, bedac z nim fizycznie zintegrowane (wbudowane) lub
tez stuzac realizacji pewnych jego funkeji.

Parlament zauwazy! koniecznos¢ uwzglednienia w Al Act zagrozen zwigzanych
z nowymi zjawiskami w postaci modeli generatywnych oraz systeméw sztucznej in-
teligencji ogélnego przeznaczenia'. Zgodnie z zaproponowanymi definicjami model
generatywny (foundation model) oznacza ,model systemu sztucznej inteligencji, ktéry
jest trenowany na szerokiej skali danych, jest zaprojektowany z mysla o ogélnym cha-
rakterze wynikéw i moze by¢ dostosowany do szerokiego zakresu odrgbnych zadari”.

Z kolei system sztucznej inteligencji ogélnego przeznaczenia to ,system, ktéry moze

8

Jest ona bliska ujeciu tej problematyki wynikajagcemu m.in. z rekomendacji OECD, Recom-
mendation of the Council on Artificial Intelligence, 22.05.2019, https://legalinstruments.oecd.org/
en/instruments/oecd-legal-0449#mainText (15.06.2023). Odmienna definicja zostala natomiast
przyjeta w projekcie konwencji Rady Europy, przy czym jest ona okreslana jako bardzo szeroka
i nieprecyzyjna, odbiegajaca od standardéw wynikajacych z innych aktéw prawnych. Por. Committee
on Artificial Intelligence (CAI), Revised Zero Draft [Framework] Convention on Artificial Intelligence,
Human Rights, Democracy and the Rule of Law, https://rm.coe.int/cai-2023-01-revised-zero-draft-
-framework-convention-public/1680aa193f (15.06.2023); M. Regorowicz, P. Konieczny, Konwencja
Rady Europy w sprawie sztucznej inteligencyi, https://www.traple.pl/konwencja-rady-europy-w-
-sprawie-sztucznej-inteligenciji/ (15.06.2023).

*  Systemy sztucznej inteligencji maja czgsto zdolnosé do uczenia maszynowego, obejmujacego
m.in. uczenie nadzorowane, uczenie bez nadzoru i uczenie przez wzmacnianie przy zastosowaniu
réznorodnych metod, w tym uczenia glebokiego z wykorzystaniem sieci neuronowych. Owa auto-
nomiczno$¢ stwarza ryzyko przejecia kontroli przez systemy sztucznej inteligencji. Por. motyw 6a
AT Act w wersji PE.

10" Por. na ten temat J. Byrski, Oprogramowanie zawierajgce elementy sztucznej inteligencji. Wybrane
zagadnienia prawne, [w:] Experientia docet. Ksigga jubileuszowa ofiarowana Pani Profesor Elzbiecie
Traple, P. Kostaniski, P. Podrecki, T. Targosz (red.), Warszawa 2017, s. 1334-1343.

T Wezesniej kwestia ta zostala wskazana w Podej$ciu ogélnym przyjetym przez Rade Unii
Europejskiej, Bruksela, dnia 25.11.2022 r., https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-
14954-2022-INIT/pl/pdf (15.06.2023).
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by¢ wykorzystywany i dostosowany do szerokiego zakresu zastosowari, do ktérych nie
zostal celowo i specjalnie zaprojektowany”. Gléwnym celem wspomnianych uregulo-
war jest odpowiedZ na rosngce zainteresowanie i coraz powszechniejsze korzystanie
z narzedzi typu ChatGPT, DALL-E, Bard czy LaMDA. Obejmuja one m.in. duze
modele jezykowe (large language models, LLM), trenowane na ogromnych zbiorach
danych w celu wypracowania umiej¢tnosci przetwarzania tekstu, odpowiadania na
pytania i generowania wlasnych tresci. Sg przy tym stworzone do wykonywania wielo-
rakiego rodzaju zadan, zdolne do myslenia abstrakcyjnego oraz posiadaja umiejetnosci
uczenia si¢ i adaptowania do nowych sytuacji, przez co réznig si¢ od wezesniejszej
sztucznej inteligencji waskiego zastosowania (np. systeméw rozpoznawania obrazu
i mowy) oraz wymagaja dodatkowych ram prawnych'2.

Nalezy podkresli¢, Zze omawiana problematyka jest niezwykle zlozona. Z uwagi
na to, ze funkcje systemoéw sztucznej inteligencji oraz generowane przez nie wyniki
opierajg si¢ na abstrakcyjnych relacjach matematycznych, nawet osobom z odpowied-
nim wyksztalceniem trudno jest zrozumie¢ wewngtrzne dzialanie systemu sztucznej
inteligencji. W wielu przypadkach mimo znajomosci danych wyjsciowych oraz wyniku
dzialari brak jest mozliwosci uzyskania informacji o tym, w jaki sposéb sztuczna inte-
ligencja osiagneta okreslony rezultat, przy czym kwestia ta pozostaje niejasna nawet
dla twércéw danego systemu'®. Owo zagadnienie zlozonosci (w tym skomplikowania
algorytméw przekraczajacego zdolnosci poznawcze czlowieka) i nieprzejrzystosci
okreslane jest jako problem ,czarnej skrzynki” (black box). Z tego powodu w kontek-
$cie stosowania narzedzi opartych na Al w edukacji podkresla sig, ze ,zamiast stara¢
si¢ zrozumie¢ pelne funkcjonowanie systeméw sztucznej inteligencji, wazniejsze jest,
aby nauczyciele byli swiadomi podstawowych mechanizméw i ograniczen systeméw
sztucznej inteligenciji oraz sposobéw, w jakie systemy sztucznej inteligencji moga by¢

wykorzystywane do wspierania nauczania i uczenia si¢ w bezpieczny i etyczny sposb™*.

12

T. Madiega, General-Purpose Artificial Intelligence, https://www.europarl.europa.eu/RegData/
etudes/ATAG/2023/745708/EPRS_ATA(2023)745708_EN.pdf (15.06.2023). Na temat sztucznej
inteligencji w waskim i szerokim ujeciu por. takze P. Juscinski, Prawo autorskie w obliczu rozwoju
sztucznej inteligencyi, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagielloriskiego. Prace z Prawa Wtasnosci
Intelektualnej” 2019, nr 1, s. 6-8.

13 M. Rojszczak, Prawne aspekty systemow sztucznej inteligencji — zarys problemu, [w:] Sztuczna
inteligencia, blockchain, cyberbezpieczeristwo oraz dane osobowe. Zagadnienia wybrane, K. Flaga-
-Gieruszynska, J. Gotaczynski, D. Szostek (red.), Warszawa 2019, s. 4.

1 Komisja Europejska, Dyrekcja Generalna ds. Edukacji, Mlodziezy, Sportu i Kultury, Wyzyczne
etyczne dla nauczycieli dotyczgce wykorzystania sztucznej inteligencyi i danych w nauczaniu i uczeniu

sig, Luksemburg 2022 [dalej: Wytyczne KE dla nauczycieli].
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3. Zastosowanie sztucznej inteligencji w edukacji

Kluczowg role w rozwoju réznych form dzialalnosci przy uzyciu sztucznej inteligen-
cji odgrywaja dane, w tym réwniez dane osobowe®. Szkoly zazwyczaj przetwarza-
ja znaczne ilo$ci danych edukacyjnych, w szczegélnosci o uczniach, rodzicach czy
pracownikach, np. osiagniecia szkolne, nazwiska rodzicéw, oceny. Takze uczniowie,
korzystajac w trakcie nauki z réznego rodzaju urzadzen podlaczonych do internetu
i systeméw informacyjnych online, generuja slady cyfrowe w postaci otwartych stron
internetowych, kliknig¢ myszka, czasu nacisnie¢ klawiszy. Tego rodzaju dane, stano-
wiace zrédlo wielu istotnych informacji na temat procesu uczenia si¢, w tym jego
skutecznosci czy uzyskiwanych wynikéw, sa zbierane i wykorzystywane do szkolenia
algorytméw uczenia maszynowego. Algorytmy analizujg przekazane im dane trenin-
gowe, znajduja zwiazki migdzy nimi i podejmuja na ich podstawie decyzje, biorac
pod uwage rozpoznane potrzeby, preferencje, potencjal czy trudnosci konkretnych
uczniéw. Dzigki temu sztuczna inteligencja moze zosta¢ wykorzystana w pozytywny
sposéb dla celéw edukacyjnych, prowadzac do lepszego zrozumienia potrzeb uczniéw,
umozliwiajac opracowanie indywidualnych programéw nauczania oraz zwigkszajac
elastycznosé i wydajnos¢ proceséw uczenia'®.

Rola sztucznej inteligencji w edukacji zostala zauwazona w dokumentach wy-
danych przez instytucje Unii Europejskiej. W Rezolucji Parlamentu Europejskiego
z dnia 19 maja 2021 r. w sprawie sztucznej inteligencji w sektorze edukacji i kultury
oraz w sektorze audiowizualnym'” podkreslono, ze ,,technologie te moga w ogromnym
stopniu przyczyni¢ si¢ do osiagniecia [ ...] wspélnego celu, jakim jest polepszenie Zycia
obywateli i wspieranie dobrobytu w Unii [...], poniewaz moga one pomdéc opracowaé
lepsze strategie i innowacje w wielu dziedzinach, a mianowicie w edukaciji, kulturze
i sektorze audiowizualnym”. Takze preambuta do AT Act'® zwraca uwagg, ze rozwig-

zania bazujace na sztucznej inteligencji maja potencjal, aby wspiera¢ wyniki korzystne

5 Por. A. Rapcewicz et al., Sztuczna inteligencia w kontekscie ochrony danych osobowych. Materiaty

pokonferencyjne, https://uodo.gov.pl (15.06.2023); D. Lubasz, A. Szkurtat, Relacja aktu o sztucznej
inteligencyi i ogélnego rozporzqdzenia o ochronie danych, ,Monitor Prawniczy” 2022, nr 21, dodatek,
Legalis.

1 Por. L. Chen, P. Chen, Z. Lin, Artificial Intelligence in Education: A Review, ,JEEE Access
20207, nr 8,s. 75269; W.D. Heaven, ChatGPT Is Going to Change Education, Not Destroy It, MIT
Technology Review, 6.04.2023, https://www.technologyreview.com/2023/04/06/1071059/chatgpt-
-change-not-destroy-education-openai/ (15.06.2023).

7 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 19 maja 2021 r. w sprawie sztucznej inteligencji
w sektorze edukacji i kultury oraz w sektorze audiowizualnym, https://www.europarl.europa.cu/
doceo/document/TA-9-2021-0238_PL.html (15.06.2023) [dalej: Rezolucja PE].

5 Motyw 3.
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z punktu widzenia kwestii spolecznych, w tym ksztalcenia i szkolenia. Wskazuje si¢
przy tym na rol¢ Al i powigzanych z nig technologii we wsparciu dziatan majacych
na celu wyréwnanie szans edukacyjnych, zapewnienie lepszego dostepu do edukacji
i podniesienie jakosci ksztalcenia. Niewatpliwie narzedzia oparte na sztucznej inte-
ligencji moga ulatwi¢ osigganie postepéw w réznych dziedzinach, w szczegdlnosci
takich jak nauka jezykéw i matematyka.

Wytyczne KE dla nauczycieli dzielg systemy sztucznej inteligencji pod katem
ich wykorzystania w edukacji na ,ukierunkowane na ucznia”, ,ukierunkowane na
nauczyciela” i ,ukierunkowane na system”. Do pierwszej kategorii zaliczono m.in.
inteligentne systemy wspierajace ksztalcenie, pozwalajace uczniom na zdobywanie
umiejetnosci poprzez wykonywanie zadan na podstawie indywidualnych instrukeji
i informacji zwrotnych generowanych przez system bez koniecznosci interwencji ze
strony nauczyciela, a takze systemy oparte na dialogu, ktére wydaja uczniom polece-
nia i odpowiadajg na pytania w jezyku naturalnym. Warto zauwazy¢, Ze inaczej niz
w tradycyjnym nauczaniu, opartym wylacznie na zasobach ludzkich, chatboty potrafia
dostosowac si¢ do indywidualnego tempa nauki, dzi¢ki czemu proces ksztalcenia moze
by¢ bardziej spersonalizowany i lepiej odpowiada¢ na potrzeby konkretnych uczniéw,
w tym rozwija¢ ich zdolnosci i wspiera¢ obszary deficytowe. Wydaje si¢ takze, ze dzie-
ki zastosowaniu Al proces edukacji moze by¢ bardziej odporny na zmiany kadrowe,
poniewaz wyniki nauczania i poziom zaawansowania poszczegélnych uczniéw beda
mogly zosta¢ utrwalone i kontynuowane przez kolejne osoby.

Systemy ukierunkowane na nauczyciela maja za zadanie udziela¢ nauczycielom
wsparcia w réznorodnych czynnosciach w procesie edukacji. W szczegélnosci Al moze
ulatwi¢ okreslenie obszaréw, w ktérych uczniowie maja problemy lub odnoszg sukcesy,
i w ten sposéb poméc zrozumie¢ indywidualne potrzeby uczniéw i opracowac strategie
indywidualnej nauki. Zgromadzone dane o uczniach pozwalaja na rekomendowanie
konkretnych dzialan lub zasobéw edukacyjnych w zaleznosci od postepéw czy potrzeb
uczniéw oraz umozliwiajg generowanie potrzebnych materialéw edukacyjnych, np.
testéw lub quizéw. Narzedzia oparte na sztucznej inteligenciji umozliwiaja takze pro-
wadzenie kontroli w procesie nauczania, w tym ocenianie prac pisemnych na podstawie
zidentyfikowanych cech (takich jak uzycie konkretnych stéw, gramatyka i struktura
zdania) czy monitorowanie aktywnosci uczniéw w trakcie zadan wykonywanych online.

Jesli chodzi o wsparcie systemu, sztuczna inteligencja moze zosta¢ wykorzystana
do ulatwienia diagnostyki i planowania. Chodzi w szczegélnosci o przydziat zasobéw
kadrowych, w tym tworzenie klas, uktadanie podzialu godzin i przypisywanie nauczycieli
do poszczegélnych zespoléw. Diagnostyka wystepujacych trudnosci w uczeniu si¢ oraz

rozpoznanie potencjalu uczniéw i ich preferencji pozwalaja na oceng zapotrzebowania
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zaréwno na ksztalcenie specjalne czy zajecia wyréwnawecze, jak i na kursy rozwijajace
zainteresowania. Zebrane dane beda mogly zosta¢ wykorzystane takze do przewidywa-
nia ryzyka wezesnego konczenia nauki oraz do poradnictwa szkolnego i zawodowego.

Warto zwréci¢ uwagg na role sztucznej inteligencji w edukacji oséb niepelnospraw-
nych. Moze ona w szczegélnosci poméc w zapewnieniu odpowiednich materiatéw
dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i zwigkszy¢ dostgpnosé ofero-
wanych im tresci. Jako przykiad mozna podac systemy przetwarzajace mowe na tekst
i odwrotnie, przydatne dla oséb niewidzacych, niestyszacych badz majacych trudnosci
z opanowaniem czytania lub pisania np. z uwagi na niepelnosprawnos¢ intelektualng.
Z kolei zapisane wyniki nauczania mozna wykorzysta¢ do skuteczniejszej diagnozy
w kontekscie wydawania orzeczen o potrzebie ksztalcenia specjalnego. Jednorazowe
badania psychologiczno-pedagogiczne dokonywane przez poradnie beda mogtly by¢ bo-
wiem wsparte danymi o funkcjonowaniu ucznia zgromadzonymi w dtuzszym okresie®.

Co istotne, sztuczna inteligencja moze zosta¢ wykorzystana do automatyzacji
powtarzalnych zadan administracyjnych. Pomoze ona usprawni¢ takie czynnosci, jak
sprawdzanie obecnosci, zapisy do szkél, weryfikacja wnioskéw, generowanie doku-
mentéw. Redukcja czasu poswigcanego na wykonywanie rutynowych zadan stanowi
szans¢ na odcigzenie nauczycieli i umozliwienie im skoncentrowania si¢ na potrzebach

uczniéw i pracy merytorycznej.

4. Zagrozenia zwiazane ze stosowaniem narzedzi opartych na sztucznej
inteligencji w edukacji
Jak wynika z powyzszych rozwazan, zastosowanie narzedzi opartych na sztucznej

inteligencji moze przyczyni¢ si¢ do tego, by nauka stala si¢ bardziej spersonalizowana,
tatwiejsza, atrakcyjniejsza i szybsza. Rozwdj technologii stwarza wiele szans dla ucz-

¥ W kontekscie sytuacji oséb niepetnosprawnych motyw 53a Al Act w wersji PE zwraca uwage,

ze yjako sygnatariusze Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych Unia i paristwa czlon-
kowskie s prawnie zobowigzane do ochrony 0séb z niepetnosprawnosciami przed dyskryminacja
i do propagowania ich réwnosci, do zapewnienia im dost¢pu na réwnych zasadach z innymi osobami
do technologii i systeméw informacyjno-komunikacyjnych oraz do zapewnienia poszanowania ich
prywatnosci. Z uwagi na rosngce znaczenie i stosowanie systeméw sztucznej inteligencji stosowanie
zasad projektowania uniwersalnego do wszystkich nowych technologii i ustug powinno zapewniaé
pelny, réwny i nieograniczony dostep dla wszystkich oséb, ktérych potencjalnie dotycza technologie
sztucznej inteligencji lub ktére je stosuja, w tym oséb z niepelnosprawnosciami, w sposéb uwzgled-
niajacy w pelni ich przyrodzong godnoéé i réznorodnosé. Istotne jest zatem, aby dostawcy zapewniali
petna zgodnos¢ z wymogami dostgpnosci, w tym z dyrektywa (UE) 2016/2102 i dyrektywa (UE)
2019/882. Dostawcy powinni zapewni¢ zgodnos¢ z tymi wymogami juz na etapie projektowania”.
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niéw, nauczycieli i calego systemu ksztalcenia. Jednoczesnie Al Act zwraca uwagg, ze
»sztuczna inteligencja moze by¢ zrédlem ryzyka i szkody dla interesu publicznego lub
prywatnego i praw podstawowych oséb fizycznych, chronionych prawem Unii”®. Nalezy
pamietad, ze do trenowania systemow sztucznej inteligencji wykorzystuje si¢ ogromna
ilos¢ danych, algorytmy dzialaja w sposéb automatyczny, nierzadko poza kontrolg
czlowieka, a dodatkowo narzedzia oparte na Al stosowane s3 na masowg skale. Wiaze
si¢ z tym ryzyko naruszen w odniesieniu do danych osobowych i prywatnosci, powstaja
takze watpliwosci co do transparentnosci i mozliwosci kontroli prowadzonych analiz
i ich rezultatéw. Sposéb dzialania systeméw sztucznej inteligenciji, a w szczegdlnosci
kierunek ich rozwoju i uzyskiwane wyniki, ktére moga by¢ oparte na niewlasciwe;j
badz tendencyjnej selekcji przetwarzanych danych, stwarzaja zagrozenie dyskryminacji
i wykluczenia w procesie edukacji oraz problem kontroli wartosci przekazywanych
w zautomatyzowanym procesie nauczania®'. Jako przyktad mozna tutaj podac powie-
lanie stereotypéw i zwiazane z tym ryzyko stronniczosci i réznicowania ze wzgledu
na ple¢. Zauwazono w szczegdlnosci, ze z uwagi na niedostateczng reprezentacje
kobiet w dziedzinach nauk scistych i technicznych® innowacje opieraja si¢ gtéwnie na
danych dotyczacych mezezyzn i odzwierciedlajg ich potrzeby. Jak wskazuje Rezolucja
PE, ,niekompletne i niedokladne zestawy danych, brak danych z podziatem na ple¢
oraz nieprawidlowe algorytmy moga wypaczy¢ rozumowanie systemu Al”. Nastepnie
,réznice w traktowaniu kobiet i mezcezyzn, stereotypy i dyskryminacja moga [...] by¢
powielane za pomoca jezyka i obrazéw rozpowszechnianych przez media oraz aplikacje
opierajace si¢ na AI”*. Niekontrolowane udost¢pnianie wypracowanych przez sztuczng

inteligencje wynikéw i generowanie na ich podstawie kolejnych tresci, naruszajacych

2 Motyw 4.

2 W punkcie 6 Rezolucji PE zwrécono uwagg, ze ,Al moze by¢ zrédltem uprzedzen, a tym
samym réznych form dyskryminacji ze wzgledu na ple¢, rase, kolor skéry, pochodzenie etniczne
lub spoleczne, cechy genetyczne, jezyk, religie lub przekonania, poglady polityczne lub wszelkie
inne opinie, przynaleznos¢ do mniejszosci narodowej, majatek, urodzenie, niepelnosprawnosé, wiek
lub orientacje¢ seksualng; w zwiazku z powyzszym [...] nalezy zagwarantowaé prawa wszystkich
obywateli i ze Al i powiazane technologie nie moga prowadzi¢ do jakiejkolwiek dyskryminacji”.
2 Wedlug danych Eurostatu w 2018 r. kobiety stanowily zaledwie 17% studentéw z zakresu
technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT), por. The 2018 International Computer and
Information Literacy Study (ICILS): Main Findings and Implications for Education Policies in Europe,
https://education.ec.europa.eu/sites/default/files/document-library-docs/icils-2018-policy-note.pdf
(15.06.2023).

% Motyw 44 Al Act w wersji PE tlumaczy, ze ,tendencyjno$é moze by¢ na przyklad nieod-
taczng cecha podstawowych zbioréw danych, szczegélnie jezeli uzywa si¢ danych historycznych
wprowadzonych przez twércéw algorytméw lub wygenerowanych na etapie wdrazania systeméw
w warunkach rzeczywistych. Na wyniki osiagane przez systemy sztucznej inteligencji wplywa taka
nieodlaczna tendencyjnos¢, ktéra z zasady stopniowo zwigksza si¢, a tym samym utrwala i poglebia
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standardy etyczne lub sprzecznych z pozadanymi warto$ciami czy kierunkami rozwoju,
moze doprowadzi¢ do powielania ztych praktyk pedagogicznych na wielka skale®.

Innym przyktadem istotnego zagrozenia jest mozliwos¢ wykorzystywania Al do
generowania falszywych tresci, ktére moga zakiéci¢ proces ksztalcenia oraz wychowania.
Naleza do nich m.in. tresci typu deepfake”, zawierajgce zmanipulowane obrazy lub na-
grania i przedstawiajace rzekomy udziat w nich okreslonych oséb poprzez odtworzenie
w sposéb realistyczny ich wizerunku wraz z charakterystyczng mimika, glosem czy
gestykulacjg. Szczegélnym zagrozeniem dla dzieci i mtodziezy jest wykorzystywanie
tej technologii do generowania tresci pornograficznych i réznych form cyberprzemocy.
Moze ona stuzy¢ takze do tworzenia falszywych materialéw w celu szantazu, zniesta-
wienia czy manipulowania duzg rzeszg odbiorcéw*. Jak wskazuje Al Act:

[...] oprécz wielu korzystnych zastosowari sztucznej inteligencji technologia ta moze by¢
réwniez niewlasciwie wykorzystywana i moze dostarcza¢ nowych i poteznych narzedzi
do praktyk manipulacji, wykorzystywania i kontroli spolecznej. Takie praktyki s szcze-
gélnie szkodliwe oraz stanowig naduzycie i powinny by¢ zakazane, poniewaz sg sprzeczne
z unijnymi warto$ciami poszanowania godnosci ludzkiej, wolnosci, réwnosci, demokracji
i praworzadnosci oraz z prawami podstawowymi Unii, w tym z prawem do niedyskrymi-

nacji, ochrony danych i prywatnosci oraz z prawami dziecka?.

Z uwagi na ryzyka zwigzane ze stosowaniem systeméw sztucznej inteligencji zwraca
si¢ uwage na konieczno$¢ upowszechniania i poglebiania wiedzy na ten temat wsréd
ich potencjalnych nabywcéw, uzytkownikéw czy podmiotéw, na ktére systemy te moga
oddziatywac®. Dotyczy to takze nauczycieli, kadry kierowniczej szkél, organéw zarza-

dzajacych oraz innych uczestnikéw procesu edukaciji, w tym uczniéw i ich rodzicéw.

istniejaca dyskryminacje, zwlaszcza w odniesieniu do os6b nalezacych do niektérych stabszych grup
lub grup etnicznych czy spolecznosci rasowych”.

2 A. Auleytner, ML]. Stepient, Dostgp do sztucznej inteligencji — rownosé i inne aspekty prawne dostgpu
do systemow sztucznej inteligencyi, ,Monitor Prawniczy” 2019, nr 21, dodatek, Legalis; A. Auleytner,
Rownosé dostepu do sztucznej inteligencji, ,Automatyka” 2018, nr 11, s. 28-29.

» Art. 3 akapit 1 pkt 44d Al Act w wersji PE definiuje deepfake jako ,,zmanipulowane lub synte-
tyczne tresci dzwigkowe, obrazy lub tresci wideo, ktére mylnie wydaja si¢ autentyczne lub zgodne
z prawda, i przedstawiaja osoby, ktére wydaja si¢ méwic lub robi¢ co$, czego nie powiedzialy ani
nie zrobity, wyprodukowane z wykorzystaniem technik sztucznej inteligencji, w tym uczenia ma-
szynowego i uczenia glebokiego”.

% K. Szpyt, Sztuczna inteligencja i nowe technologie (nie zawsze) w stuzbie ludzkosci, czyli cy-
wilnoprawna problematyka rozwoju i popularyzacji technologii deepfake, [w:] Sztuczna inteligenca,
blockchain...,s. 75.

7 Motyw 16.

2 W tym kontekscie Rezolucja PE wskazuje na problemy z rozwojem i upowszechnianiem wiedzy
o technologiach cyfrowych. Stwierdza ona, Ze na cyfrowym rynku pracy Unii Europejskiej brakuje
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Komisja Europejska podkresla, ze:

[...] poniewaz systemy sztucznej inteligencji nieustannie si¢ rozwijaja, a wykorzystanie
danych wzrasta, niezwykle istotne jest wypracowanie lepszego zrozumienia ich wplywu
na otaczajacy nas $wiat, w szczegdlnosci w obszarze ksztalcenia i szkolenia. Nauczyciele
i cztonkowie kadry kierowniczej szkoly muszg mie¢ przynajmniej podstawows wiedze na
temat sztucznej inteligencji i wykorzystania danych, aby méc w sposéb pozytywny, kry-
tyczny i etyczny pracowac z tg technologia i wlasciwie ja stosowaé w celu wykorzystania

jej petnego potencjatu®.

Wydaje sig, ze sztuczna inteligencja moze by¢ nieoceniona pomoca w codziennej
pracy nauczyciela, otwierajac przed nim oraz przed uczniami nowe mozliwosci edu-
kacyjne, jednakze pod warunkiem, ze jest wlasciwie uzywana i kontrolowana. Aby
doprowadzi¢ do utrzymania lub nawet zwigkszenia roli nauczyciela w procesie edukacji
wobec nowych mozliwosci stwarzanych przez technologie cyfrowe, konieczne jest zatem
swiadome, oparte na wiedzy zarzadzanie rozwojem i korzystaniem z wprowadzanych
narzedzi edukacyjnych, w sposéb zmierzajacy do podtrzymania pozycji nauczyciela
i zapobiegajacy jego marginalizacji.

Warto zaznaczy¢, ze rozwdj umiejetnosci zwigzanych z zastosowaniem sztucznej
inteligencji w edukacji moze by¢ odpowiedzia na zglaszane przez nauczycieli obawy
co do mozliwosci zastapienia ich w pracy przez narzedzia oparte na technologiach
cyfrowych. Nalezy podkresli¢, ze Al nie jest zdolna do empatii, a kontakt na poziomie
emocjonalnym jest niezbedny w procesie nauczania i wychowania dzieci i mtodziezy.
Nie wydaje si¢ wiec, aby w rzeczywistosci rozwdj sztucznej inteligencji mégt dopro-
wadzi¢ do wyeliminowania czynnika ludzkiego w procesie ksztalcenia, a w kazdym
razie byloby to niepozadane. Niewatpliwie jednak niewlasciwe zarzadzanie sztuczna
inteligencja moze doprowadzi¢ do ostabienia pozycji nauczyciela lub utraty jego
autorytetu, stad potrzeba odpowiedniego szkolenia w tej dziedzinie i wypracowania
wiasciwych procedur.

Jak wskazuje Parlament Europejski, ,edukacja stuzy osiagnieciu potencjatu ludzkie-

go, kreatywnosci i autentycznych zmian spolecznych, podczas gdy niewtasciwe stoso-

prawie p6l miliona ekspertéw w dziedzinie duzych zbioréw danych i analizy danych. Zwraca takze
uwage na ryzyko powstawania nowych podzialéw lub poglebiania istniejacych z uwagi na nieréw-
nomierny rozwéj wiedzy i infrastruktury w réznych regionach, co zmniejsza dostepnos¢ nowych
technologii, w tym produktéw i ustug opartych na Al, zwlaszcza na obszarach stabo zaludnionych
i o trudnej sytuacji spoleczno-gospodarczej. W zwigzku z tym wskazuje na konieczno$é podjecia
przez Komisje dziatari zmierzajacych do zapewnienia spéjnosci w dzieleniu si¢ korzysciami ply-
nacymi z Al i technologii pokrewnych.

¥ Sztuczna inteligencjia w szkole. ..
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wanie systeméw Al opartych na danych moze utrudniaé rozwéj ludzki i spoteczny™®.
Z tego powodu, majac na uwadze wplyw edukacji na ksztaltowanie przekonan i wartosci
ludzi, przed wdrozeniem zautomatyzowanych rozwigzar konieczne jest wprowadzenie

w tym obszarze odpowiednich ram etycznych i regulacyjnych.

5. Propozycje unijnych ram prawnych

W zwiazku ze zidentyfikowanymi zagrozeniami na poziomie Unii Europejskiej juz
od kilku lat podejmowane s3 dzialania zmierzajace do zapewnienia bezpiecznego
stosowania sztucznej inteligencji w edukacji, a takze do zapewnienia nauczycie-
lom, cztonkom kadry kierowniczej szkél i uczniom odpowiedniej wiedzy dotyczacej
sztucznej inteligencji i wykorzystania danych®!. Unia Europejska dazy do stworzenia
sprawnie funkcjonujacego europejskiego systemu edukacji cyfrowej, majac na uwadze,
ze wobec dokonujacego si¢ w szybkim tempie postepu technologicznego kompetencje
i umiejetnosci cyfrowe sa niezbedne, aby zapewni¢ kazdej osobie réwne szanse na
rozwdéj zyciowy, znalezienie zatrudnienia i udzial w spoleczenistwie. Znaczenie tychze
umiejetnoscei stato sie wyraznie widoczne zwlaszcza w okresie pandemii COVID-19.

We wrzesniu 2020 r. Komisja Europejska przedstawila plan dziatania w dziedzinie
edukacji cyfrowej (na lata 2021-2027)%?, w ktérym wezwala paristwa cztonkowskie
do wspdtpracy w celu dostosowania systeméw ksztalcenia i szkolenia do wymagari
cyfrowego $wiata i uczynienia tych systeméw powszechnie dostgpnymi i sprzyjajacymi
spolecznej spéjnosci. Plan obejmuje dwa strategiczne dziatania — wspieranie rozwoju
efektywnej edukacji cyfrowej oraz rozwijanie kompetencji i umiej¢tnosci cyfrowych

wlasciwych w dobie transformacji cyfrowej. Pierwsze z nich zmierza do zapewnienia

30 Motyw Q_Rezolucji PE.

3 W motywie L Rezolucji PE podkreslono, ze ,Unia i jej paristwa cztonkowskie sa szczegélnie
odpowiedzialne za wykorzystanie, promowanie i wzmocnienie wartosci dodanej ptynacej z techno-
logii zwigzanych z Al a takze za dopilnowanie, by technologie te byly bezpieczne, przyczynialy si¢
do dobrostanu Europejczykéw i dzialaly w ich interesie ogélnym”. Z kolei motyw R wskazuje, ze
sksztalcenie i mozliwosci edukacyjne sa jednym z praw podstawowych”, a ,rozwijanie, wprowadzanie
i stosowanie technologii zwiazanych z Al w sektorze edukacji nalezy uzna¢ za dziatania wysokiego
ryzyka i powinny one podlegaé bardziej surowym wymaganiom pod wzgledem bezpieczenstwa,
przejrzystosci, sprawiedliwosci i rozliczalnosci”.

32 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
-Spolecznego i Komitetu Regionéw, Plan dzialania w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021-2027.
Nowe podejscie do ksztalcenia i szkolenia w epoce cyfrowej, Bruksela, dnia 30.09.2020 r., COM(2020)
624 final.
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infrastruktury cyfrowej*, nauczycieli posiadajacych odpowiednie kompetencje w tej
dziedzinie i wysokiej jakosci tresci dydaktycznych, m.in. poprzez szanujace zasady pry-
watnosci i etyki narzedzia i platformy. Priorytetami drugiego jest z kolei ksztaltowanie
umiejetnosci cyfrowych zaréwno na poziomie podstawowym — w formie prowadzonej
od najmlodszych lat edukacji informatycznej, umozliwiajacej odpowiednie poznanie
i zrozumienie technologii, w tym sztucznej inteligencji, jak i na poziomie zaawanso-
wanym — w celu zapewnienia wigkszej liczby specjalistéw w dziedzinie technologii
cyfrowych, z uwzglednieniem réwnej reprezentaciji kobiet na studiach i w zawodach
informatycznych.

Plan dzialania w dziedzinie edukacji cyfrowej w ramach priorytetu 1 i szczegé-
lowego dziatania 6 obejmowal m.in. opracowanie dokumentu zawierajacego zasady
i wskazéwki dla nauczycieli stosujacych systemy Al. Zostaly one przygotowane
w formie wspomnianego juz wezesniej dokumentu pt. Wytyczne etyczne dla nauczycieli
dotyczgee wykorzystywania sztucznej inteligencyi i danych w nauczaniu i uczeniu sig przez
nieformalng grupe ekspertéw powolanych w tym celu przez Komisje¢**. Wytyczne sa
uzupelnieniem dziatan podejmowanych przez Komisje za posrednictwem programu
Erasmus+, Europejskiego Korpusu Solidarnosci i e Twinningu. Transformacja cyfrowa
stanowi jeden z czterech gléwnych priorytetéw Erasmus+, ktéry ma w szczegélnosci
zapewni¢ finansowanie zadan obejmujacych opracowanie i wdrazanie planéw trans-
formacji cyfrowej w instytucjach edukacyjnych. Europejski Korpus Solidarnosci przy-
czynia sie do transformacji cyfrowej, wspierajac projekty, ktére rozwijaja umiejetnosci
cyfrowe oraz stuza poglebianiu wiedzy na temat zaréwno mozliwosci, jak i zagrozen
zwigzanych z technologia cyfrows. Z kolei e Twinning oferuje mozliwos¢ wspotpracy
migdzy szkolami i przedszkolami z réznych panistw UE za posrednictwem serwisu
internetowego oraz szereg form doskonalenia zawodowego dla zarejestrowanych
nauczycieli. Ze $rodkéw Erasmus+ uruchomiona zostala takze europejska platforma

edukacji szkolnej (ESEP), na ktérej zgodnie z zapowiedzig Komisji maja by¢ publiko-

33

Motyw S Rezolucji PE zwraca uwagg, ze ,wysokiej jakosci, szybka, bezpieczna i powszechnie
dostepna tacznosé, sieci szerokopasmowe o duzej przepustowosci, specjalistyczna wiedza informa-
tyczna, umiejetnosci cyfrowe, sprzet cyfrowy i infrastruktura cyfrowa, a takze akceptacja spoleczna
oraz ukierunkowane i sprzyjajace ramy polityczne to niektére z warunkéw koniecznych dla po-
wszechnego i pomyslnego wprowadzenia Al w Unii; [...] wazne jest, by taka infrastruktura i sprzet
zostaly wprowadzone réwnomiernie w calej Unii w celu zlikwidowania utrzymujacej si¢ przepasci
cyfrowej miedzy jej regionami a obywatelami”.

3 Por. takze European Commission, Directorate-General for Education, Youth, Sport and Cul-
ture, Final Report of the Commission Expert Group on Artificial Intelligence and Data in Education
and Training — A Executive Summary, Publications Office of the European Union, 2022.
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wane m.in. artykuly oraz internetowy kurs na temat sztucznej inteligencji w edukacji
dla nauczycieli.

Ponadto do edukacji odnoszg si¢ uniwersalne ramy prawne przyjmowane przez
instytucje Unii Europejskiej, w tym biafa ksiega Komisji z 2020 r. oraz wspominany
juz wielokrotnie Al Act. W bialej ksigdze Komisji w sprawie sztucznej inteligencji
z 2020 r.*° wskazano warianty strategiczne umozliwiajace bezpieczny rozwéj godnej
zaufania sztucznej inteligencji w Europie®. Podkreslono takze kluczowe znaczenie
europejskiego podejscia do sztucznej inteligencji, u ktérego podstaw lezy silny nacisk
na uzupelnienie niedoboréw kompetencji i umieje¢tnosci cyfrowych.

W 2021 r. Komisja Europejska przedstawila wniosek dotyczacy kompleksowych
ram prawnych w odniesieniu do sztucznej inteligencji (Al Act). Projekt rozporzadzenia
ustanawia zharmonizowane przepisy dotyczace wprowadzania do obrotu, oddawania
do uzytku oraz wykorzystywania systeméw sztucznej inteligencji w Unii, w tym ich
monitorowania po wprowadzeniu do obrotu. W zaleznosci od stopnia ryzyka, jakie wiaze
si¢ ze stosowaniem tych systeméw, podzielono je na cztery kategorie: nieakceptowalne
(zakazane), wysokiego ryzyka (dopuszczalne pod scista kontrola), ograniczonego ryzyka
(podlegajace obowigzkom informacyjnym) i minimalnego ryzyka (brak regulacji)®’.
Zgodnie z brzmieniem przyjetym przez Parlament Europejski celem rozporzadzenia
»jest promowanie upowszechniania ukierunkowanej na czlowieka i godnej zaufania
sztucznej inteligencji oraz zapewnienie wysokiego poziomu ochrony zdrowia, bezpie-
czenistwa, praw podstawowych, demokracji i praworzadnosci oraz srodowiska przed
szkodliwymi skutkami systeméw sztucznej inteligencji w Unii, przy jednoczesnym

wspieraniu innowacji”.

% Komisja Europejska, Biala ksigga w sprawie sztucznej inteligencji. Europejskie podejscie do dosko-

natosci i zaufania, Bruksela, dnia 19.02.2020 r., COM(2020) 65 final.

36 Por. takze dokumenty grupy ekspertéw wysokiego szczebla ds. sztucznej inteligenciji powolane;j
przez Komisje Europejska w czerweu 2018 r.: Wytyczne w zakresie etyki dotyczqce godnej zaufania
sztucznej inteligenci, https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/node/1950 (15.06.2023); Zalecenia poli-
tyczne i inwestycyjne dotyczqce godnej zaufania sztucznej inteligencyi, https://digital-strategy.ec.europa.
eu/pl/node/1694 (15.06.2023); Ostateczna lista oceny godnej zaufania sztucznej inteligencji (ALTAI),
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/assessment-list-trustworthy-artificial-intelligence-
-altai-self-assessment (15.06.2023).

37 Por. M. Susatko, Podejscie oparte na ryzyku w projekcie aktu w sprawie sztucznej inteligencji
i RODO, ,,Prawo Nowych Technologii” 2023, nr 1, s. 10-18, Legalis; M. Nowakowski, Oszatnie
zmiany w ramach prawnych dla sztucznej inteligencii w Unii Europejskiej — krytyczna analiza, ,Prawo
Nowych Technologii” 2021, nr 2, s. 23-30, Legalis.
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Do zakazanych systeméw sztucznej inteligencji zaliczono m.in. te majace na celu
lub skutkujace istotnym znieksztalceniem ludzkiego zachowania®, wykorzystywane
do oceny spotecznej (klasyfikowanie ludzi na podstawie ich zachowari spotecznych
lub cech osobistych®), identyfikacji i kategoryzacji biometrycznej* (z wyjatkiem
identyfikacji dokonywanej post factum w zwigzku z powaznymi przestepstwami za
zgoda sadu), wyciagania wnioskéw na podstawie rozpoznawania emocji (w tym w in-
stytucjach edukacyjnych) i do prognozowania kryminologicznego oraz umozliwiajace
tworzenie baz danych do rozpoznawania twarzy poprzez nieukierunkowane pobieranie
(ang. scraping) wizerunkéw twarzy z internetu lub nagrari z telewizji przemystowe;j*’.

Za systemy wysokiego ryzyka uznano systemy sztucznej inteligencji, ktére w zwigz-
ku z ich przeznaczeniem stwarzaja duze zagrozenie powstania szkody dla zdrowia,
bezpieczenstwa, praw podstawowych lub srodowiska. Wsréd obszaréw krytycznych

wymieniono m.in. ksztalcenie i szkolenie*’. Chodzi tutaj o systemy wykorzystywane

% Nalezy przez nie rozumie¢ rozwigzania wspomagane przez systemy sztucznej inteligencii obej-

mujace neurotechnologie, ,ktére sa wykorzystywane do monitorowania i wykorzystywania danych
neuronowych gromadzonych za posrednictwem interfejséw mézg—komputer lub wplywania na nie,
o ile znieksztalcaja one istotnie zachowanie osoby fizycznej w sposdb, ktéry wyrzadza lub moze
wyrzadzi¢ tej lub innej osobie powazng szkodg. Takie systemy sztucznej inteligencji wykorzystuja
mechanizmy podprogowe, ktérych osoby fizyczne nie s3 w stanie dostrzec, lub wykorzystuja stabosci
o0s6b i konkretnych grup oséb ze wzgledu na ich znane lub przewidywane cechy osobowe, takie
jak wiek, niepelnosprawnos¢ fizyczna lub umyslowa czy sytuacja spoleczna lub ekonomiczna” —
por. motyw 16 Al Act w wersji PE.

¥ W tym ze wzgledu na pled, tozsamo$é plciows, rase, pochodzenie etniczne, status migracyjny lub
obywatelstwo, poglady polityczne, orientacje seksualng, wyznanie, niepelnosprawnos$é¢ lub wszelkie
inne powody, dla ktérych dyskryminacja jest zakazana na mocy art. 21 Karty praw podstawowych
Unii Europejskiej oraz art. 6 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/
WE, Dz.Urz. UE 2016, 1. 119.

4 Por. A. Michalowicz, Przetwarzanie danych biometrycznych a ochrona jednostek — analiza wy-
branych zagadnieri na tle ogdlnego rozporzqdzenia o ochronie danych i projektu aktu w sprawie sztucznej
inteligencyi, ,Internetowy Kwartalnik Antymonopolowy i Regulacyjny” 2021, nr 6(10), s. 78-94,
Legalis.

1 Por. na ten temat M. O’Flaherty, Facial Recognition Technology and Fundamental Rights, ,Eu-
ropean Data Protection Law Review” 2020, vol. 6, no. 2, s. 170-173.

2 Zgodnie z motywem 28a przy klasyfikowaniu systemu sztucznej inteligencji jako systemu wy-
sokiego ryzyka zasadnicze znaczenie ma skala szkodliwego wplywu systemu sztucznej inteligencji
na prawa podstawowe chronione na mocy Karty. Do praw tych naleza m.in. prawo do edukacji oraz
prawa oséb z niepetnosprawnosciami. Podkreslono ponadto, ze ,dzieciom przystuguja szczegélne
prawa zapisane w art. 24 oraz w Konwencji o prawach dziecka (szerzej rozwinigte w komentarzu
ogdlnym nr 25 do Konwencji ONZ o prawach dziecka w odniesieniu do $rodowiska cyfrowego),
ktére wymagaja uwzglednienia stabosci dzieci oraz zapewnienia im ochrony i opieki koniecznej

dla ich dobra”.
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w szczegolnosdci przy podejmowaniu decyzji o dostepie do instytucji ksztalcenia
i szkolenia zawodowego lub nadawaniu osobom przydziatu do tych instytucji lub tez
do oceniania oséb na testach w ramach ksztalcenia lub jako warunek dopuszczenia
do ksztalcenia. Zostaly one sklasyfikowane jako systemy wysokiego ryzyka, poniewaz
moga decydowac o przebiegu ksztalcenia i kariery zawodowej danej osoby, a tym sa-
mym wplywac na jej zdolnos¢ do zapewnienia sobie Zrédla utrzymania. Jak wskazano
w preambule, ,takie systemy, jezeli sa niewlasciwie zaprojektowane i nieodpowiednio
stosowane, mogg narusza¢ prawo do nauki i odbywania szkolen, a takze prawo do

niedyskryminacji i mogg utrwala¢ historyczne wzorce dyskryminaciji™.

6. Procedury majace na celu zminimalizowanie zagrozen
Motyw 1 preambuty do Al Act w wersji PE wskazuje, ze celem rozporzadzenia jest:

[...] promowanie upowszechniania ukierunkowanej na czlowieka i godnej zaufania sztucz-
nej inteligencji oraz zapewnienie wysokiego poziomu ochrony zdrowia, bezpieczeristwa,
praw podstawowych, demokracji i praworzadnosci oraz $rodowiska przed szkodliwymi
skutkami systeméw sztucznej inteligencji w Unii, przy jednoczesnym wspieraniu innowacji

. . . . “
i poprawie funkcjonowania rynku wewnetrznego*.

Wskazano takze, ze:

[...] warunkiem wstgpnym jest to, by sztuczna inteligencja byta technologia ukierunko-
wang na cztowieka. Nie powinna ona zastgpowac autonomii czlowieka ani zaklada¢ utraty
wolnosci jednostki, a przede wszystkim powinna stuzy¢ potrzebom spoleczenstwa i dobru
wspélnemu. Nalezy przewidziec zabezpieczenia, aby zapewnic rozwdj i wykorzystywanie

sztucznej inteligencji zgodnie z zasadami etycznymi oraz wartosciami Unii i Karty®.

AT Act ktadzie nacisk na to, aby sztuczna inteligencja byla nie tylko bezpieczna, ale
takze wiarygodna. Osiagnieciu tego celu maja stuzy¢ wspélne regulacje, ustanawiajace

w szczegolnosci jednolite obowigzki dla operatoréw i zmierzajace do zagwarantowania

# Motyw 35.

W motywie 13 podkreslono ponadto, ze standardy normatywne dla wszystkich systemdéw sztucz-
nej inteligencji wysokiego ryzyka powinny by¢ zgodne z Karta praw podstawowych, Europejskim
Zielonym Ladem, wspélng deklaracja UE w sprawie praw cyfrowych i wytycznymi w zakresie etyki
dotyczacymi godnej zaufania sztucznej inteligencii, ktére opracowata grupa ekspertéw wysokiego
szczebla ds. sztucznej inteligencji, oraz powinny by¢ niedyskryminacyjne i zgodne z migdzynaro-
dowymi zobowigzaniami handlowymi Unii.

# Motyw 4a Al Act w wersji PE.
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jednolitej ochrony nadrz¢dnego interesu publicznego i praw oséb na calym rynku
wewnetrznym.

W odniesieniu do systeméw wysokiego ryzyka stosowanych w ksztalceniu i szkole-
niu sformulowano wymogi, ktérych celem jest zapewnienie, aby instytucje edukacyjne
jako uzytkownicy systeméw sztucznej inteligencji mogly polegaé na ich wiarygodnosci
w oparciu o certyfikacje uzyskana przez dostawce i aby miaty mozliwo$¢ zweryfikowania,
czy systemy te sg zgodne z ramami regulacyjnymi dotyczacymi Al, zasadami etycznymi
i czy zapewniaja przestrzeganie obowigzujacych przepiséw w zakresie ochrony danych.

Systemy sztucznej inteligencji wysokiego ryzyka maja podlegac przede wszyst-
kim wymogom dotyczacym jakosci i istotnosci wykorzystywanych zbioréw danych,
dokumentacji technicznej i rejestrowania zdarzen, przejrzystosci i przekazywania
informacji operatorom systeméw sztucznej inteligencji, nadzoru ze strony czlowieka
oraz solidnosci, doktadnosci i cyberbezpieczenstwa. Zwraca si¢ uwage, ze zbiory danych
treningowych powinny by¢ wystarczajaco adekwatne, reprezentatywne, odpowiednio
zweryfikowane pod katem bledéw oraz jak najbardziej kompletne z punktu widzenia
przeznaczenia systemu. Majg one réwniez charakteryzowa¢ si¢ odpowiednimi wias-
ciwosciami statystycznymi w celu zmniejszenia ewentualnej tendencyjnosci w zbio-
rach danych i zapobiegania dyskryminacji. Systemy sztucznej inteligenciji wysokiego
ryzyka powinny dziala¢ w sposéb spéjny w calym cyklu zycia i charakteryzowac si¢
odpowiednim poziomem doktadnosci, solidnosci i cyberbezpieczenstwa. Dostawcy
beda musieli ustanowi¢ skuteczny system zarzadzania jako$cia, zapewnié przeprowa-
dzenie wymaganej procedury oceny zgodnosci, sporzadzi¢ odpowiednia dokumentacje
i ustanowi¢ system monitorowania po wprowadzeniu do obrotu. Systemy sztucznej
inteligencji beda podlegaly normalizacji i beda musialy posiada¢ oznakowanie CE
swiadczace o ich zgodnosci z rozporzadzeniem.

Obowiazki zostaly takze nalozone na operatoréw sztucznej inteligencji, ktérzy
odgrywaja kluczows role w zapewnieniu praw podstawowych w trakcie korzystania
z systemoéw, znajac praktyczne aspekty i okolicznosci ich stosowania oraz majac kon-
takt z osobami, na ktére Al moze wywiera¢ wplyw. Oprécz przestrzegania instrukeji
obstugi systemu beda oni musieli okresli¢ odpowiednie struktury zarzadzania, takie
jak ustalenia dotyczace nadzoru ze strony czlowieka oraz procedury rozpatrywania
skarg i dochodzenia roszczen. Przed oddaniem systemu do uzytku wymagane bedzie
przeprowadzenie oceny jego wplywu na prawa podstawowe, czemu powinien towa-

rzyszy¢ szczegélowy plan, opisujacy $rodki lub narzedzia, ktére pomoga ograniczac
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zidentyfikowane ryzyko dla praw podstawowych najpézniej z chwila oddania systemu
do uzytku.

AT Act zobowigzuje dostawcéw do wdrozenia systemu monitorowania po dokona-
niu wprowadzenia do obrotu. Ma to pozwoli¢ na podejmowanie dzialani naprawczych
w krétkim czasie, a takze umozliwi¢ innym podmiotom korzystanie z istniejacych
doswiadczen do ulepszenia swoich systeméw oraz procesu projektowania i rozwoju.
Dostawcy beda musieli posiada¢ system zglaszania wiasciwym organom wszelkich
powaznych incydentéw lub wszelkich naruszen prawa krajowego i prawa Unii, w tym
chronigcego prawa podstawowe i prawa konsumenta, zaistnialych w zwigzku ze sto-
sowaniem ich systeméw sztucznej inteligencji. Na operatoréw zostat z kolei nalozony
obowigzek zglaszania takich incydentéw lub naruszeri wynikajacych z korzystania z Al

Systemy sztucznej inteligencji wysokiego ryzyka beda podlegaly rejestracji w unijnej
bazie danych. Obowiazkiem rejestracji objeto takze dostawcéw modeli generatyw-
nych. Maja oni ponadto wykazywaé — poprzez odpowiednie projektowanie, testo-
wanie i analiz¢ — Ze przed opracowaniem i przez caly okres opracowywania modelu
identyfikowano, ograniczano i fagodzono racjonalnie przewidywalne zagrozenia dla
zdrowia, bezpieczenistwa, praw podstawowych, srodowiska, demokracji i praworzad-
nosci. Generatywne systemy sztucznej inteligencji oparte na takich modelach beda
musialy spelnia¢ wymogi przejrzystosci. Powinny one w szczegélnosci ujawniaé
w odpowiednim czasie, w jasny i zrozumialy sposéb, ze dane tresci (w tym deepfake)
zostaly wygenerowane lub zmanipulowane przez system sztucznej inteligencji, oraz
podawaé imi¢ i nazwisko osoby fizycznej lub nazwe osoby prawnej odpowiedzialnej
za ich wygenerowanie lub zmanipulowanie. Musza zawiera¢ obowigzki informacyjne
i przygotowywac calg niezb¢dng dokumentacje techniczng, aby potencjalni dostawcy
nizszego szczebla mogli wypelnia¢ nalozone na nich obowigzki. Konieczne ma by¢
takze publikowanie szczegétowych podsumowan danych chronionych prawem autor-
skim, ktére wykorzystano do szkolenia tych systeméw.

Wryjatki od obowiazkéw wynikajacych z Al Act wprowadzono dla badar naukowych
oraz dla komponentéw sztucznej inteligencji dostarczanych na podstawie wolnych i ot-
wartych licencji. Rozporzadzenie zachgca do tworzenia tzw. piaskownic regulacyjnych,
rozumianych jako ustanowione przez organ publiczny kontrolowane srodowisko, ktére

ulatwia bezpieczne opracowywanie, testowanie i walidacj¢ innowacyjnych systeméw

% Por. takze B. Oreziak, Prawa czlowieka jako determinanta sztucznej inteligencji? Propozycia

kryteriow i dyrektyw zastosowania sxtucznej inteligencji do uzythu praktycznego, [w:] Prawo sztucznej
inteligencji, L. Lai, M. Swierczyriski (red.), Warszawa 2020, s. 199-210, Monografie Prawnicze.
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sztucznej inteligencji przez ograniczony czas przed ich wprowadzeniem do obrotu
lub oddaniem do uzytku zgodnie z okreslonym planem pod nadzorem regulacyjnym®.

Wytyczne KE dla nauczycieli formuluja szereg wymogéw, ktére stanowia pod-
stawe etycznego wykorzystania sztucznej inteligencji i danych w nauczaniu, uczeniu
si¢ 1 ocenianiu. Powinny by¢ one spelnione dla kazdego systemu sztucznej inteligencii
stosowanego w edukacji, w szczegélnosci w celu zminimalizowania ryzyka stronni-
czosci lub bledu wplywajacego na wyniki ksztalcenia. Maja one poméc dostawcom
technologii oraz ich odbiorcom, w tym dyrektorom szkét i nauczycielom, w dokonaniu
odpowiedniej oceny wplywu, przeciwdziataniu potencjalnym zagrozeniom i wykorzy-
staniu zalet Al oraz stanowi¢ wskazéwke przy opracowywaniu, wdrazaniu i uzywaniu
takiego systemu. Wymogi te obejmuja zagwarantowanie: przewodniej i nadzorczej roli
cztowieka, przejrzystosci, réznorodnosci, niedyskryminacji i sprawiedliwosci, dobrostanu
spolecznego i srodowiskowego, ochrony prywatnosci i wlasciwego zarzadzania dany-
mi, technicznej solidnosci i bezpieczeristwa oraz odpowiedzialnosci za dzialania Al

W celu zobrazowania, w jaki sposéb powyzsze wymogi powinny by¢ realizowane
w praktyce, mozna w szczeg6lnosci wskazaé, ze aby zapewni¢ przewodnia i nadzorcza
role czlowieka, nalezy weryfikowa¢, czy funkcja nauczyciela zostata wyraznie okreslona
i czy w trakcie korzystania ze sztucznej inteligencji nauczyciel ma rzeczywisty wplyw
na podejmowanie decyzji. Przejrzystos¢ wymaga, aby nauczyciele i czlonkowie kadry
kierowniczej rozumieli, w jaki sposéb konkretne algorytmy oceny lub personalizacji
funkcjonuja w systemie sztucznej inteligencji. Jako warunek dobrostanu spolecznego
system sztucznej inteligencji powinien wyraznie wskazywa¢, ze jego interakcje spo-
teczne sa symulacja i ze nie jest on zdolny do odczuwania ani okazywania empatii.
W celu ochrony prywatnosci i zarzadzania danymi konieczne jest monitorowanie, czy
dostep do danych 0séb uczacych sie jest chroniony oraz czy dane te sg przechowywane
w bezpiecznym miejscu i wykorzystywane jedynie do celéw, do ktérych zostaly zgro-
madzone®. Z kolei dla zapewnienia odpowiedzialnosci za dziatania Al szkola powinna
zawrze¢ wlasciwg umowe z dostawcg systemu, ktéra gwarantuje odpowiedni poziom

ustug, okresla zasady wsparcia i rozwigzywania zgtoszonych probleméw.

4 Nalezy zwréci¢ uwage, ze przedstawione obowiazki wynikaja z AL Act w wersji PE. Ich zakres

moze jeszcze ulec zmianie w finalnej wersji rozporzadzenia na skutek poprawek wprowadzonych
na etapie negocjacji migdzyinstytucjonalnych.

% Szerzej na temat ochrony danych przetwarzanych przez systemy sztucznej inteligencji por.
D. Lubasz, M. Namystowska, Ochrona danych osobowych a sztuczna inteligencja, [w:] Ochrona danych
osobowych, D. Lubasz (red.), Warszawa 2020, s. 1009-1030, Meritum.
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W §lad za sformutowanymi wymogami etycznymi wytyczne wskazuja na pro-
cedury compliance, ktére beda musialy stosowa¢ szkoly juz w niedalekiej przyszlosci.
Zgodnie z nimi:

[...] przed wdrozeniem systemu sztucznej inteligencji nalezy wprowadzi¢ w calej szkole
polityke i zasady, ktére okresla oczekiwania i dostarczg wskazéwek co do konsekwentnego
postepowania w przypadku wystapienia probleméw. Moga one obejmowacé srodki dotycza-
ce: zapewnienia zaméwien publicznych na godng zaufania i ukierunkowang na czlowieka
sztuczng inteligencje od wiarygodnych dostawcéw posiadajacych wymagane certyfikaty;
wdrozenia nadzorczej roli czlowieka; zapewnienia, aby dane wejsciowe odpowiadaty
zamierzonemu celowi systemu sztucznej inteligencji; zorganizowania odpowiedniego
szkolenia dla pracownikéw; monitorowania funkcjonowania systemu sztucznej inteligencji
i podejmowania dziatan naprawczych oraz przestrzegania odpowiednich zobowigzan

wynikajacych z RODO, w tym przeprowadzenia oceny skutkéw dla ochrony danych®.

Istotne jest przy tym poinformowanie o istniejacych procedurach nauczycieli,
uczniéw i rodzicéw, aby byli oni §wiadomi istniejacych wymogdéw i oczekiwan.

Al Act wskazuje ponadto, ze osoby fizyczne i prawne oraz grupy oséb fizycznych,
ktérych prawa i wolnosci mogg zosta¢ naruszone przez systemy sztucznej inteligencji,
powinny mie¢ dostep do mechanizméw zglaszania i dochodzenia roszczeri oraz pro-
porcjonalnych i skutecznych srodkéw ochrony prawnej. Przewiduje si¢ w szczegélnoscei
mozliwos¢ zglaszania naruszen rozporzadzenia krajowym organom nadzorczym oraz
prawo do ztozenia skargi przeciwko operatorom systeméw sztucznej inteligencji, jak
réwniez do sadowych srodkéw odwolawczych od decyzji organéw nadzorczych.

Dodatkowo Komisja Europejska przedstawita projekt tzw. Al Liability Directive®.
Ustanawia ona jednolite wymogi dotyczace niektérych aspektéw pozaumownej odpo-
wiedzialnoséci cywilnej za szkody powstate w wyniku dziatania systeméw Al. Zwr6cono
w niej uwage na niedostosowanie aktualnie obowiazujacych krajowych przepiséw
o odpowiedzialnosci cywilnej do kwestii roszczen z tytulu odpowiedzialnosci za
szkody spowodowane przez produkty i ustugi wspierane przez sztuczng inteligencje.
Problematyczne s3 zwlaszcza kwestie ustalenia osoby odpowiedzialnej oraz cigzaru

dowodowego spoczywajacego na powodzie, ktéry musi wykaza¢ bezprawne dzialanie

¥ Wytyczne KE dla nauczycieli, s. 26.

0 Komisja Europejska, Wniosek. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie dosto-
sowania przepiséw dotyczgcych pozaumownej odpowiedzialnosci cywilnej do sztucznej inteligencii
(dyrektywa w sprawie odpowiedzialnosci za sztuczng inteligencie), Bruksela, dnia 28.09.2022 r.,
COM(2022) 496 final.
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lub zaniechanie sprawcy szkody™'. W przypadku systeméw sztucznej inteligencji jest
to znacznie utrudnione z uwagi na ich zlozonos¢, autonomiczno$¢ i nieprzejrzystosé
(wspomniany efekt ,,czarnej skrzynki”). W zwiazku z tym wystapienie na droge sadowa
moze generowa¢ znaczne koszty, co przy jednoczesnym wydluzeniu postepowania
z uwagi na jego zlozonos¢ powoduje ryzyko zniechecenia i rezygnacji z dochodzenia
roszczen przez poszkodowanego.

W celu ulatwienia korzystania ze $rodkéw prawnych w zwiazku z dzialaniami
sztucznej inteligencji projekt Al Liability Directive ustanawia wspélne zasady ujaw-
niania dowodéw dotyczacych systeméw Al wysokiego ryzyka oraz cigzaru dowodu
w przypadku pozaumownych cywilnoprawnych roszczen odszkodowawczych spowo-
dowanych przez system sztucznej inteligencji. Umozliwia on uzyskanie informacji na
temat systeméw sztucznej inteligencji wysokiego ryzyka, ktére maja by¢ rejestrowane
i dokumentowane zgodnie z wymogami Al Act. Wprowadza takze wzruszalne do-
mniemania, obejmujace w szczegdlnosci istnienie zwigzku przyczynowego miedzy
wing pozwanego a wynikiem uzyskanym przez system sztucznej inteligencji lub faktem
nieuzyskania przez taki system wyniku. Postanowienia Al Liability Directive maja
utatwi¢ dochodzenie odszkodowania za szkody spowodowane przez systemy sztucznej
inteligencji i tym samym zapewni¢ wigksza ochrone podmiotéw, ktérych prawa moga

zostaé naruszone przez dzialania AT

7. Zakonczenie

Jak wynika z powyzszych rozwazan, systemy sztucznej inteligencji moga odegraé
wazng rol¢ w unowoczesnieniu edukacji, prowadzac do poprawy jakosci ksztalcenia
i zwigkszenia jego dostepnosci dla odbiorcéw, zaréwno w formie stacjonarnej, jak
i online. Edukacja cyfrowa odgrywa takze wazng role we wspieraniu rozwoju spoleczno-
-gospodarczego. Jezeli jest ona odpowiednio prowadzona, moze sprzyja¢ wiaczeniu
spolecznemu, w szczegSlnosci w zakresie ksztalcenia oséb z mniejszych miejscowosci,
niepelnosprawnych czy z innych wzgledéw zagrozonych wykluczeniem.

1 Por. A. Michalak, Odpowiedzialnos¢ cywilnoprawna w obrocie oprogramowaniem komputerowym

w erze sztucznej inteligencyi, Warszawa 2021, s. 375 i n., Monografie Prawnicze.

2. Na temat odpowiedzialnosci prawnej za szkody wyrzadzone przez sztuczng inteligencije por.
takze E. Kurowska-Tober, .. Czynienik, M. Koniarska, Aspekty prawne sztucznej inteligencji — zarys
problematyki, Monitor Prawniczy” 2019, nr 21, dodatek, Legalis. W kontekscie ustug cyfrowych
por. G. Bar, R. Skibicki, Wyzwania prawne zwigzane z wykorzystaniem sztucznej inteligencyi w ustu-
gach cyfrowych, ,Prawo Nowych Technologii” 2021, nr 1, s. 40-45, Legalis.



Sztuczna inteligencja w edukacji — szanse, zagrozenia, ramy prawne 211

Jednoczesnie, jak podkreslono w uzasadnieniu Al Act, ,wykorzystywanie sztucznej
inteligencji wraz z jej szczegélnymi cechami (np. efekt czarnej skrzynki, ztozonos¢,
zalezno§¢ od danych, autonomiczne zachowanie) moze mie¢ negatywny wplyw na szereg
praw podstawowych zapisanych w Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej™>.
Proponowane na poziomie unijnym regulacje prawne maja na celu uwzglednienie réz-
nych zrédet ryzyka i zagwarantowanie wysokiego poziomu ochrony praw podstawowych
wobec systeméw Al Stuzy temu w szczegélnosci sformulowanie zestawu wymogéw
dotyczacych wiarygodnej sztucznej inteligencji oraz proporcjonalnych obowigzkéw
nalozonych na wszystkich uczestnikéw obrotu. Testowanie przed wprowadzeniem do
obrotu, zarzadzanie ryzykiem i nadzér ze strony cztowieka powinny zmniejszy¢ nie-
bezpieczenstwo blednych lub stronniczych decyzji podejmowanych przy wsparciu Al
w obszarach krytycznych, do ktérych nalezy takze ksztalcenie i szkolenie. Jednoczesnie
zapewnienie przejrzystosci i identyfikowalnosci systeméw sztucznej inteligencji**
w polaczeniu z kontrolami na etapie ich funkcjonowania ma umozliwi¢ skuteczne
dochodzenie roszczen przez osoby poszkodowane, ktérych prawa zostaly naruszone
mimo wprowadzonych przez prawodawce $rodkéw zapobiegawczych.

Projektowane uregulowania moga generowac obcigzenie dla szkoél, ktére beda
zmagac si¢ z jednej strony z opanowaniem zastosowania nowych technologii w procesie
edukacji, a z drugiej — z wypelnieniem licznych obowiazkéw prawnych. Beda takze
w jakims stopniu ponosily ryzyko odpowiedzialnosci za potencjalne skutki dzialania
sztucznej inteligenciji.

W odpowiedzi na formulowane obawy o niebezpieczenistwo zastgpienia ludzi przez
systemy sztucznej inteligencji w procesie edukacji wydaje sie, Ze na ten moment mozna
zaryzykowac tezg, iz z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia nadzorczej roli czlowieka
nad zadaniami wykonywanymi przez sztuczng inteligencje oraz procedur compliance

pracy nie zabraknie ani nauczycielom, ani prawnikom.

% Pkt 3.5 Al Act.
> Na temat prawa podmiotu danych do informacji w kontekscie Al por. K. Morawska, Zasada
transparentnosti i prawo podmiotu danych do informacji a sztuczna inteligencja, [w:] Prawo sztucznej...,

s. 187-198; G. Bar, Przejrzystosé, w tym wyjasnialnoss, jako wymdg prawny dla systemow Sztucznej
Inteligencji, ,Monitor Prawniczy 20207, nr 20, dodatek, s. 75-79, Legalis.
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