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Kazda bez wyjqgtku nowa technologia ma awers korzysci i zarazem
rewers nowych, nieznanych dotychczas bied.

Stanistaw Lem

WPROWADZENIE

Jaki$ czas temu w moje rece trafita najnowsza ksigzka Yuvala Noah Harariego
Nexus. Krotka historia informacji*, ktéry na ponad 700 stronach wpisuje rozwdj
sztucznej inteligencji w szerszy kontekst historyczno-socjologiczny, ukazujac
go jako kolejny etap wielkich przemian cywilizacyjnych. Autor podkresla, ze
sztuczna inteligencja (ang. Artificial Intelligence, w skrécie: Al) nie jest wyjat-
kiem, jesli chodzi o koniecznos¢ zrozumienia kosztéw zwigzanych z redefinicjg

' Y.N. Harari, Nexus. Krétka historia informacji, ttum. J. Hunia, Wydawnictwo Literackie,

Krakdéw 2024.
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dotychczasowych modeli zycia. Podobne wyzwania towarzyszyty cho¢by wy-
nalezieniu druku. Izraelski historyk sugeruje, ze rewolucja informacyjna, kt6-
rej czescig jest rozwdj Al, powiela schematy wczesniejszych przetomowych
transformacji, odzwierciedlajagc odwieczne dazenie ludzko$ci do gromadzenia
i przetwarzania informacji. Harari zwraca réwniez uwage na asymetrie wie-
dzy pomiedzy pionierami nowych technologii, a tymi, ktérzy majg je regulowac.
Stawia pytanie o zasadno$¢ przekonania, ze w spoteczenstwach demokratycz-
nych ostateczna madro$¢ lezy po stronie wyborcéw, jesli ci czesto maja ogra-
niczony dostep do kluczowych informacji. Do$¢ pesymistycznie sugeruje, ze
w kontekscie Al moze to prowadzi¢ do sytuacji, w ktérej decyzje dotyczace przy-
sztosci technologii i jej wptywu na grupy spoteczne s3a podejmowane przez nie-
licznych, posiadajgcych przewage informacyjna nad resztg spoteczenstwa. Nie
sposdb nie zgodzi¢ sie z Hararim, Ze sztuczna inteligencja jest faktycznie kolejna
rewolucja, ktora nie jest juz bynajmniej spekulatywna technologia przysztosci,
a faktem coraz aktywniej ksztattujagcym biznes, spoteczenstwa i wptywajacym
na zycie jednostek. Jej potencjat jest czesto mocno gloryfikowany, cho¢by przez
transhumaniste, futurologa i wynalazce — Raymonda Kurzweila, ktéry w swojej
najnowszej ksigzce Osobliwos¢ coraz blizej. Kiedy potqczymy sie z Al argumentuje,
ze rozwdj technologii, zwtaszcza Al, prowadzi nas do punktu, w ktérym grani-
ca miedzy cztowiekiem a maszyna zacznie zanikac¢> Wedtug autora, osobliwos¢
technologiczna — moment, w ktérym sztuczna inteligencja przekroczy mozli-
wosci ludzkiego umystu i zacznie sie samodzielnie rozwija¢ — jest nieunikniona
i moze nastapi¢ juz w potowie XXI wieku. Kurzweil przewiduje, ze dzieki poste-
pom w neuronauce i interfejsach mézg—komputer mozliwe stanie si¢ nie tyl-
ko ulepszanie ludzkiego umystu, ale nawet digitalizacja $wiadomosci. Krytycy
stusznie zarzucajg Kurzweilowi nadmierny technologiczny optymizm i niedo-
cenianie spotecznych, etycznych oraz politycznych wyzwan, jakie niesie ze sobg
owa opisywana przez niego ,,0sobliwo$¢”. Pojawiajg sie ponadto pytania o to,
kto bedzie miat kontrole nad zaawansowana Al, jakie moga by¢ konsekwencje
cyfrowej nieSmiertelnosci oraz czy taki rozwdéj nie pogtebi jeszcze bardziej nie-
réwnosci spotecznych?

Al stwarza szereg wyzwan etycznych, spotecznych i egzystencjalnych. Awraz
z jej rozwojem pojawiajg sie coraz liczniejsze przyktady reprodukcji nieréwno-
$ci spotecznych oraz utrwalania przez nig dominujacych narracji. W niniejszym

2 R. Kurzweil, Osobliwos¢ coraz blizej. Kiedy polgczymy sig z Al thum. T. Lanczewski,

Grupa Wydawnicza Relacja, Warszawa 2024.
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eseju postaram sie przeanalizowa¢ te zjawiska za pomocg wybranych przy-
ktadéw z perspektywy konstruktywizmu spotecznego, wskazujac, w jaki spo-
sob Al odzwierciedla i wzmacnia struktury wtadzy oraz kulturowe hierarchie,
gdyz — podobnie jak pisze Shoshana Zuboff — i ja uwazam, ze: ,, Technologia nie
jestneutralna. Zawsze jest wyrazem intereséw tych, ktorzy jg tworza”3. Al nie jest
neutralnym narzedziem — jej rozwdj opiera sie na zbiorach danych, ktére sg
produktem okreslonych kontekstéw historycznych i spotecznych. W swietle
konstruktywizmu spotecznego technologia ta powinna by¢ zatem analizowana
nie tylko jako osiggniecie inzynieryjne, lecz takze jako artefakt kulturowy, ktéry
reprodukuje dominujgce wartosci i schematy myslowe. Donna Haraway, stynna
filozofka i biolozka badajaca stosunek ludzi do maszyn, zauwaza, ze: ,, Techno-
logia nigdy nie jest po prostu narzedziem w rekach jej uzytkownikéw; ma wtasne
trajektorie i sposoby dziatania”4. AI, uczac sie na danych tworzonych przez lu-
dzi, przejmuje zatem zaréwno ich innowacyjnos¢, jak i uprzedzenia. Co zreszta
dotychczasowa analiza systemoéw sztucznej inteligencji juz wykazata — algoryt-
my mogg odzwierciedla¢ i wzmacnia¢ istniejace nieréwnosci spoteczne. Przy-
ktady obejmuja uprzedzenia wobec ptci, rasy, klasy spotecznej czy pochodze-
nia etnicznego. Algorytmy rekrutacyjne, systemy rozpoznawania twarzy oraz
chatboty wielokrotnie wykazywaty tendencje dyskryminacyjne, co prowadzito
do wykluczania okreslonych grup spotecznych. Jak zauwaza Safiya Umoja Noble
w swojej pracy Algorithms of Oppression: ,,Google nie jest jedynie pasywnym od-
biciem $wiata, ale aktywnie ksztattuje jego postrzeganie przez uzytkownikow”s.
Wtasnie dlatego doboér danych treningowych ma kluczowe znaczenie dla funk-
cjonowania Al Jesli systemy uczg sie na zbiorach dominujacych kultur i jezy-
kow, marginalizowane spotecznosci moga nie by¢ odpowiednio reprezentowane.
W efekcie prowadzi to do homogenizacji przekazu kulturowego oraz utrwalania
dominujacych narracji wykluczajacych alternatywne sposoby myslenia i eks-
presji. Pierre Bourdieu wskazywat, Ze: , Kapitat kulturowy nie jest neutralny —
jest tworzony i utrzymywany przez dominujace klasy”¢. Jesli zatem spojrzymy
na Al przez taka socjologiczng perspektywe, warto zada¢ pytanie, czy ona sama

*  S.Zuboff, Wiek kapitalizmu inwigilacji, thum. A. Unterschuetz, Zyskis-ka, Poznan 2021.

D. Haraway, A Manifesto for Cyborgs. Science, Technology, and Socialist Feminism in the

19803, ,,Socialist Review” 1985, no. 80, s. 65-108.

> S.U. Noble, Algorithms of Oppression. How Search Engines Reinforce Racism, NYU Press,
New York 2023.

¢ P.Bourdieu, The Forms of Capital, [w:] Handbook of Theory and Research for the Sociology
of Education, ed. ].G. Richardson, Greenwood Press, New York 1986.
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w sobie posiada kapitat kulturowy, czy raczej jest narzedziem umozliwiajagcym
jego akumulacje przez ludzi. Sztuczna inteligencja nie posiada kapitatu kulturo-
wego w sensie ucielesnionym, poniewaz nie ma $wiadomosci ani zdolnosci do
internalizacji wartosci kulturowych. Nie zdobywa takze kwalifikacji w sposéb,
w jaki robig to ludzie. Natomiast mozna argumentowac, ze w formie uprzedmio-
towionej — jako systemy Al, algorytmy czy bazy danych — stanowi no$nik kapi-
tatu kulturowego, ktéry moze by¢ wykorzystywany przez ludzi do zdobywania
pozycji spotecznej. Aby zobrazowaé opisywane powyzej mechanizmy, opisze
konkretne, wybrane zagadnienia inspirujace do refleksji nad niesprawiedliwo-
Scig algorytmiczng sztucznej inteligencji.

DYSKRYMINACJA RASOWA W SYSTEMACH
ROZPOZNAWANIA TWARZY

Pierwszy z omawianych tematéw dotyczy bardzo przydatnego uzycia algoryt-
moéw Al, a mianowicie identyfikacji biometrycznej na podstawie ludzkiego wi-
zerunku. Joy Buolamwini, ghansko-amerykanska dziataczka cyfrowa zwigzana
z Media Lab Massachusetts Institute of Technology oraz bohaterka nagradzane-
go dokumentu Coded Bias (2020)7, ktéry pokazat wptyw algorytmicznych uprze-
dzen na zycie ludzi, odkryta, Ze systemy rozpoznawania twarzy miaty trudnos$ci
z poprawnym identyfikowaniem oséb o ciemniejszej skorze, co zainspirowato
ja do dalszych badan. W 2018 roku we wspétpracy z Timnit Gebru opublikowata
przetomowy raport Gender Shades, ktory ujawnit, ze komercyjne systemy roz-
poznawania twarzy (m.in. IBM, Microsoft, Amazon) dziataja znacznie lepiej dla
mezczyzn o jasnej karnacji niz dla kobiet o ciemnej skorze®. Wnioski z badan
byty alarmujace: systemy Al czesto mylity osoby o ciemniejszym kolorze skéry
lub nie byty w stanie w ogdle ich rozpoznaé. Doktadno$¢ rozpoznawania twarzy
mezczyzn o jasnej skorze wynosita ponad 99% w przypadku wszystkich bada-
nych systeméw. Z kolei dla kobiet o ciemnej skoérze wskaznik btedu siegat nawet
30%. Ilustracje wynikéw przedstawionych w raporcie Gender Shades pokazano
narys. 1.

7 Coded Bias, rez. S. Kantayya, film dokumentalny, Netflix, 2020.
8 J. Buolamwini [et al.], Gender Shades, 2025, http://gendershades.org/, dostep: 7.03.2025.



Nararia OzeGALskA-EUkasIK, SZTUCZNA INTELIGENCJA NA KULTUROWYM... 459

Jasni mezczyzni 1

Jasne kobiety -
|

Ciemni mezczyzni F
|

ciemetobicty (T e

0 5 10 15 20 25 30 35

m Kairos ®Amazon ®IBM ®MSFT ®Face++

Rys. 1. Btedy popetniane przy rozpoznawaniu twarzy przez popularne biblioteki

analizy obrazéw — w zaleznosci od producenta i koloru skéry osoby rozpoznawanej

(opracowanie wtasne na podstawie raportu Gender Shades)?

W odpowiedzi na te problemy Buolamwini stworzyta projekt , Algorithmic

Justice League”, w ktérym z jednej strony pokazuje, jak technologia powiela
strukturalne nieréwnosci rasowe, a z drugiej — umozliwia zgtaszanie niespra-
wiedliwego traktowania ludzi przez algorytmy oraz zajmuje sie edukacja poprzez
prowadzenie kampanii us§wiadamiajgcych i promowanie regulacji dotyczacych
stosowania Al w organach Scigania®. AJL odegrato kluczowg role w sktonieniu
firm technologicznych do poprawy swoich systeméw oraz w zaostrzeniu re-
gulacji dotyczacych stosowania technologii rozpoznawania twarzy w USA. Po
jej badaniach IBM, Microsoft i Amazon ogtosity wstrzymanie lub ograniczenie
sprzedazy swoich systemoéw rozpoznawania twarzy organom Scigania.

LD. Raji, J. Buolamwini, Actionable Auditing. Investigating the Impact of Publicly Naming
Biased Performance Results of Commercial AI Products, [w:] V. Conitzer, G. Hadfield,
S. Vallor [et al.], Proceedings of the 2019 AAAI/ACM Conference on Al Ethics, and Society,
Association for Computing Machinery, New York 2019, s. 429-435.

J. Buolamwini [et al.], ,,Algorithmic Justice League”, 2025, https://www.ajl.org/, dostep:
7.03.2025.
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UPRZEDZENIA W SYSTEMACH WSPOMAGANIA DECYZ]1

Cathy O’Neil w ksigzce Weapons of Math Destruction réwniez ostrzega przed nie-
kontrolowang automatyzacja, ktéra moze pogtebia¢ spoteczne wykluczenie.
Matematyczka wskazuje przyktady na to, jak nieprzejrzyste, nieodpowiednio
zaprojektowane i niezrozumiate dla opinii publicznej algorytmy wptywaja ne-
gatywnie na zycie ludzi, szczegélnie tych z mniejszosci spotecznych i ekono-
micznych. Jej zdaniem, owa bron matematycznego zniszczenia to algorytmy
wykazujgce trzy cechy: skalowalnos¢ (sa stosowane na masowa skale w edukacji,
finansach czy wymiarze sprawiedliwosci), nieprzejrzysto$¢ (ich uzytkownicy
np. rekruterzy czy nauczyciele nie rozumiejg, jak wptywajg one na ich decyzje),
szkodliwos¢ (prowadzg do dyskryminacji, niesprawiedliwo$ci i nieréwnosci
spotecznych, zamiast je niwelowac). O’Neil pokazuje przejawy algorytmicznej
niesprawiedliwo$ci w réznych dziedzinach. Przyktadowo algorytmy rekrutujace
stosujace systemy oparte na Al do analizy CV i wybierania kandydatéw moga
automatycznie odrzucac aplikacje oséb z biedniejszych dzielnic, absolwen-
téw mniej renomowanych uczelni czy ludzi o nietypowych $ciezkach kariery,
wzmacniajac tym samym istniejgce nieréwnosci. Jaskrawa demonstracja tego
zjawiska byto narzedzie rekrutacyjne do oceniania kandydatéw do pracy testo-
wane w 2018 roku przez firme Amazon. Odkryto, ze byto ono wyraznie stronnicze
wobec kobiet. Model zostat wytrenowany na poprzednich zyciorysach, z ktérych
wiekszo$¢ pochodzita od mezczyzn, wiec nauczyt sie faworyzowacé kandydatow
ptci meskiej. W praktyce system ten ,nie lubit kobiet”, karzac zyciorysy za-
wierajgce stowo ,,kobiece” (np. w , kobiecym klubie szachowym”) i obnizajac
w przypadku kobiet nawet ocene absolwentek elitarnych uczelni. Eksperyment
z tym zwigzany przeprowadzili eksperci Bloomberga®. Do istniejgcych CV po-
branych z serwiséw rekrutacyjnych przypisano fikcyjne imiona — brzmiace tak,
by zasugerowac ptec i pochodzenie etniczne kandydata. Nastepnie uzyto duzego
modelu jezykowego — OpenAl ChatGPT 3.5 — do oceny dopasowania kandydata
do stanowiska. We wszystkich testach stwierdzono nieréwne traktowanie kan-
dydatéw ze wzgledu na fikcyjne pochodzenie etniczne. Rankingi GPT réznity sie

1 C.O’Neill, Weapons of Math Destruction. How Big Data Increases Inequality and Threatens
Democracy, Crown, Prince George’s County 2016.

2 L.Yin,D. Alba, L. Nicoletti, OpenAI's GPT Is a Recruiter’s Dream Tool. Tests Show There’s
Racial Bias, ,Bloomberg Technology”, 8.03.2024, https://www.bloomberg.com/graphics
/2024-openai-gpt-hiring-racial-discrimination/, dostep: 7.03.2025.
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w zaleznosci od roli, faworyzujac i deprecjonujac kandydatow wytacznie na pod-
stawie nazwisk i opisow stanowisk, ktére wykorzystano jako odniesienie (patrz:
rys. 2).

Mezczyzna, rasa biata  IHEE] 0,70

Mezczyzna, rasa azjatycka HORE 0.8>

Mezczyzna, rasa afroamerykanska v e

0,59
Kobieta, rasa afroamerykanska
0,72 0,58

Kobieta, rasa biata
0,76 0,77

Kobieta, rasa azjatycka  goem 1.00

Kobieta, rasa latynoska 1,00 0,72
B Specjalista HR B Analityk Finansowy

Rys. 2. Znormalizowane prawdopodobienistwo wyboru kandydata na podstawie jego
ptci i pochodzenia etnicznego (1,00 — to warto$¢ referencyjna) dla dwéch stanowisk
(opracowanie wtasne na podstawie tekstu L. Yin, D. Alba, L. Nicoletti, OpenAI’s GPT
Is a Recruiter’s Dream Tool. Tests Show There’s Racial Bias, ,,Bloomberg Technology”)

Innym obrazowym przyktadem jest system przewidywania przestepczosci —
niektére miasta wdrazaja tzw. predykcyjne dziatania policyjne (ang. predictive
policing), czyli algorytmy analizujace dane kryminalne w celu przewidywania
miejsc przysztych przestepstw. Problem polega na tym, ze systemy te opieraja
sie na historycznych danych policyjnych, ktére mogg by¢ obcigzone rasizmem
i uprzedzeniami. W efekcie prowadzi to do nadmiernej inwigilacji i profilowania
rasowego w okreslonych spoteczno$ciach. Jeszcze inny przyktad szkodliwych
algorytmow przytaczany przez O’Neil dotyczy systemu oceniania nauczycieli —
w Stanach Zjednoczonych sg oni oceniani na podstawie wynikow uczniéw
w standaryzowanych testach. Algorytmy, ktdére analizujg te dane, nie uwzgled-
niajg czynnikéw zewnetrznych — np. warunkow socjoekonomicznych, w ktérych
zyja uczniowie. Powoduje to np. dyskryminowanie nauczycieli z biedniejszych
rejonéw pomimo wysokich ocen ze strony uczniéw i ich rodzicéw.

AUTOMATYCZNE TEUMACZENIA I NEUTRALNOSC PLCIOWA

Systemy do tlumaczenia jezykowego czesto odtwarzajg stereotypy piciowe.
Przyktadowo, kiedy ttumacza zdania z jezykdéw neutralnych ptciowo (np. turec-
kiego), przypisuja pte¢ zgodnie z utrwalonymi normami kulturowymi. Zdanie
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,,0 bir doktor” (w tureckim ,,On/ona jest lekarzem”) moze zostac¢ przettumaczo-

ne jako ,,0n jest lekarzem”, a ,,0 bir hemsire” jako ,,Ona jest pielegniarka”, co
utrwala stereotypy®. Programy ttumaczeniowe wzmacniajq tendencyjnos¢ swo-
ich zestawdéw danych szkoleniowych. Badanie z 2017 roku ujawnito, ze w pew-
nym zestawie danych stowo ,,gotowanie” byto 0 33% czesciej kojarzone z kobie-
tami. Model ttumaczeniowy wygenerowat wyniki, w ktérych , gotowanie” byto
kojarzone z kobietami 0 68% czeSciej*. Problem wykracza poza automatyczne
ttumaczenie zaimkow i dotyczy réwniez bardziej ztozonych struktur jezykowych,
gdzie brak precyzyjnego uwzglednienia ptci moze znieksztatci¢ sens wypowie-
dzi. Niektore jezyki dysponujg rozbudowanym systemem koncéwek fleksyjnych,
gdzie okreslone formy czasownika badZz przymiotnika muszg harmonizowac
z rodzajem gramatycznym rzeczownika. Gdy algorytm nie otrzyma wystarcza-
jacej liczby przyktadéw przedstawiajacych te réznorodnosé, bedzie automa-
tycznie ,,zgadywac”, co nierzadko owocuje btedna lub stereotypowa forma. Co
ciekawe, tworcy najpopularniejszego narzedzia, Ttumacza Google, prébowali
zaadresowac problem — w przypadku wybranych jezykéw Ttumacz prébuje te-
raz zapewni¢ tlumaczenia zaréwno w formie meskiej, jak i zenskiej, gdy tekst
zroédtowy jest niejednoznaczny. Jednak i w tym rozwigzaniu wida¢ réznice ze
wzgledu na jezyk docelowy — bo, jak zaprezentowano na rys. 3, nie dziata ona
wilasciwie w thumaczeniu na jezyki o niskich zasobach (np. na jezyk polski).

B J. Monti, Gender Issues in Machine Translation. An Unsolved Problem?, [w:] The Routledge
Handbook of Translation, Feminism and Gender, Routledge, London-New York 2020,
s. 457-468.

1 J.Zhao [et al.], Men Also Like Shopping. Reducing Gender Bias Amplification using Corpus-
-level Constraints, Proceedings of the 2017 Conference on Empirical Methods in Natural Lan-
guage Processing, Association for Computational Linguistics, Association for Computational
Linguistics, Copenhagen 2017, s. 2979-2989.
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Rys. 3. Ttumaczenia z jezykow tureckiego i wegierskiego wybranych sformutowan
wygenerowane z uzyciem Ttumacza Google — w jezyku polskim przypisywana jest
ptec zgodnie ze stereotypowymi rolami kulturowymi, z kolei w ttumaczeniu na
jezyk angielski generowane sg obie formy: meska i zeniska (opracowanie wtasne)

ALGORYTMY REKOMENDAC]JI TRESCI I BANKI INFORMACYJNE

Platformy spotecznoSciowe, takie jak YouTube, Facebook czy TikTok, uzywaja
algorytmoéw do rekomendacji tresci na podstawie popularnosci i zaangazowania
uzytkownikéw. Poniewaz tresci dominujacych kultur sg czesciej ogladane i udo-
stepniane, algorytmy faworyzujg je kosztem mniejszosciowych narracji. Moze to
prowadzi¢ do wykluczania lokalnych perspektyw oraz wzmocnienia zachodnich
standardéw kulturowych kosztem réznorodnosci globalnej. Warto podkres-
li¢, Ze te same mechanizmy rekomendujace, ktére maja ,,utatwia¢” uzytkow-
nikom odkrywanie nowos$ci, w praktyce mogg sie przyczynia¢ do powstawania
tzw. baniek informacyjnych. Gdy uzytkownicy stale otrzymuja tresci o podobnej
tematyce i stylu, ich ekspozycja na odmienne, mniej popularne punkty widzenia
drastycznie maleje. Algorytmy w istocie reaguja na zaangazowanie — klikniecia,
polubienia, czas odtwarzania — dlatego w pierwszej kolejnosci promuja te tre-
Sci, ktére generuja najwiecej interakeji. Skutkuje to sytuacja, w ktorej materiaty

> J. Van Dijck, T. Poell, Understanding Social Media Logic, ,Media and Communication”
2013, no. 1,s. 2-14.
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tworzone przez autoréw z mniej licznych spotecznos$ci czy wywodzace sie z kul-
tur niszowych majg mniejsze szanse dotarcia do szerokiej publicznosci. Tym sa-
mym powstaje efekt ,, sprzezenia zwrotnego”: im mniej uwagi przycigga dana
perspektywa, tym rzadziej bywa sugerowana kolejnym osobom, co jeszcze bar-
dziej ogranicza jej zasieg'. Zjawisko to jest szczegdlnie widoczne w kontekscie
globalnym, gdzie dominujace jezyki i kultury zyskuja dodatkowy atut w postaci
szerokiej grupy odbiorcéw. Tresci w jezyku angielskim, zwtaszcza przedstawia-
jace zachodni punkt widzenia, nie tylko cieszg sie wiekszym popytem, ale i sg
lepiej obstugiwane przez algorytmy — czesto posiadajg rozbudowane metadane,
wielojezyczne napisy czy wsparcie marketingowe. Autorzy publikujacy w innych
jezykach lub reprezentujacy mniej liczebne spotecznosci regionalne zmagaja sie
natomiast z niska widocznoscia. Rezultat to nie tylko mniejsze szanse na pro-
mowanie wielogtosowosci w sieci, ale réwniez powielanie schematéw, w kto-
rych globalna publiczno$¢ nie ma okazji poznac réznorodnych tradycji, obycza-
jow i sposobéw myslenia.

DLACZEGO AI DYSKRYMINUJE?

Odpowiedz na tak postawione pytanie wydaje sie prosta — wynik dziatania al-
gorytmow sztucznej inteligencji stanowi odbicie danych, jakie zostaty uzyte do
jego wytrenowania. Jednak tak sformutowana konkluzja nie oddaje wszystkich
rzeczywistych zrodet problemu.

Sama architektura algorytmiczna stanowi istotne zrédto stronniczos$ci.
Formuty matematyczne i funkcje optymalizacyjne wbudowane w modele Al
z natury uprzywilejowuja pewne wzorce rozpoznawania i podejmowania decy-
zji, potencjalnie wzmacniajac strukturalne nieréwnosci niezaleznie od jakosci
danych?. Te wybory architektoniczne odzwierciedlaja podstawowe zatoZenia
dotyczace formutowania probleméw, ktére moga nieadekwatnie reprezento-
wac perspektywy marginalizowanych grup. Wazna kwestia jest réwniez ocena
jakosci rozwigzan. Metodologie ewaluacji modeli moga kodowa¢ uprzedzenia
poprzez wybor metryk i punktéw odniesienia. Dzieje sie tak, poniewaz miary

'* A. Kimpel, The Matthew Effect in Social Media News Use. Assessing Inequalities in News
Exposure and News Engagement on Social Network Sites (SNS), ,,Journalism” 2020, 21 (8),
s. 1083-1098.

7 A.D. Selbst [et al.], Fairness and Abstraction in Sociotechnical, [w:] 19. Systems Proceedings
of the Conference on Fairness, Accountability, and Transparency, Association for Computing
Machinery, New York 2019, s. 59-68.
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doktadnosci technicznej czesto nie uwzgledniaja kwestii sprawiedliwosci czy
znaczacych kontekstow spotecznych, co prowadzi do systeméw, ktore spetniaja
waskie kryteria wydajno$ci, jednoczesnie wywotujgc szkodliwe skutki spotecz-
ne. Ta stronniczo$¢ metodologiczna przedktada optymalizacje techniczng nad
wzgledy etyczne. Wracajac do tematu danych, warto réwniez wspomnieé, ze
systemy Al czesto wykorzystujg zmienne zastepcze jako substytuty dla jawnie
chronionych atrybutéw. Pomimo usuniecia wrazliwych identyfikatoréw demo-
graficznych, modele moga identyfikowac i wykorzystywac skorelowane cechy,
ktére funkcjonujg jako efektywne zamienniki, odtwarzajac podobne dyskrymi-
nacyjne wyniki®. I wreszcie, wykraczajac poza aspekty $cisle inzynierskie i sie-
gajac glebiej do zrédet problemu, warto omoéwic¢ kwestie braku suwerennosci
technologicznej kultur o mniejszej reprezentacji. Rozwdj zaawansowanych sys-
temow Al jest skoncentrowany w kilku osrodkach globalnych, gtéwnie w USA,
Chinach i Europie Zachodniej, co prowadzi do dominacji ich perspektyw kultu-
rowych, warto$ci i priorytetéw w architekturze tych systeméw. Ta koncentracja
wladzy technologicznej generuje gteboka asymetrie w podejmowaniu decyzji,
gdzie spoteczno$ci o mniejszej reprezentacji maja ograniczony wptyw na decy-
zje dotyczace projektowania, wdrazania i regulowania technologii Al, ktdre sa
nastepnie stosowane w ich kontekstach kulturowych i spotecznych. Ograniczo-
ny dostep do infrastruktury dodatkowo pogtebia te nieréwnosci, gdyz mniejsze
kultury czesto nie posiadaja odpowiedniej infrastruktury obliczeniowej, zbiorow
danych czy zasobéw ludzkich potrzebnych do rozwoju wtasnych systeméw Al,
ktore lepiej odzwierciedlatyby ich specyficzne potrzeby i konteksty. Prowadzi
to do swoistego kolonializmu danych i wiedzy, gdzie dane z kultur mniejszo-
Sciowych sg czesto zbierane, analizowane i monetyzowane przez podmioty ze-
wnetrzne bez odpowiedniego udziatu czy korzysci dla tych spotecznosci.

ZAKONCZENIE

Sztuczna inteligencja postawiona na kulturowym rozdrozu wymaga krytycz-
nej analizy i Swiadomego ksztattowania, aby nie sta¢ si¢ kolejnym narzedziem
reprodukcji nieréwnosci spotecznych i dyskryminacji. Aby kultury i grupy

8 M. Mitchell, Artificial Intelligence. A Guide for Thinking Humans, Straus and Giroux, Far-
rar 2019.

9 S. Barocas, A.D. Selbst, Big Datas Disparate Impact, ,California Law Review” 2016,
no. 104, s. 671-732.
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o mniejszej reprezentacji mogty skutecznie rywalizowa¢ w cyfrowym $wie-
cie, potrzebne s3g alternatywne modele technologiczne i algorytmiczne, ktére
uwzgledniajg ich potrzeby i specyfike. Mozliwe strategie obejmuja rozwdj lo-
kalnych platform spotecznosciowych — cho¢ trudne do realizacji, to przykta-
dy takie jak chinski Weibo czy indyjski Koo pokazuja, ze tworzenie rodzimych
alternatyw dla Facebooka i Twittera jest mozliwe. Ponadto bardzo istotna jest
otwartos$¢ i przejrzystosé algorytméw — globalne platformy powinny udostep-
nia¢ lokalnym spoteczno$ciom narzedzia do dostosowywania zasad rekomen-
dacji i moderacji treéci do ich potrzeb. Rozwdj algorytmdw potrzebuje zréwno-
wazonego finansowania obejmujacego twoércéw spoza mainstreamu — zaréwno
przez mechanizmy wsparcia od globalnych gigantéw (np. fundusze na rozwdj
regionalnych narracji), jak i przez rozwoj alternatywnych modeli finansowania
(crowdfunding, granty rzadowe). I wreszcie wsparcie dla mniej rozpowszech-
nionych jezykow i dialektéw — np. poprzez budowe duzych modeli jezykowych
takich jak polski PLLUM?>® — ktore pokazuje, ze mozliwe jest wigczanie mniej-
szych spotecznosci jezykowych do cyfrowej przestrzeni.

Demokratyzacja technologii oraz aktywne zaangazowanie spotecznosci w jej
rozwdj wydaja sie kluczowe dla stworzenia bardziej sprawiedliwych systeméow
Al Przysztos¢ tej technologii zalezy zatem od podejmowanych dzis decyzji — czy
stanie sie narzedziem wtadzy, czy katalizatorem réwnosci? Kluczowe dziatania
przeciw powielaniu nieréwno$ci w procesie tworzenia Al obejmujg dekolonizacje
wiedzy poprzez uwzglednienie réznorodnych perspektyw kulturowych w proce-
sie szkolenia Al Ponadto konieczna jest transparentnos¢ i odpowiednie regula-
cje, ktére zapewnig kontrole nad decyzjami algorytméw i dostep do informacji
o danych treningowych. Niezbedna jest réwniez partycypacja spoteczna rozu-
miana jako angazowanie réznych grup spotecznych w rozwoj technologii, by
unikng¢ jednostronnych narracji. Jak trafnie zauwaza Ruha Benjamin w ksigz-
ce Race After Technology: ,,Al nie tylko odzwierciedla spoteczne nieréwnosci, ale
takze je wzmacnia — chyba ze podejmiemy Swiadome dziatania na rzecz zmiany
tego status quo™.

20

Polish Large Language Universal Model (PLLuM), https://pllum.org.pl/.
2t B. Ruha, Race After Technology. Abolitionist Tools for the New Jim Code, Polity Press, Cam-
bridge 2019.
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Abstract

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AT A CULTURAL CROSSROADS: SEARCHING
FOR A BALANCE BETWEEN INNOVATION AND ALGORITHMIC FAIRNESS

This essay critically examines the socio-cultural implications of the development
of generative artificial intelligence (AI), with particular emphasis on the reproduc-
tion of social inequalities in the digital space. Starting from a social constructivist
perspective, the text analyses how Al systems, being the product of specific cultural
contexts and power structures, can unwittingly replicate and reinforce existing so-
cial hierarchies and dominant narratives. The author analyses the various dimen-
sions of the problem of discrimination in Al, pointing to overlapping categories of
exclusion related to gender, race, social class and ethnicity. Particular attention is
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paid to the processes of reproduction of cultural capital in the context of the selection
of training data and the influence of dominant discourses on the formation of the
“personality” of Al systems. The empirical part presents case studies illustrating the
mechanisms of exclusion in currently functioning systems and their social conse-
quences. The essay ends with a reflection on future challenges in the context of the
growing role of Al in shaping cultural communication, calling for the democratiza-
tion of the process of AI development, and emphasizing the role of social participa-
tion and decolonization of knowledge in shaping more equitable technologies of the
future.

Keywords: artificial intelligence, cultural bias, LLM, cultural responsibility, digital
exclusion
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