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Wprowadzenie

Publikacja jest efektem analiz przeprowadzonych przez zespél Katedry Ekono-
mii i Finanséw Akademii Lomzynskiej' w ramach projektu ,Zbudowanie systemu
koordynacji i monitorowania regionalnych dzialan na rzecz ksztalcenia zawo-
dowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia si¢ przez cale zycie, w tym uczenia
sie dorostych’, wspétfinansowanego ze $rodkéw Krajowego Planu Odbudowy
i Zwigkszenia Odpornosci, inwestycja A.3.1.1. Wsparcie rozwoju nowoczesnego
ksztalcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia si¢ przez cale zycie.

Jest to trzecia z cyklu analiz po$wieconych potrzebom w sektorach waznych
z punktu widzenia gospodarki wojew6dztwa podlaskiego i dotyczy zapotrzebo-
wania na kwalifikacje oraz kompetencje w dwdch obszarach:

1) edukacji;
2) opieki zdrowotnej i pomocy spolecznej’.

Zalozeniem analizy, podobnie jak dwéch poprzednich, byla identyfikacja zapo-
trzebowania na kwalifikacje oraz kompetencje nabywane w systemie pozaszkolnym
(pozaformalnym). Jednakze przeprowadzone badania wykazaly, ze sektory bedace
przedmiotem zainteresowania badawczego zglaszaja rowniez potrzeby na kwali-
fikacje ksztalcone w drodze formalnej, a wiec w formie szkolnej. Zaobserwowane
potrzeby dotyczyly przede wszystkim sektora edukacji. W odpowiedzi na iden-
tyfikowane zapotrzebowanie wlaczono je do analiz pogtebiajacych oraz do opisu
$ciezek nabycia kwalifikacji.

1

W sklad zespolu badawczego wchodza: dr hab. Krystyna Leszczewska, prof. AL; dr hab.
Cecylia Sadowska-Snarska, prof. AL; dr Edyta Dabrowska; dr Stanistaw Kaczynski; dr Anna
Kowalczyk-Kroenke; dr Adam Miara; dr Dariusz Perto; dr Jarostaw Poteraj; dr Marta Wia-
cek; dr Urszula Widelska, prof. AL; mgr Norbert Arszulowicz. Kierownikiem naukowym
projektu z ramienia Akademii Lomzynskiej jest dr hab. Cecylia Sadowska-Snarska, prof. AL.
W ramach cyklu przeprowadzono takze analizy w obszarach: 1) przetwérstwo przemysto-
we, transport i gospodarka magazynowa oraz 2) budownictwo, dziatalnos$¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna.
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Zaréwno ksztalcenie formalne, jak i ksztalcenie nieformalne odgrywaja istot-
ng role w przygotowaniu kadr w obszarach istotnych z punktu widzenia rozwoju
gospodarki. Aczkolwiek, ze wzgledu na uwarunkowania systemowe, ksztalcenie
w systemie szkolnym (formalnym) charakteryzuje si¢ stosunkowo duzym pozio-
mem sztywnosci, utrudniajacym szybkie dostosowywanie si¢ do zmieniajacych sie
potrzeb gospodarki. Réwniez w systemie ksztalcenia formalnego identyfikowane
sa formy nabycia kwalifikacji, ktore charakteryzuja sie elastycznoscia zblizona do
form ksztalcenia nieformalnego. Sa to studia podyplomowe, ktére umozliwiaja sto-
sunkowo szybkie podniesienie lub zmiane kwalifikacji i ich dostosowanie do wy-
magan rynku pracy. Obie formy nabywania kwalifikacji wpisuja si¢ w idee ksztalce-
nia ustawicznego (lifelong learning), zwanego edukacja permanentna.

Jak wskazywano w poprzednich analizach, w edukacji pozaformalnej i ucze-
niu si¢ nieformalnym zatwierdzanie efektéw uczenia si¢ jest bardzo rozproszone.
W Polsce prowadzone s3 intensywne prace nad zmianami w tym obszarze. Do-
tycza one opracowania systemu ukierunkowanego na zatwierdzanie, uznawanie
i przeplyw efektow uczenia si¢, a w rezultacie kwalifikacji, oraz na uporzadko-
wanie i ujednolicenie sfownictwa stosowanego w tym obszarze. Zalozenia w tym
zakresie okresla Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030 (ZSU 2030), ktéra
ma przyczyni¢ si¢ do bardziej efektywnego rozpoznawania, walidowania i cer-
tyfikowania efektéow uczenia si¢ niezaleznie od sposobu, w jaki efekty te zostaly
uzyskane®.

Réwnolegle dostep do srodkéw Unii Europejskiej poszerzyl krag mozliwo-
$ci finansowania tego rodzaju przedsiewzie¢ i przyczynil sie do szerszego zde-
finiowania ,kwalifikacji” Mianowicie do czasu wpisania wystarczajacej liczby
kwalifikacji do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji dopuszczono mozliwosé
uznawania za kwalifikacje efektow ksztalcenia kompetencji, o ile spetnig warunki
okreslone w Wytycznych dotyczacych monitorowania postepu rzeczowego re-
alizacji programéw na lata 2021-2027*% Dlatego z jednej strony wazne stalo sie
monitorowanie zapotrzebowania na kwalifikacje nabywane w drodze ksztalcenia
pozaformalnego, a z drugiej strony okreslanie i publikowanie informacji o $ciez-
kach ich zdobywania. Wiedza na temat wystepujacego na rynku zapotrzebowania
na kwalifikacje oraz znajomos$¢ $ciezek umozliwiajacych ich zdobycie ulatwiaja
szybsze dostosowanie podazy do popytu, sa przydatne podmiotom i srodowi-

3 Zatwierdzanie efektow ksztatcenia w edukacji pozaformalnej i nieformalnej, Komisja Euro-

pejska, [on-line:] https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/pl/eurypedia/poland/zatwierdzanie-
efektow-ksztalcenia-w-edukacji-pozaformalnej-i-nieformalnej [dostep: 19.03.2024].
Zalacznik 2 do Wytycznych dotyczacych monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programéw na lata 2021-2027, Minister Funduszy i Polityki Regionalnej, MFiPR/2021—
2027/8(1).
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skom wspierajacym te dostosowania. Wiedza w przedmiotowym zakresie moze
wspiera¢ okreslanie i wdrazanie polityk publicznych na wszystkich szczeblach
zarzadzania. Moze by¢ przydatna w kreowaniu proceséw rozwoju kadr, opraco-
wywaniu oferty szkoleniowej czy w ksztaltowaniu proceséw dostosowawczych
realizowanych przez instytucje rynku pracy.

Procesy dostosowawcze nie zachodza na rynku pracy zgodnie z oczekiwa-
niami i przyczyniaja sie do rozbieznosci w zakresie dostosowania kwalifikacji
i kompetencji kadr do potrzeb regionalnej gospodarki. Problem ten diagnozuje
Strategia Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego 2030 (SRWP 2030), ktéra podkres-
la, ze identyfikowane niedostosowanie prowadzi do nieréwnowagi miedzy popy-
tem a podaza na prace i przejawia sie z jednej strony w wystepowaniu zjawiska
bezrobocia, a z drugiej w réwnoleglym jego wspolistnieniu z niezrealizowanymi
ofertami pracy®. W odpowiedzi na identyfikowane wyzwania za jeden z gtéwnych
kierunkéw interwencji SRWP 2030 przyjeto upowszechnianie ksztalcenia usta-
wicznego i wykorzystywanie potencjalu regionalnych instytucji edukacyjnych
zgodnie z potrzebami rozwijajacej sie gospodarki regionu®.

Odpowiedzia na problemy wskazane w SRWP 2030 stato sie ich zoperacjona-
lizowanie na poziomie jednego z gtéwnych narzedzi realizacji zalozen strategii,
jakim jest program operacyjny Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027
(FEdP 2021-2027). Przewiduje on wspieranie ksztalcenia ustawicznego dorostych
w dwdch plaszczyznach, w ramach priorytetu VII. Fundusze na rzecz zatrudnie-
nia i ksztalcenia os6b dorostych:

a) Celu szczegétowego (d): ukierunkowanego m.in. na wspieranie dostoso-
wania pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian.
W tej plaszczyznie dziatania wspierajace uczenie si¢ przez cale zycie sa re-
alizowane poprzez ustugi rozwojowe w modelu popytowym, tzw. Podmio-
towym Systemie Finansowania (PSF) dla pracodawcéw i ich pracownikéw,
zgodne ze zidentyfikowanymi potrzebami (system popytowy w oparciu
o Baze Ustug Rozwojowych — BUR).
W uzasadnieniu interwencji podkreslono, ze dynamiczne procesy moder-
nizacyjne i adaptacyjne wymuszaja ciagla aktualizacje, podnoszenie i zmia-
ne kwalifikacji oraz umiejetnos$ci pracownikéw podlaskich przedsiebiorstw,
a potrzebe stalego dostosowywania sie do zmian, w szczegélnosci w zakre-
sie kompetencji cyfrowych, uwypuklita pandemia COVID-19.

5 Strategia Rozwoju Wojewo6dztwa Podlaskiego, Zalacznik do Uchwatly nr XVIII/213/2020
Sejmiku Wojewddztwa Podlaskiego z dnia 27 kwietnia 2020 r,, s. 45.

¢  Tamze,s. 54.
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Uslugi rozwojowe w modelu popytowym (PSF) sa realizowane w ramach
projektu o zasiegu regionalnym przez Wojewddzki Urzad Pracy w Bialym-
stoku, a w ramach projektu planuje sie ukierunkowanie wsparcia, np. po-
przez zdefiniowanie dodatkowych preferencji wobec pracownikéw z branz
istotnych z punktu widzenia regionu. Preferencje maja by¢ okreslane kazdo-
razowo na etapie naboru, ale w okresie od 1 stycznia 2024 do 31 grudnia
2029 r. beda dotyczy¢:

- ustug rozwojowych, ktére prowadza do nabycia kwalifikacji zareje-
strowanych z w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK) oraz po-
siadajacych nadany kod kwalifikacji;

- w tym ustug rozwojowych prowadzacych do zdobycia umiejetnosci
niezbednych do obstugi dziatalnos$ci zgodnych z zasadami zielonej go-
spodarki — tzw. zielonych kwalifikacji;

- pracownikéw z grupy premiowanej, tj. pracownikéw opieki dtugoter-
minowej, pracownikéw z branz istotnych z punktu widzenia regionu,
ktorzy funkcjonuja w sektorach wpisujacych sie w inteligentne specja-
lizacje wojewddztwa podlaskiego na lata 2021-2027+;

- oraz obywateli Ukrainy, ktérzy znalezli zatrudnienie w wojewddztwie
podlaskim po opuszczeniu ojczyzny w zwiazku z wybuchem w Ukra-
inie konfliktu zbrojnego.

b) Celu szczegétowego (g): zogniskowanego na wspieranie uczenia sie przez

cale zycie, w szczegdlnosci elastycznych mozliwosci podnoszenia i zmia-
ny kwalifikacji dla wszystkich, z uwzglednieniem umiejetnosci w zakresie
przedsigbiorczosci i kompetencji cyfrowych, lepsze przewidywanie zmian
i zapotrzebowania na nowe umiejetnosci na podstawie potrzeb rynku pra-
cy, ulatwianie zmian $ciezki kariery zawodowej i wspieranie mobilnosci
zawodowe;j.
Dzialania wspierajace uczenie si¢ przez cale zycie beda realizowane w tej
plaszczyznie poprzez zwiekszenie sktonno$ci mieszkancéw wojewddztwa
podlaskiego do uczenia si¢ doroslych, dzieki finansowaniu interwencji
polegajacej na dofinansowaniu ustug rozwojowych. Wiaczono tu réwniez
ksztalcenie w zakresie kompetencji cyfrowych i ekologicznych dla oséb
dorostych, ktére chca z wlasnej inicjatywy podnies¢ swoje umiejetnosci/
kompetencje lub naby¢ kwalifikacje. W ramach Podmiotowego Systemu
Finansowania (PSF) za posrednictwem BUR’ realizowane jest wsparcie dla
0s6b z najtrudniejszych grup docelowych.

7 Fundusze Europejskie dlaPodlaskiego 2021-2027, Zatacznik nr 1 do Uchwalynr311/5776/2022
Zarzadu Wojewddztwa Podlaskiego z dnia 16 grudnia 2022 r.
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Summary

Needs of the Podlaskie Labor Market in the Context of Conditions Resulting from the
Validation and Certification of Qualifications Acquired as Part of Extracurricular Ed-
ucation (Industrial Processing, Transport and Warehouse Management, Education,
Healthcare, and Social Assistance)

The main objective of the analysis was to identify the professional and qualification
needs of Podlaskie employers that cannot be met through formal vocational education.
The study focused on the needs of two sectors that are key to the Podlaskie Voivodeship
economy: education, healthcare and social assistance.

The analyses were based on the assumption that the regional labor market is expe-
riencing a skills and competency mismatch, which negatively impacts the development
and operation of enterprises in the analyzed sectors. Non-formal education, thanks to its
greater flexibility, enables a more rapid adaptation of qualifications and competencies to
economic needs than formal education.

The analysis used qualitative methods, including desk research, individual in-depth
interviews with training voucher operators in the region; focus group interviews with
entrepreneurs and representatives of employer organizations; and analysis of job offers
identifying demand in the regional labor market.

The results of the conducted analyses allowed for the identification of the 10 most
desired qualifications/competencies in the education sector (i.e.: speech therapist quali-
fications, neurological speech therapist qualifications, qualifications in oligophrenopeda-
gogy, qualifications to educate and support people with autism spectrum disorder and
Asperger Syndrome, qualifications in early development support, qualifications to con-
duct sensory integration, qualifications to implement inclusive education, qualifications
to conduct augmentative and alternative communication, qualifications in the prevention
of suicidal behavior, qualifications to provide career counseling) and the 10 most desired
qualifications/competencies in the healthcare and social care sector (i.e.: family assistant,
social worker, caregiver for a disabled person, medical caregiver, physiotherapist (special-
ized course in holistic therapy using osteopathic and structural techniques), first aid qual-
ifications, caregiver for the elderly, medical dispatcher, caregiver in a social care home,
community caregiver).

The study indicates the possibilities of acquiring the desired qualifications using 14 paths
of acquiring qualifications in the non-formal education system, identified during the anal-
ysis entitled: Needs of the Podlaskie Labor Market in the Context of Conditions Resulting
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from the Validation and Certification of Qualifications Acquired as Part of Extracurricular
Education (Industrial Processing, Transport and Warehouse Management).

This publication identifies opportunities for providing the necessary personnel in key
sectors of the Podlaskie Voivodeship’s economy, utilizing extracurricular learning path-

ways. The practical value of the study is enhanced by recommendations for institutions
managing funds for lifelong learning.

Keywords: non-formal education, qualifications, competencies, validation, certification,
Integrated Qualifications System, education, healthcare, social assistance



Streszczenie

Potrzeby podlaskiego rynku pracy w kontekscie uwarunkowan wynikajacych z wali-
dacji i certyfikacji kwalifikacji nabywanych w ramach edukacji pozaszkolnej (eduka-
cja, opieka zdrowotna i pomoc spoleczna)

Cel gléwny analizy ukierunkowano na identyfikacje potrzeb zawodowo-kwalifikacyj-
nych podlaskich pracodawcéw, ktére nie moga by¢ zaspokojone w drodze formalnego
ksztalcenia zawodowego. Przedmiotem badania byly potrzeby dwéch sektoréw, kluczo-
wych z punktu widzenia gospodarki wojewddztwa podlaskiego, jakimi sg: edukacja, opie-
ka zdrowotna i pomoc spoteczna.

Analizy oparto na zalozeniu, ze na rynku pracy w regionie identyfikowane jest nie-
dostosowanie kwalifikacyjno-kompetencyjne, ktére wywiera negatywny wplyw na rozwdj
i funkcjonowanie przedsigbiorstw w analizowanych sektorach. Edukacja pozaformalna,
dzieki wiekszej elastycznosci, umozliwia szybsze dostosowanie kwalifikacji i kompetencji
do potrzeb gospodarki niz edukacja formalna.

W analizie zastosowano metody jako$ciowe, obejmujace analize desk research, indy-
widualne wywiady poglebione z operatorami bonéw szkoleniowych w regionie; zognisko-
wane wywiady grupowe z przedsiebiorcami i przedstawicielami organizacji pracodaw-
cow; analize ofert pracy identyfikujacych popyt na regionalnym rynku pracy.

Wyniki przeprowadzonych analiz pozwolily na zidentyfikowanie 10 najbardziej po-
zadanych kwalifikacji/kompetencji w sektorze edukacji (t.j. kwalifikacje logopedy, kwali-
fikacje neurologopedy, kwalifikacje w zakresie pedagogiki specjalnej oligofrenopedago-
giki), kwalifikacje do prowadzenia edukacji i wspomagania oséb ze spektrum autyzmu
i z zespotem Aspergera, kwalifikacje do wczesnego wspomagania rozwoju, kwalifikacje
do prowadzenia integracji sensorycznej, kwalifikacje do realizacji edukacji wlaczajacej,
kwalifikacje do prowadzenia komunikacji wspomagajacej i alternatywnej, kwalifikacje
w zakresie profilaktyki zachowan suicydalnych, kwalifikacje do prowadzenia doradztwa
zawodowego) oraz 10 najbardziej pozadanych kwalifikacji/kompetencji w sektorze opieki
zdrowotnej i pomocy spotecznej (t.j. asystent rodziny, pracownik socjalny, opiekun oso-
by niepelnosprawnej, opiekun medyczny, fizjoterapeuta (kurs specjalistyczny holistyczna
terapia technikami osteopatycznymi i strukturalnymi), kwalifilkowana pierwsza pomoc,
opiekun osoby starszej, dyspozytor medyczny, opiekun w domu opieki spolecznej, opie-
kunka $rodowiskowa).

W opracowaniu wskazano mozliwo$ci nabycia pozadanych kwalifikacji przy wyko-
rzystaniu 14 $ciezek nabywania kwalifikacji w systemie edukacji pozaformalnej, zidenty-
fikowanych podczas realizacji analizy pt. Potrzeby podlaskiego rynku pracy w kontekscie
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uwarunkowan wynikajacych z walidacji i certyfikacji kwalifikacji nabywanych w ramach
edukacji pozaszkolnej (przetworstwo przemystowe, transport i gospodarka magazynowa,).

Publikacja wskazuje mozliwosci dostarczania kadr potrzebnych w sektorach kluczo-
wych dla gospodarki wojewddztwa podlaskiego, z wykorzystaniem $ciezek ksztalcenia
w formach pozaszkolnych. Wartos¢ praktyczna opracowania podnosza rekomendacje
sformulowane dla instytucji zarzadzajacych $rodkami na finansowanie ksztalcenia usta-
wicznego (lifelong learning).

Stowa kluczowe: ksztalcenie pozaformalne, kwalifikacje, kompetencje, walidacja, certy-
fikacja, Zintegrowany System Kwalifikacji, edukacja, opieka zdrowotna
i pomoc spoleczna
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